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Anunț demarare proiect 

 
Consiliul Național de Soluționare a Contestațiilor (CNSC) anunță începerea implemen-

tării proiectului „Platforma de gestionare a procesului de soluționare a contestațiilor 

bazată pe învățare automată și inteligență artificială”, cod SMIS 341835, finanțat în ca-

drul Programului Creștere Inteligentă, Digitalizare și Instrumente Financiare 2021–2027 

(PoCIDIF). 

Contractul de finanțare a fost încheiat cu Autoritatea pentru Digitalizarea României, 

în calitate de Organism Intermediar pentru PoCIDIF, în numele Ministerului Investițiilor și 

Proiectelor Europene, Autoritate de Management. 

Obiectivul proiectului 

Obiectivul general al proiectului îl reprezintă digitalizarea și eficientizarea procesului 

de soluționare a contestațiilor prin dezvoltarea și implementarea unei platforme informa-

tice moderne, bazate pe tehnologii de învățare automată (machine learning) și inteligență 

artificială, care să sprijine activitatea instituțională a CNSC. 

Prin implementarea proiectului se urmărește: 

 optimizarea fluxurilor interne de lucru; 

 reducerea duratei de analiză și soluționare a contestațiilor; 

 creșterea transparenței și trasabilității procesului decizional; 

 îmbunătățirea accesului părților interesate la informații; 

 consolidarea capacității administrative prin utilizarea tehnologiilor digitale 

avansate. 

Valoarea și finanțarea proiectului 

Valoarea totală a proiectului este de 24.660.763,36 lei, din care: 

 18.483.069,27 lei reprezintă finanțare nerambursabilă din Fondul European 

de Dezvoltare Regională (FEDR), prin PoCIDIF; 

 6.177.694,09 lei reprezintă contribuția proprie a beneficiarului.  

Finanțarea nerambursabilă este asigurată în procent de aproximativ 75% din valoarea 

totală eligibilă a proiectului. 

Durata de implementare 

Perioada de implementare a proiectului este de 24 de luni de la data semnării con-

tractului de finanțare de către ultima parte, conform prevederilor contractuale . 
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Impactul proiectului 

Implementarea platformei va contribui la: 

 modernizarea serviciilor publice oferite de CNSC; 

 creșterea eficienței administrative; 

 alinierea la obiectivele de digitalizare asumate la nivel național și european; 

 îmbunătățirea relației cu operatorii economici și autoritățile contractante. 

Proiectul reprezintă un pas important în procesul de transformare digitală a adminis-

trației publice și în consolidarea unui cadru eficient, transparent și predictibil în domeniul 

soluționării contestațiilor în materia achizițiilor publice. 

 

 

Persoana de contact: Grațiela-Magdalena GAIDARGI, Manager de proiect, 

tel/fax:021.310.46.41, gratiela.gaidargi@cnsc.ro 

Adresă site : www.cnsc.ro 
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