CONSILIUL NATIONAL DE
SOLUTIONARE A CONTESTATIILOR

Str. Stavropoleos nr. 6, sector 3, Bucuresti, cod postal 030084, Romania
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In conformitate cu prevederile art. 266 alin. (2) din
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 34/2006 privind
atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de
concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune
de servicii, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr.
337/2006, cu modificarile si completarile ulterioare, Consiliul
adopta urmatoarea,

DECIZIE

Nr. ...
Data: ...

Prin contestatia datata ... inregistrata la Consiliul National de
Solutionare a Contestatiilor cu nr. ... depusa de ... cu sediul in ... ...
judetul ... CUI ... privind procedura de cerere de oferte pentru
atribuirea contractului de furnizare tonere pentru imprimante si
copiatoare, cod CPV 30125110-5, organizata de ... cu sediul in ... ...
judetul ... in calitate de autoritate contractanta, contestatoarea a
solicitat obligarea autoritatii la modificarea documentatiei de
atribuire, in sensul de a elimina cerinta ca mostrele pentru produsele
OEM prezentate sa fie desigilate pentru a fi testate; sau, in situatia
desigilarii si testarii produselor OEM, obligarea autoritatii la achitarea
contravalorii mostrelor, fie ca oferta este castigatoare, fie ca este
necastigatoare; sau modificarea documentatiei in sensul precizarii
faptului ca mostrele produselor OEM se restituie in aceeasi stare in
care au fost predate, participantilor necastigatori la momentul
incheierii contractului, iar celor céastigatori la momentul finalizarii
acestuia. S-a solicitat, de asemenea, suspendarea procedurii pana la
solutionarea fondului cauzei.

Capatul de cerere privind suspendarea procedurii a fost admis
prin decizia nr. ... din ...

In baza legii si a documentelor depuse de parti,
CONSILIUL NATIONAL DE SOLUTIONARE A CONTESTATIILOR

DECIDE:



In temeiul art. 278 alin. (2) si (4) din Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie
publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a
contractelor de concesiune de servicii, cu modificarile si completarile
ulterioare, pentru considerentele evocate in motivarea prezentei,
admite contestatia formulata de ... si obliga autoritatea contractanta
la modificarea/completarea documentatiei de atribuire, in sensul
celor prevazute in motivare. Modificarile/ completarile vor fi efectuate
in termen de 10 zile de la primirea deciziei, cu respectarea legislatiei
in materia achizitiilor publice, si vor fi aduse la cunostinta operatorilor
economici, in cadrul aceluiasi termen, prin publicarea acestora in
SEAP.

In baza art. 278 alin. (6) din ordonantd, dispune continuarea
procedurii, cu stabilirea unei noi date pentru depunerea, respectiv
deschiderea ofertelor.

Prezenta decizie este obligatorie pentru parti, in conformitate cu
dispozitiile art. 280 alin. (1) si (3) din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 34/2006. impotriva prezentei decizii se poate formula
plangere in termen de zece zile de la comunicare.

MOTIVARE

In luarea deciziei s-au avut in vedere urmatoarele:

Prin contestatia depusa, ... a aratat ca, in fisa de date a
achizitiei, s-a precizat ca mostrele depuse vor fi testate prin prisma
numarului de copii/toner-cartus si a capacitatii acestora, precum si a
faptului ca acestea sa nu prezinte urme de fortare, zgariere, curgere
a continutului, precum si alte aspecte tehnice ale acestora.

Se considera ca autoritatea contractanta, prin impunerea unei
astfel de cerinte, fara a preciza daca se aplica atat produselor OEM,
cat si produselor echivalente, scapa din vedere faptul ca agentii
economici achizitioneaza aceste produse pe care le pun la dispozitie
spre verificare cu titlu de mostre, asadar achita un pret catre un
furnizor. Odata sigilate si testate, chiar daca s-ar restitui
participantului necastigator (fapt exclus finsa prin neprecizarea
expresa a acestei restituiri), aceste produse nu mai pot fi
comercializate. Fiind produse originale, pretul de vanzare este mult
mai mare decat al produselor echivalente, astfel incat nimeni nu
poate fi interesat sa achizitioneze produse OEM desigilate.

Produsele OEM sunt certificate international in ceea ce priveste
calitatea lor (numar maxim de pagini, capacitate, intensitate,
luminozitate etc). Autoritatea contractanta, prin comisia de evaluare,
nu poate sa faca aprecieri calitative cu privire la produsele OEM de
natura a modifica parametrii stabiliti international. In situatia in care
un produs OEM ar prezenta defecte de fabricatie acestea vor fi
remediate in baza obligatiei de garantie pe care ofertantul si-o
asuma, nicidecum prin testare.
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Totodata, in cazul in care testarea ar ramane obligatorie pentru
produsele OEM, iar mostrele testate nu se restituie si chiar daca s-ar
restitui, ele nu ar mai avea valoare economica, pentru aceleasi
considerente economice autoritatea contractanta fiind obligata sa le
factureze, in caz contrar imbogatindu-se fara just temei.

Chiar daca legislatia achizitiilor publice nu prevede in mod
expres obligatia autoritatii contractante de a suporta cheltuielile
generate de testarea si/sau retinerea mostrelor, aceste raporturi
juridice raman guvernate si de principiile dreptului civil, care nu
prevad posibilitatea imbogatirii fara justa cauza a unei persoane fizice
sau juridice, fie ea autoritate contractanta. Consiliul trebuie sa
analizeze contestatia nu numai in contextul legislatiei achizitiilor
publice, care este legea speciala in materie, ci in contextul mult mai
amplu al dreptului civil (comercial) care reprezinta legea generala
care vine sa completeze acolo unde legea speciala nu distinge.

In punctul sau de vedere nr. 2545/... asupra contestatiei,
inregistrat la Consiliu cu nr. 5846/20.02.2013, ... solicita sa se
constate legalitatea si temeinicia cerintelor din documentatia de
atribuire si, in consecinta, sa fie respinsa contestatia.

Autoritatea contractanta considera ca, prin documentatia de
atribuire, a asigurat conditiile pentru buna desfasurare a procedurii
de achizitie, aplicand un tratament egal si nediscriminatoriu tuturor
potentialilor operatori economici care ar dori sa participe. In scopul
verificarii indeplinirii criteriului cu privire la capacitatea tehnica si/sau
profesionala si in deplina conformitate cu prevederile art. 188 alin.
(1) lit. €) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 34/2006 a fost
solicitata prezentarea mostrelor.

Cu respectarea prevederilor art. 38 din ordonanta, nu s-a impus
ofertarea exclusiva a unor produse OEM. Masura testarii mostrelor
depuse (produse ce sunt identice cu ceea ce urmeaza a fi livrat) a
fost necesara pentru verificarea calitatii produselor ce urmeaza a fi
achizitionate si tocmai pentru ca s-a avut in vedere eventualitatea
depunerii unor produse non-OEM.

Autoritatea contractanta precizeaza ca toate mostrele depuse
de ofertantii necastigatori se returneaza acestora, iar cele depuse de
ofertantul/ofertantii castigator/castigatori se pastreaza la sediul
universitatii pentru verificarea conformitatii produselor livrate in
perioada de derulare a contractului cu cele ofertate la deschiderea
ofertelor. Aceste mostre vor fi returnate la finalizarea contractului de
achizitie publica. Solicitarea sa nu este absurda si are in vedere
exclusiv asigurarea conformitatii calitative a produselor care urmeaza
a fi achizitionate cu cerintele caietului de sarcini.

In replica la punctul de vedere al autoritatii contractante, ... a
transmis adresa inregistrata la Consiliu cu nr. 5806/ 20.02.2013, in
care a aratat ca isi mentine contestatia avand in vedere ca
autoritatea contractanta doar a precizat ca mostrele se vor restitui
ofertantilor necastigatori, dar fara a face vreo precizare in privinta
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testarii mostrelor OEM. Contestoarea mentioneaza ca nu a sustinut
ca solicitarea de prezentare a mostrelor incalca dispozitiile legale, ci
ca nu se fac diferentieri clare in ceea ce priveste testarea produselor
OEM de cele echivalente/compatibile, precum si modalitatea in care
intelege autoritatea contractanta sa rezolve din punct de vedere
economic situatia in care decide sa testeze mostrele OEM depuse de
ofertanti, respectiv aceea de a le achita contravaloarea. Produsele
OEM sunt produse cu valoare foarte mare, care vin ambalate in cutii
speciale, cu elemente de protectie care odata rupte fac ca acel
produs sa fie imposbil de comercializat (nimeni nu doreste sa
cumpere un toner original in valoare de 300-400 lei, daca este
desigilat sau consumat).

Dosarul achizitiei si documentele necesare solutionarii
contestatiei au fost inregistrate la Consiliu sub nr. 5846/20.02.2013.

Din examinarea materialului probator administrat, aflat la
dosarul cauzei, Consiliul retine urmatoarele:

Procedura de atribuire aplicata de ... in vederea atribuirii
contractului de furnizare tonere pentru imprimante si copiatoare, este
cererea de oferte. Conform invitatiei de participare nr. ... publicata in
Sistemul Electronic de Achizitii Publice, data limita de depunere a
ofertelor a fost 19.02.2013, ora 09:00, iar deschiderea acestora a
fost programata pentru aceeasi zi, ora 13:00. Valoarea estimata a
contractului este de 458.553,59 lei, fara TVA.

Ulterior luarii la cunostinta de rezultatul procedurii, pentru
motivele mai sus evocate, ... a depus la Consiliu prezenta
contestatie.

Trecand la solutionarea contestatiei, Consiliul constata ca, in
fisa de date a achizitiei, la cap. II1.2.3.a) Capacitatea tehnica si/sau
profesionala, la cerinta 1, s-a solicitat prezentarea urmatoarelor
mostre pana la data limita pentru depunerea ofertelor:

- Lot 1: poz. din caiet sarcini: 4, 5, 7, 20, 39, 46, 69, 70, 71;

- Lot 2: poz. din caiet sarcini: 6, 8, 16, 26, 27, 28, 29, 63, 2;

- Lot 3: poz. din caiet sarcini: 3, 7, 6, 22, 25, 30, 35, 39, 83, 84, 19,
36, 45;

- Lot 4: poz. din caiet sarcini: 1, 2;

- Lot 5: poz. din caiet sarcini: 2,5.

Daca in cadrul unei pozitii din caietul sunt mai multe produse diferite,
se vor prezenta mostre din toate produsele. Mostrele depuse vor fi
testate prin prisma numarului de copii/toner-cartus si a capacitatii
acestora, precum si a faptului ca acestea sa nu prezinte urme de
fortare, zgariere, curgere a continutului, precum si alte aspecte
tehnice ale acestora.

Prin urmare, pentru a ii fi acceptata oferta, un ofertant trebuie
sa prezinte mostre pentru cele peste zece produse pe care
autoritatea doreste sa le achizitioneze, mostre pe care autoritatea le
va testa, aspect care presupune implicit desigilarea lor.



In punctul sdu de vedere, autoritatea contractantd a precizat c3
toate mostrele depuse de ofertantii necastigatori se returneaza
acestora, iar cele depuse de ofertantul/ofertantii castigator/
castigatori se pastreaza la sediul universitatii pentru verificarea
conformitatii produselor livrate in perioada de derulare a contractului
cu cele ofertate la deschiderea ofertelor. Aceste mostre vor fi
returnate la finalizarea contractului de achizitie publica.

Vizavi de cele de mai sus este de retinut ca, potrivit art. 188
alin. (1) lit. e) din ordonanta, in cazul aplicarii unei proceduri pentru
atribuirea unui contract de furnizare, in scopul verificarii capacitatii
tehnice si/sau profesionale a ofertantilor, autoritatea are dreptul de a
le solicita acestora: "mostre, descrieri si/sau fotografii a caror
autenticitate trebuie sa poata fi demonstrata in cazul in care
autoritatea contractanta solicita acest lucru." Asadar, solicitarea de
mostre este calificata de legiuitor drept conditie de calificare a
ofertantilor, in cazul contractelor de furnizare. Totodata, in speta
prezinta relevanta si urmatoarele prescriptii legale:

- art. 178 alin. (2) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
34/2006: "Autoritatea contractanta nu are dreptul de a solicita
indeplinirea unor cerinte minime referitoare la situatia economica si
financiara si/sau la capacitatea tehnica si profesionalda, care ar
conduce la restrictionarea participarii la procedura de atribuire";

- art. 179 alin. (2) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
34/2006: "Autoritatea contractanta are obligatia de a respecta
principiul proportionalitatii atunci cand stabileste criteriile de calificare
si selectie, precum si nivelul cerintelor minime pe care
ofertantii/candidatii trebuie sa le indeplineasca";

- art. 7 din Hotararea Guvernului nr. 925/2006: "Criteriile de
calificare si selectie, astfel cum sunt prevazute la art. 176 din
ordonanta de urgenta, au ca scop demonstrarea potentialului tehnic,
financiar si organizatoric al fiecarui operator economic participant la
procedura, potential care trebuie sa reflecte posibilitatea concreta a
acestuia de a indeplini contractul si de a rezolva eventualele
dificultati legate de indeplinirea acestuia, in cazul in care oferta sa va
fi declarata castigatoare".

Luand in considerare aceste dispozitii legale, tindnd cont si de
modul in care a fost redactata cerinta, Consiliul apreciaza ca fata de
solicitarea in discutie, autoritatea contractanta trebuia sa faca
distinctie dupa cum produsele ofertate sunt OEM sau non-OEM.

Astfel cum a sustinut si societatea contestatoare, pentru
produsele OEM, a caror provenienta este certa, informatiile legate de
numarul maxim de pagini, a capacitatii acestora, precum si alte
aspecte tehnice ale lor, pot fi obtinute din documentele prezentate de
ofertanti, testarile acestor produse sub aspectele dorite de
autoritatea contractanta fiind facute conform standardelor in
domeniu. Fiind sigilate cu respectarea anumitor conditii de siguranta,
o eventualda neconformitate a produsului original, inclusiv sub
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aspectul de a nu prezenta urme de fortare, zgariere, curgere a
continutului, atrage o obligatie de remediere din partea
producatorului/furnizorului, in baza garantiei asumate de acesta. O
reverificare a produselor OEM de catre autoritatea contractanta este
o testare suplimentara, al carei rezultat, raportat la expertiza
detinuta de aceasta, nu poate oferi informatii suplimentare celor
obtinute din documentele care insotesc un produs OEM. Orice abatere
in functionare de la cele precizate in respectivele documente conduce
la activarea garantiei produsului. Prin urmare, o verificare de catre
autoritatea contractanta a produselor OEM este lipsita de
concludenta, astfel ca este necesar a se renunta la aceasta.

Cu toate acestea, in cazul in care achizitoarea considera ca se
impune o verificare suplimentara a tonerelor OEM, avand in vedere
costurile lor ridicate, desigilarea unui numar atadt de mare de tonere
(peste 30 de pozitii) cate au fost indicate in fisa de date a achizitiei,
autoritatea contractanta trebuie sa completeze documentatia de
atribuire, in sensul mentionarii ca, in cazul desigilarii produselor OEM,
va achita contravaloarea mostrelor sau le va restitui in aceeasi stare
in care au fost predate.

In lipsa acestor precizari, cerinta este nelegala fiind un obstacol
in calea participarii la procedura a operatorilor economici care doresc
sa oferteze produse originale, incalcandu-se astfel scopul noii
legislatii privind achizitiile publice de a asigura accesul cat mai multor
operatori economici la procedurile de atribuire, de promovare a
concurentei intre acestia si de garantare a tratamentului egal si
nediscriminatoriu. Instituind cerinta desigilarii tonerelor, este evident
ca autoritatea contractanta a introdus un obstacol nejustificat in
calea participarii operatorilor economici la competitie, acestia fiind
nevoiti sa suporte contravaloarea celor peste 30 de mostre pe care le
cere autoritatea contractanta. Prin urmare, participarea la procedura
nu mai este deschisa tuturor operatorilor economici interesati, ci doar
acelora care au posibilitatea si sunt dispusi sa piarda o parte dintre
produsele pe care le comercializeaza, in scopul imbogatirii fara justa
cauza a autoritatii contractante.

Ca regula, participarea operatorilor economici la procedura de
atribuire trebuie sa fie gratuitda, iar nu sa fie conditionata de
achizitionarea unor mostre pentru produsele licitate, care ulterior nu
mai pot fi folosite din cauza faptului ca sunt returnate desigilate.
Aceste mostre au valoare economica, iar operatorilor economici nu li
se poate impune sa suporte la fiecare licitatie la care participa
costurile mostrelor pe care autoritatile contractante le desigileaza si
le returneaza astfel incat nu mai pot fi folosite. Asemenea costuri
pentru operatorii economici reprezinta o bariera in calea participarii
lor la procedurile de achizitie publica, pe care actuala legislatie
urmareste sa o reprime, in scopul deschiderii si promovarii
concurentei.




Prevederea in dezbatere, cuprinsa in documentatia de atribuire
determina o reticenta din partea operatorii economici interesati de
procedura in a participa la aceasta, stiind ca autoritatea contractanta
le va restitui mostrele desigilate.

Cu alte cuvinte, clauza introdusa de autoritatea contractanta
influenteaza in sens negativ libera concurenta, aceasta in conditiile in
care, potrivit art. 2 alin. (1) din ordonanta, scopul declarat al
acesteia este tocmai de a promova concurenta. Pe de alta parte,
cerinta nu trebuie privita doar izolat, limitat la achizitia organizata de

. ci in contextul general al pietei achizitiilor publice, in care un
operator economic urmareste sa participe la mai multe proceduri in
acelasi timp, iar daca de fiecare data ar fi tinut sa prezinte autoritatii
diverse mostre, care ulterior sa i se returneze desigilate, acumularea
pierderilor de participare ar determina retinerea acestuia in a mai lua
parte la asemenea achizitii.

Dupa cum s-a evocat, daca autoritatea contractanta doreste sa
testeze inclusiv produsele OEM, pentru ca aceasta solutie sa nu intre
in contradictie cu normele pe linie de achizitie publica, autoritatea
contractanta trebuie sa plateasca ofertantilor contravaloarea
mostrelor sau sa le returneze in aceeagi stare in care au fost predate.
In acest din urma caz, autoritatea contractanta trebuie sa prevada in
documentatie termenul in care va preda mostrele, pentru ofertantii
necastigatori calculat de la momentul incheierii contractului, iar
pentru cel/cei castigator/castigatori de la finalizarea contractului.

In considerarea celor prezentate, in temeiul art. 278 alin. (2) si
(4) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 34/2006, cu
modificarile si completarile ulterioare, Consiliul va admite contestatia
formulata de ... si va obliga autoritatea contractanta Ia
modificarea/completarea documentatiei de atribuire, in sensul celor
prevazute in motivare. Modificarile/ completarile vor fi efectuate in
termen de 10 zile de la primirea deciziei, cu respectarea legislatiei in
materia achizitiilor publice, si vor fi aduse la cunostinta operatorilor
economici, in cadrul aceluiasi termen, prin publicarea acestora in
SEAP.

Redactata in patru exemplare, contine sapte pagini.

PRESEDINTE COMPLET,

MEMBRU COMPLET, MEMBRU COMPLET,



