CONSILIUL NATIONAL DE
SOLUTIONARE A CONTESTATIILOR

C.N. S. C.

Str. Stavropoleos nr. 6, Sector 3, ... Romania, CIF 20329980, CP 030084
Tel. +4 021 3104641 Fax. +4 021 3104642 +4 021 8900745 www.cnsc.ro

In conformitate cu prevederile art. 266 alin. (2) din
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 34/2006 privind
atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de
concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de
servicii, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr.
337/2006, cu modificarile si completarile ulterioare, Consiliul
adopta urmatoarea,

DECIZIE
Data: ...

I. Prin contestatia nr. ... din ... inregistrata la Consiliu cu nr. ... din

. completata prin adresa nr. 326 din ... inregistrata la Consiliu cu nr.
9062 din ... adresa nr. 349 din ... inregistrata la Consiliu cu nr. 9579 din
... Si adresa nr. 367 din ... inregistrata la Consiliu cu nr. 10091 din ...

inaintate de S.C. ... S.A., cu sediul in ... ... judetul ... avand CUI ...
formulata Tmpotriva adresei nr. L1835/... reprezentand comunicarea
rezultatului procedurii, emisa de ... cu sediul in ... str. ... ... in calitate de

autoritate contractanta, in cadrul procedurii de licitatie deschisa
organizata in vederea atribuirii contractului de ,servicii de tratament
balnear, cazare si masa pentru beneficiarii biletelor eliberate de ...
pentru anul 2014 - lotul 7 ... s-a solicitat:

.anularea raportului procedurii de atribuire nr. L1810/... aferent
lotului 7;

- eliminarea participarii SC .... SRL cu cele 160 de locuri la .... ... (de
3 stele);

- recalcularea punctajului pentru fiecare participant si atribuirea
locurilor in functie de punctaj;

- desemnarea unui expert independent, conform prevederilor art.
275 alin. (4) din OUG34/2006;

- reluarea licitatiei pentru toti participantii eligibili aferenti Lotului 7 si
evaluarea ofertelor acestora tinandu-se cont de realitatea si
sustenabilitatea documentelor si declaratiilor depuse si verificate/
evaluate”.

De asemenea, s-a solicitat suspendarea procedurii de atribuire
pana la solutionarea fondului contestatiei. Prin decizia nr. ... din ...
Consiliul s-a pronuntat asupra capatului de cerere de suspendare a
procedurii de atribuire pana la solutionarea fondului contestatiei, pe care
I-a respins, ca nefondat. Pe rol, in prezent, se afla celelalte capete de
cerere din contestatie.
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II. Prin contestatia nr. 372 din ... inregistrata la Consiliul National
de Solutionare a Contestatiilor cu nr. ... din ... inaintata de S.C. ...
S.R.L., cu sediul in ... nr. 5B, str. ... judetul ... avand CUI ... formulata
impotriva adresei nr. L1907/... reprezentand comunicarea rezultatului
procedurii, emisa de ... in cadrul procedurii de licitatie deschisa
organizata in vederea atribuirii contractului de ,servicii de tratament
balnear, cazare si masa pentru beneficiarii biletelor eliberate de
pentru anul 2014 - lotul 38 ...”, s-a solicitat:

L,anularea partiala a deciziei comisiei de evaluare, a raportului de
atribuire si comunicarii rezultatului;

- admiterea ofertei S.C. ... S.R.L. (ca numar de locuri si pret) ca fiind
castigatoare, iar restul locurilor ramase sa fie atribuite celor doi
participanti - S.C. .... S.R.L.”

III. Prin contestatia inregistrata la Consiliul National de Solutionare
a Contestatiilor cu nr. ... din ..., completata si precizata prin adresa
inregistrata la Consiliu cu nr. 10539 din 04.04.2014, inaintate de S.C. ...
S.R.L., cu sediul in ... ... judetul ... avand CUI ... formulata impotriva
adresei nr. L1863/... reprezentand comunicarea rezultatului procedurii,
emisa de ... in cadrul procedurii de licitatie deschisa organizata in
vederea atribuirii contractului de ,servicii de tratament balnear, cazare si
masa pentru beneficiarii biletelor eliberate de ... pentru anul 2014 - lotul
18 ... s-a solicitat:

- anularea raportului procedurii de atribuire nr. L1810/... si a
comunicarii rezultatului procedurii nr. L1863/...;

- obligarea autoritatii contractante la respingerea ofertelor care au
un pret aparent neobisnuit de scazut;

- obligarea autoritatii contractante la ,refacerea, fara cele doua
oferte respinse avand un pret aparent neobisnuit de scazut, procedurii
de atribuire a contractului si finalizarea acesteia prin intocmirea unui nou
clasament al ofertelor depuse pentru lotul 18 Statiunea ...

IV. Prin contestatia nr. 3708 din 26.03.2014, inregistrata la
Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor cu nr. ... din ...,
inaintata de S.C. ... S.A., cu sediul in ..., comuna ...., formulata
impotriva adresei nr. L1844/... reprezentdand comunicarea rezultatului
procedurii, emisa de ... in cadrul procedurii de licitatie deschisa
organizata in vederea atribuirii contractului de ,servicii de tratament
balnear, cazare si masa pentru beneficiarii biletelor eliberate de
pentru anul 2014 - ... ... ", s-a solicitat anularea deciziei comisiei de
evaluare de desemnare a castigatorilor pentru lotul 11 ...., precum si
reluarea procedurii de atribuire.

V. Prin contestatia nr. ... din ... inregistrata la Consiliul National de
Solutionare a Contestatiilor cu nr. ... din ..., inaintata de S.C. ... S.A., cu
sediul in ... ... judetul ... avand CUI ... formulata impotriva adresei nr.
L1840/... reprezentand comunicarea rezultatului procedurii, emisa de ...
in cadrul procedurii de licitatie deschisa organizata in vederea atribuirii
contractului de ,servicii de tratament balnear, cazare si masa pentru
beneficiarii biletelor eliberate de ... pentru anul 2014 - ...”, s-a solicitat:



- anularea raportului procedurii de atribuire nr. L1810/... comunicat
prin adresa inregistrata sub nr. L1840/... pentru lotul nr. 9 Statiunea
Eforie Nord si obligarea ... la emiterea unui nou raport de atribuire.

De asemenea, s-a solicitat suspendarea procedurii de atribuire
pana la solutionarea fondului contestatiei. Prin decizia nr. ... din
Consiliul s-a pronuntat asupra capatului de cerere de suspendare a
procedurii de atribuire pana la solutionarea fondului contestatiei, pe care
I-a respins, ca nefondat. Pe rol, in prezent, se afla celelalte capete de
cerere din contestatie.

VI. Prin contestatia inregistrata la Consiliul National de Solutionare
a Contestatiilor cu nr. ... din ... inaintata de S.C. ... S.R.L., cu sediul in

.., avand CUI 6438418, formulata impotriva adresei nr. L1855/...
reprezentand comunicarea rezultatului procedurii, emisa de ... in cadrul
procedurii de licitatie deschisa organizata in vederea atribuirii
contractului de ,servicii de tratament balnear, cazare si masa pentru
beneficiarii biletelor eliberate de ... pentru anul 2014 - ...”, s-a solicitat
.Sa desfiintati partial decizia si sa declarati calificata si societatea
comerciala ... SRL - unitate de cazare ..., situata in statiunea ...”.

VII. Prin contestatia din data de ..., inregistrata la Consiliul
National de Solutionare a Contestatiilor cu nr. ... din ..., inaintata de S.C.

. S.R.L., cu sediul in ...., cu sediul ales la ..., formulata impotriva
adresei nr. L1845/... reprezentdand comunicarea rezultatului procedurii,
emisa de ... in cadrul procedurii de licitatie deschisa organizata in
vederea atribuirii contractului de ,servicii de tratament balnear, cazare si
masa pentru beneficiarii biletelor eliberate de ... pentru anul 2014 - |otul
11 ....”, s-a solicitat:

- anularea rezultatului procedurii de atribuire a cotractului de
servicii mentionat mai sus;

- reluarea procedurii de atribuire a contractului de mai sus si
obligarea autoritatii contractante sa intocmeasca un nou clasament al
ofertelor depuse, in sensul includerii si a ofertei contestatoarei in acest
clasament, respectiv alocarii de locuri la tratament balnear, conform
ofertei depuse.

Pentru solutionarea contestatiilor, avand in vedere ca acestea au
fost formulate in cadrul aceleiasi proceduri de atribuire, Consiliul a
procedat la conexarea lor, in conformitate cu dispozitiile art. 273 alin. (1)
din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 34/2006.

In baza legii si a documentelor depuse de parti,
CONSILIUL NATIONAL DE SOLUTIONARE A CONTESTATIILOR

DECIDE:

In temeiul art. 278 alin. (2) din Ordonanta de urgentd a Guvernului

nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a
contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de
concesiune de servicii, cu modificarile si completarile ulterioare, pentru
considerentele evocate in motivarea prezentei, admite 1in parte
contestatiile SC ... SA si S.C. ... S.R.L. si in tot contestatia S.C. ... S.A. in
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contradictoriu cu ... si anuleaza raportul procedurii de atribuire nr.
L1810/... si a actelor subsecvente acestuia (...). Obliga ... la continuarea
procedurii prin reevaluarea ofertelor SC ... SRL (lotul 7), S.C. ... S.R.L. si
S.C. ... S.R.L. (lotul 18), SC ... SRL si SC ... STL (lotul 9) in
conformitate cu cele de mai sus, in termen de 12 zile de la data primirii
prezentei. Totodata va comunica operatorilor economici implicati
rezultatul procedurii conform ordonantei.

Potrivit art. 278 alin. (5) din OUG nr. 34/2006 privind atribuirea
contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari
publice si a contractelor de concesiune de servicii, aprobata prin Legea
nr. 337/2006, cu modificarile ulterioare, Consiliul respinge ca nefondate
contestatiile formulate de S.C. ... S.R.L.,, S.C. ... S.A,, SC ... si S.C. ...
SRL.

Respinge ca inadmisibile capetele de cerere de ,eliminare a
participarii” SC ... SRL si a ... de la procedura formulat de SC ... SA si de
obligare a autoritatii contractante la respingerea ofertelor care au un
pret aparent neobignuit de scazut formulat de SC ... SRL.

Prezenta decizie este obligatorie pentru parti. Impotriva ei se poate
formula plangere, in termen de zece zile de la comunicare.

MOTIVARE
In luarea deciziei s-au avut in vedere urmitoarele:

I. Prin contestatia nr. ... din ... inregistrata la Consiliu cu nr. ... din
... S.C. ... S.A., in calitate de operator economic participant la procedura

de licitatie deschisa indicata mai sus, organizata de ... critica decizia
autoritatii contractante de a declara céastigatoare, pentru lotul 7, ofertele
depuse de S.C. ... S.R.L. (cu Hotel ... de 3 stele) si ... ... de 3 stele), din

urnjétoarele considerente:
1. Incdlcarea prevederilor Legii nr. 21/1996 privind legea concurentei Si
a altor acte normative:

S.C. ... S.R.L. (Hotelul ...) a participat la licitatie cu doar 10
locuri/serie la preturi sub valoarea normala de piata la categoria de 3
stele (4,5 lei/loc/zi - cazarea si 4 lei/zi - tratament), fraudulos, incercand
astfel sa diminueze sansele participarii altor operatori economici, intrucat
concursul este pe statiune - Lotul 7, iar rezultatul algoritmului de calcul
este efectuat pentru hotelurile din Statiunea .... In acest sens trebuie
avute in vedere conditiile in care se ofera cazarea si tratamentul, luand
in considerare raportul pret - calitate.

In ceea ce priveste participarea la licitatie cu Hotelul ..., a oferit
atat 160 locuri la categoria de 3 stele cu 4,5 lei/zi/cazare, cat si 5.056
locuri la categoria de 2 stele cu tariful la cazare de 52,75 lei/loc/zi.
Astfel, nu se poate justifica diferenta de tarif/cazare de 48,25 lei/loc/zi,
in acelasi hotel, in conditiile in care categoria de 3 stele este superioara
categoriei de 2 stele, conform normelor de clasificare, cazarea la 2 stele
fiind de 12 ori mai scumpa decat la 3 stele.

Prin ofertarea tarifelor mentionate (4,5 lei/loc/zi - cazarea si 4 lei/zi
- tratament) s-au incalcat prevederile Legii nr. 21/1996 privind legea
concurentei, astfel:
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LJArt. 6.1) Este interzisa folosirea in mod abuziv de catre una sau mai
multe intreprinderi a unei poziti dominante detinute pe piata
romaneasca sau pe o parte substantiald a acesteia. Aceste practici
abuzive pot consta in special in:

(...) e) practicarea unor preturi excesive sau practicarea unor preturi de
ruinare, in scopul inlaturarii concurentilor, ori vanzarea la export sub
costul de productie, cu acoperirea diferentelor prin impunerea unor
preturi majorate consumatorilor interni”.

In consecinta, petenta sustine ca S.C. ... S.R.L. a practicat preturi
de ,dumping” cu scopul de a elimina alti concurenti de pe piata
(hotelurile clasificate la categoria de 3 stele - Hotel ... si Cerbul ale SC ...
SA), intrucat tarifele ofertate sunt semnificativ sub nivelul pietei,
nerealiste, producand astfel un prejudiciu grav bazat pe probe certe.
Aceasta maniera constituie un abuz concurential, prejudiciant si de
natura a afecta interesele legitime ale consumatorilor.

Mai mult, se precizeaza faptul ca este interzisa valorificarea unui
produs, serviciu etc, sub pretul de achizitie, sens in care se impune ca
Hotelul ... sa justifice cu facturi, note de receptie, fise de magazie si de
transfer, preturile de achizitie pentru materiale consumabile (detergenti,
sapun, casti de dus, sampon) obligatorii pentru categoria de 3 stele, in
dotarea bailor, sa faca dovada contractelor de munca pentru cameriste,
guvernanta, femei de serviciu, in numarul prevazut de Ordinul ANT nr.
65/2013 si a salariilor brute ale acestora, facturile de energie electrica,
agent termic, apa calda menajera (inclusiv costurile cu intretinerea si
mentenanta centralei termice - contractele individuale de munca a minim
4 fochisti, cat prevede legea pentru aceasta activitate cu foc continuu),
facturile pentru apa, canal, salubritate, costurile spalatoriei sau facturile
pentru spalare lenjerie, prosoape si alte costuri ce intra in componenta
cheltuielilor de intretinere a unei camere de hotel clasificata la categoria
de 3 stele.

Contestatoarea considera ca se impune:

a) verificarea, de catre o comisie, a concordantei dintre valoarea ofertei
depuse pentru Hotel ... 3 stele (4,5 lei/zi -cazare si 4 lei/zi tratament),
conditiile reale din hotel, baza de tratament (dotari degradate, personal
insuficient trecut in somaj din decembrie 2013, instalatii sanitare
defecte, aparatura medicala depasita tehnic/invechitd) si cerintele
prevazute in Sectiunea V alin. 5 punctele a) - h) din caietul de sarcini;

b) efectuarea unei expertize economico-financiare care sa ateste, in baza
documentelor originale, capacitatea de a oferi servicii de calitate
corespunzatoare cerintei de clasificare de 3 stele, la pretul de 4,5 lei/zi-
cazare si 4 lei/zi - tratament. Trebuie sa se ia in considerare si costul
agentului termic, intrucat zona este cu temperaturi extrem de scazute si
Hotel Cerbul si ... prezinta un consum ridicat de agent termic. Pentru
categoria de 3 stele, art. 21 din Ordinul ANT nr. 65/2013 prevede
schimbarea lenjeriei la 3 zile si a prosoapelor la 2 zile.

Prin urmare, toate aceste costuri se situeaza categoric peste nivelul
de 4,5 lei cat a oferit pentru cazare la Hotelul .... Din punct de vedere
legal trebuie sa raméana si o cota de profit intre costul de achizitie si
tariful de licitatie, profit care permite si obliga operatorii din turism sa
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suporte costurile de igienizare in extrasezon si, in plus sa efectueze si
investitii de modernizare.

O situatie identica se regaseste si in ceea ce priveste tratamentul;
caietul de sarcini prevede obligativitatea de a furniza minim 3
proceduri/zi, sens in care se impune justificarea daca tariful de 4
lei/zi/tratament ofertat la Hotel ... de 3 stele acopera costurile reale:
energia electrica a aparatelor medicale, contractele de mentenanta si de
verificare a acestora periodica, salariile asistentelor medicale din
contractele individuale de munca declarate la ITM, costul utilitatilor (apa,
agent termic, apa minerala de balneatie, gaz mofetic, cota parte din
cheltuielile indirecte si generale) ce revin pentru baza de tratament
(amortizare, reparatii, igienizare in extrasezon), numarul de asistenti,
medici, femei de serviciu conform contractelor individuale de munca,
angajati conform cerintelor prevazute de Ordinul ANT nr. 65/2013.

Contestatoarea solicita verificarea tarifului de 4 lei/zi/pentru 3
proceduri, daca poate suporta aceste costuri si, in plus, o marja de profit
minima absolut necesara pentru inlocuirea echipamentelor din dotare
vechi, depasite moral, deja ineficiente.

Referitor la aceste aspecte considera ca trebuie avut in vedere ca
nu s-a eliberat vreo autorizatie de construire de catre Primaria ... pentru
lucrarile de modernizare care s-ar fi impus, aferente cresterii gradului de
confort pentru obtinerea clasificarii la categoria de 3 stele, astfel ca se
impune solicitarea de documente doveditoare aferente investitiilor
realizate.

2. Neindeplinirea criteriilor de clasificare de 3 stele de catre Hotel ... si
Hotel ...:

Hotelul ... ... - In ultimii ani nu s-a efectuat nicio modernizare a
spatiilor de cazare, baza de tratament, spatii comune etc, astfel incat nu
se justifica atribuirea clasificarii de 3 stele cu care s-a participat la
licitatie. Acesta a fost preluat, de aproximativ 1,5 luni, de Episcopia
Ortodoxa a Covasnei si Harghitei si nu a avut timpul necesar pentru
efectuarea de investitii si de dotarile impuse de normele pentru
clasificarea la categoria de 3 stele, fiind efectuate doar lucrari de
intretinere (acoperis, zugravit exterior si interior). Hotelul ... nu
corespunde categoriei de 3 stele, sens in care contestatoarea solicita
verificarea celor 41 de camere declarate la 3 stele (dotari, instalatii
sanitare, baile nerenovate, obiectele sanitare invechite, usi/ferestre cu
tamplarie veche, pardoseala ceramica invechita, mobilier vechi).

Contestatoarea mentioneaza ca, spre deosebire de Hotel ... si Hotel
.., calitatea serviciilor sale, oferite in cadrul Hotelului Cerbul si ... este
corespunzatoare nivelului real al clasificarii de 3 stele, fapt dovedit de
gradul ridicat de adresabilitate al pensionarilor, conform statisticii Casei
Nationale de Pensii Publice, de revenirea anuala a acestora si de
cresterea nivelului de satisfactie al consumatorilor, urmare investitiilor
realizate care au condus in final la ridicarea categoriei de la 2 la 3 stele.
In continuare, contestatoarea face o prezentare a investitiilor facute
obiectivelor sale au dus la cresterea calitatii serviciilor prestate.

Conform caietului de sarcini - cap.IV.4.3 privind Evaluarea ofertelor
~Comisia de evaluare are dreptul de a respinge oferta in oricare din
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urmatoarele cazuri: (...) d) oferta contine propuneri referitoare Ila
clauzele contractuale, propuneri care sunt, in mod evident,
dezavantajoase pentru autoritatea contractantd”, iar potrivit art. 8.1
punctul 5 din Contractul CNPP prestatorul ,are obligatia sa presteze
serviciile contractate la un nivel calitativ corespunzator prevederilor
Hotaréarii nr. 1267/2010 (...)".

Or, Hotelul ..., prin tariful de 4,5 lei/loc/zi cazare si 4 lei/zi
tratament, dezavantajeaza autoritatea contracatanta (beneficiarii
biletelor), intrucat nu poate oferi la aceste tarife servicii corespunzatoare
clasificarii de 3 stele.

In consecinta, autoarea contestatiei considera ca, prin participarea
Hotelului ... cu 160 locuri la categoria de 3 stele (5 camere) la pretul de
4,5 lei/loc/zi pentru cazare si 4 lei/zi pentru tratament si a Hotelului ...
... cu 1.312 locuri de cazare, clasificate la categoria de 3 stele, pe acelasi
nivel cu Hotelurile Cerbul si ... (apartindand SC ... SA), se impune a se
face dovada cu documente edificatoare (certificat de urbanism eliberat
de Primaria ... proiect tehnic de arhitectura, autorizatie de construire
eliberata de Primaria ... avizele eliberate de catre Inspectoratul de Stat
pentru Constructii, Protectia Mediului etc, contracte de investitii cu
antreprenorul principal si cu subantreprenorii, in functie de natura
lucrarilor, facturi, ordine de plata pentru a dovedi ca acele contracte nu
sunt fictive, situatii de lucrari etc.) din care sa reiasa investitiile
efectuate pentru ridicarea gradului de confort al camerelor de cazare cu
care s-a participat la licitatie si justificarea raportului pret-calitate.

Prin adresa nr. 4990/... Consiliul a finstiintat autoritatea
contractanta despre depunerea contestatiei de catre asocierea S.C. ...
S.A., solicitdnd punctul de vedere cu privire la contestatie, copia
dosarului achizitiei, copiile ofertelor depuse pentru lotul 7 de catre SC ...
SA, SC ... SRL si ..., precum si corespondenta purtata cu acestea in
perioada de evaluare a ofertelor.

Autoritatea contractanta a transmis documentele necesare
solutionarii contestatiei, impreuna cu punctul sau de vedere nr.
B673/IC/... inregistrat la Consiliu cu nr. 9219 din ... prin care solicita
respingerea contestatiei, precizand urmatoarele:

Procedura de atribuire a contractelor de servicii de tratament
balnear, cazare si masa pentru beneficiarii biletelor eliberate de catre ...
pentru anul 2014, a fost organizata in baza prevederilor art. 16 alin. (1)
din OUG nr. 34/2006, cu modificarile si completarile ulterioare. Valoarea
estimata a achizitiei, calculata pentru lotul 7 - ... conform Notei
justificative nr. L799/17.02.2014 este de 19.544.000 lei.

Valoarea totala maxima a achizitiei, pentru toate cele 41 de loturi
din cadrul procedurii de atribuire, este de 228.752.748 lei.

Pretul maxim/bilet stabilit pentru biletele de tratament in 2014 este
de 1.420 lei/bilet la categoria 4/3 stele si de 1.372 lei/bilet la categoria 2
stele, in conformitate cu prevederile Ordinului comun al Casei Nationale
de Pensii Publice si al Caselor de Pensii Sectoriale nr. 39/04.02.2014.

Prin actiunea sa, S.C. ... S.A. critica, in principal, faptul ca S.C. ...
S.R.L a incadlcat prevederile Legii nr. 21/1996 privind legea concurentei si
a altor acte normative, prin practicarea unor preturi de dumping pentru
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serviciile de cazare ofertate la categoria 3 stele si pentru serviciile de
tratament, iar pe de alta parte contesta serviciile Hotelului ... la
categoria 3 stele, raportat la tarifele ofertate.

Cu privire la sustinerea petentei a faptului ca Hotelul ..., apartinand
S.C. ... S.R.L., precum si Hotelul ..., apartinand Episcopiei Ortodoxa a
Covasnei si Harghitei, nu indeplinesc criteriile de clasificare pentru
categoria de 3 stele, autoritatea contractanta arata ca, prin comisia de
evaluare a ofertelor, a constatat, in etapa de evaluare, conformitatea
documentelor depuse de catre cei doi agenti economici.

Mai mult, Autoritatea Nationalda pentru Turism, prin reprezentantul
sau in comisia de evaluare a ofertelor, a certificat clasificarea celor doua
hoteluri la categoria 3 stele, depunand ulterior si adresa oficiala nr. ...

Cu privire la preturile ofertate de catre S.C. ... S.R.L, la cazare
pentru categoria 3 stele de 4,5 lei/zi si la tratament de 4 lei/zi, comisia
de evaluare a solicitat, in scopul efectuarii verificarilor detaliate,
documente edificatoare cu privire la justificarea pretului ofertat pentru
serviciile de cazare si tratament, inclusiv fundamentarea in detaliu a
tarifelor ofertate - adresa nr. L1398/07.03.2014, transmisa urmare
procesului-verbal nr. 1, inregistrat sub nr. L1379/07.03.2014.

Ofertantul S.C. ... S.R.L s-a conformat solicitarilor comisiei de
evaluare a ofertelor si a prezentat documentele solicitate si explicatiile,
pana la data si ora transmise prin solicitarea comisiei de evaluare,
depunadnd adresa nr. 230/STT/12.03.2014 inregistrata la autoritatea
contractantd sub nr. L1538/12.03.2014.

Intrucat explicatiile formulate de catre ofertant nu au fost
edificatoare, comisia de evaluare a ofertelor a hotarat sa solicite
explicatii suplimentare, adresa nr. L1668/14.03.2014, in conformitate cu
prevederile procesului-verbal nr. 6, inregistrat sub nr. L1651 din
14.03.2014.

Ofertantul S.C. ... S.R.L. s-a conformat solicitarilor comisiei de
evaluare a ofertelor si a prezentat documentele si explicatiile, pana la
data si ora stabilite, depunand adresa nr. ... inregistrata la autoritatea
contractanta sub nr. L1711/17.03.2014.

Din explicatiile si documentele transmise de catre S.C. ... S.R.L.,
comisia de evaluare a ofertelor nu a putut retine elemente care sa
conduca la respingerea ofertei in discutie ca fiind
inacceptabila/neconforma, cu atdt mai mult cu cat autoritatea
contractanta, prin documentatia de atribuire, nu a impus tarife minime
pentru serviciile de cazare.

Avand in vedere cele mentionate anterior, autoritatea contractanta
precizeaza ca mentine clasamentul ofertantilor stabilit in raporul
procedurii de atribuire nr. 1810/... pentru Lotul nr. 7, asa cum a fost
acesta comunicat contestatoarei prin adresa nr. 1835/... si, intrucat la
acest moment, prin contestatia formulata nu au fost identificate
elemente suplimentare de natura sa probeze faptul ca cele consemnate
si retinute in cadrul raportului procedurii ar contraveni prevederilor
legale aplicabile, precum si demersurilor realizate de catre autoritatea
contractanta pe ...ursul procesului de evaluare a ofertelor, solicita
respingerea contestatiei.



Prin completarea contestatiei nr. 326/... petenta precizeaza ca,
autoritatea contractanta a identificat oferte tehnice si financiare
neconforme cu realitatea economica din Romania, in sensul ca:

- s-a inregistrat si acceptat oferta cu pretul neobisnuit de mic
depusa de SC ... SRL pentru Hotel ..., comparativ cu categoria de 3 stele
certificata de Autoritatea Nationala de Turism (600 lei);

- s-au introdus si acceptat in caietul de sarcini criterii de evaluare
necorelate, de natura calitate - pret, fapt ce a permis unor operatori
economici sa incalce principiile care stau la baza atribuirii contractului de
achizitie publica.

Astfel, autoritatea contractanta trebuia sa procedeze la verificarea
ofertelor tehnice si financiare si nu sa accepte variante ale declaratiilor
»,pe propria raspundere”, in locul verificarilor la fata locului, sau sa
solicite documente cu forta probanta fara echivoc (avand ca sursa
evidenta contabila a Hotelului ..., modul de determinare a preturilor
ofertate, ca de exemplu: contracte incheiate cu furnizorii de marfuri si
utilitati, facturi utilitati; state salarii; amortizari inregistrate s.a.), in
urma carora comisia ar fi detinut probe relevante pentru declararea
ofertei ca fiind neeligibila.

- s-a acceptat, ca eligibila, oferta Episcopiei Ortodoxe a Covasnei si
Harghitei pentru 1.312 locuri clasificate la 3 stele, desi acesta are
certificat de clasificare de 2 stele. Cele 41 de camere nu indeplinesc
criteriile prevazute de Ordinul ANT nr. 65/2013, de clasificare la 3 stele,
doar pentru faptul ca au fost renovate 2 bai dintr-un numar de 41.

In drept, contestatoarea invoca incalcarea dispozitiilor legale
privind achizitiile publice, astfel:

- In cadrul OUG nr. 34/2006, nu apare procedura de achizitie ,Norme
procedurale proprii - asimilate licitatiei deschise”;

- nerespectarea principiilor prevazute de art. 2 alin. (2) din OUG nr.
34/2006;

- nerespectarea prevederilor art. 34 din ordonanta mentionata;

Cat priveste oferta financiara (pentru Hotel ...), pretul de 600
lei/pachet in 5 camere de 3 stele, comparativ cu 1372 lei la 2 stele,
schimba sensurile reale ale serviciilor prestate, neexistand ca o buna
practica o oferta a unui serviciu superior sa coste sub jumatate din
serviciul calificat inferior.

In conditii normale oferta financiara de 600 lei, prezentata de SC ...
SRL (Hotel ...), pentru un pachet in hotel de 3 stele, nu se poate aplica,
ea nu acopera nici macar costurile cu utilitatile.

Prin completarea contestatiei nr. 349/... petenta precizeaza
urmatoarele:

1. Atribuind SC ... SRL locurile pe care acesta le-a ofertat, CNPP a
incalcat documentatia de atribuire si astfel a considerat, in mod nelegal,
ca oferta acesteia este eligibila.

1.1. Conform sectiunii II.5) din documentatia de atribuire, oferta
este definita ca documentatia care cuprinde documentele de calificare,
propunerea tehnica si propunerea financiara. Asadar, oferta trebuie sa
contina atat date despre capacitatea economica, cat si despre
capacitatea tehnica, iar ofertantul trebuie sa dea detalii despre prestarea
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serviciilor, imprejurimile si facilitatile zonei, unitatea de servire a mesei
si baza de tratament, dotari de specialitate etc, in scopul evaluarii
corecte a ofertei.

In speta, ofertantul a intocmit o oferta neserioasa/nereala care, in
plus, nu indeplineste conditiile privind capacitatea economica si
financiara.

SC ... SRL detine in patrimoniu 11 unitati hoteliere situate in
diferite zone geografice ale tarii. In acest sens, trebuie avut in vedere cag,
in cadrul Lotului 7 - ... SC ... SRL a participat cu Hotelul ..., care

functioneaza cu un corp administrativ propriu - personal de conducere
(director, director economic) si personal de executie (contabili,
economisti marketing etc), sens in care se impunea solicitarea de catre
comisia de evaluare a balantei de verificare care se incheie la nivel de
punct de lucru (Hotel ... ...). Astfel, relevanta ar fi avut situatia
financiara la nivel de Hotel ... ... care a intrat in concurenta directa cu
Hotel Cerbul si Hotel ... apartinand ... SA si nu a intregii societati ... SRL,
cu bilantul (cifra de afaceri, personal etc) pe total, a celor 11 hoteluri din
patrimoniu. Trebuia solicitat, pentru analiza elegibilitatii Hotelului ...,
doar media cifrei de afaceri a acestuia, pe ultimii 3 ani, conform Cerintei
1 din cadrul Sectiunii III.2.2).

Deci, SC ... SRL a facut o declaratie falsa, iar CNPP nu a verificat
documentele din care s-ar fi putut constata ca ofertantul nu este eligibil.
Se poate constata si verifica, din documentatia economico-financiara
aferenta dosarului de achizitie ... SA, faptul ca bilantul si balanta pe
2013 includ strict cele doua hoteluri participante la Lotul 7 ....

1.2. Conform Sectiunii III.2).1.a) - autoritatea contractanta are
dreptul de a exclude dintr-o procedura pentru atribuirea contractului de
achizitiei publica orice ofertant care se afla in situatiile enumerate
expres, printre care si situatia in care ofertantul ,prezinta informatii false
sau nu prezinta informatiile solicitate de autoritatea contractanta, in
scopul demonstrarii indeplinirii criteriilor de calificare si selectie".

Pentru a participa la licitatie, SC ... SRL a dat declaratii false. La
formularul nr. 3 ,Formular de oferta”, SC ... SRL a declarat ca Hotel ...
este clasificat la 3 stele, desi unitatea, conform certificatului de
clasificare, este clasificat la 2 stele (situatie care se regaseste si in
Raportul de atribuire CNPP nr. L1810/...).

De asemenea, SC ... SRL a depus formularul nr. 4 reprezentand
»,Declaratia privind eligibilitatea”, declarand sub sanctiunea excluderii din
procedura si a sanctiunilor prevazute de Codul Penal, faptul ca
informatiile funizate sunt complete si corecte, desi acest lucru nu este
adevarat, asa cum s-a aratat mai sus.

2. Referitor la atribuirea de locuri pentru prestarea de servicii de
cazare, masa si tratament de catre SC ... SRL (Hotelul ...):

Petenta subliniaza ca au fost incalcate prevederile Legii nr. 21/1996
si ale art. 202 din OUG nr. 34/2006, asa cum s-a aratat si anterior in
continutul contestatiei. In plus, aduce in atentia Consiliului National de
Solutionare a Contestatiilor urmatoarele date suplimentare:

Conform art. 6.1 pct. €) din lege, este interzisa folosirea, in mod
abuziv, de catre una sau mai multe intreprinderi, a unei pozitii
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dominante detinute pe piata romaneasca sau pe o parte substantialda a
acesteia, aceste practici abuzive putand consta si in practicarea unor
preturi de ruinare, in scopul inlaturarii concurentilor.

In speta, SC ... SRL a ofertat 5.216 locuri in aceeasi unitate de
cazare hoteliera - Hotel ..., clasificat la categoria de 2 stele, insa la doua
categorii de clasificare diferite si cu tarife diferite. Astfel, 96,93% din
locurile ofertate, respectiv 5.056 de locuri, sunt la categoria 2 stele, la
un tarif de 1.372 lei/loc, iar 3,07%, respectiv 160 locuri, sunt ofertate la
categoria 3 stele, la un tarif de 600 lei/loc.

In continuare, petenta se refera la oferta pentru cele 160 locuri,
respectiv 10 locuri/serie, categoria 3 stele, oferta pe care o considera
neserioasa, preturile ofertate fiind sub costurile operationale. Ofertantul
practica o politica premeditata de ,,dumping”, cu scopul de a inlatura
abuziv alti concurenti de pe piata.

Conform documentatiei de atribuire, o pondere mare in punctaj il
are tariful, respectiv 55 de puncte din totalul de 100.

Tariful ofertat de SC ... SRL pentru locurile de 3 stele este de doar
600 lei/loc, la mai putin de jumatate fata de 1.420 lei/ loc la cat a
estimat si limitat ... tarifele pentru categoria de 3 stele (cap. 11.2.2 -
Tarife maxime acceptate - din documentatia de atribuire). Prin aceasta
metoda, chiar daca va inregistra pierderi din derularea contractului, a
urmarit sa inlature toti concurentii de la aceasta categorie, care au depus
cu buna credinta cea mai buna oferta pe care o pot asigura.

De altfel, ofertantul stia acest lucru si de aceea a ofertat doar 10
locuri de cazare/serie, in conditiile in care detine 180 locuri clasificate la
3 stele, pentru ca pierderea pe care o va inregistra sa fie cat mai mica.
Daca oferta era reala (600 lei) si putea asigura servicii de calitate la
nivelul de 3 stele, ar fi ofertat integral cele 180 locuri clasificate la 3
stele si nu doar 10 locuri. Scopul este mai mult decat evident de
incercare a inlaturarii concurentilor.

Desi a solicitat clarificari privind tariful ofertat de SC ... SRL, ... nu
a analizat cu temeinicie realitatea celor declarate de ofertanta,
limitandu-se la a accepta modul aleator prin care ofertantul a justificat
cu documente legale (balante de verificare, facturi pentru cheltuieli,
state de plata etc) costul operational pe elemente de cost.

detinea elemente suficiente care sa demonstreze caracterul
neserios al pretului, cu atat mai mult cu cat avea elemente de
comparatie, atat cu oferta SC ... SRL in aceeasi unitate, dar la o
categorie diferita de confort - de 2 stele (inferioara), dar si cu celelalte
oferte, la aceeasi categorie, participante la licitatie. In plus, tariful
maxim estimat de CNPP este de 1420 lei/loc la categoria de 3 stele.

Tariful ofertat se plaseaza sub nivelul pietei si sub costurile proprii
ale ofertantului. Astfel, SC ... SRL a ofertat pentru doua categorii de
clasificare, ofertele fiind compuse din prestatii de cazare, masa si
tratament, ce au urmatoarele preturi unitare:

Nr. Categoria Pret unitar cazare Pret unitar Pret unitar
Crt. (lei/zi) masa (lei/zi) tratament (lei/zi)
1 ** 52,75 30 4
Fkk 4,5 30 4
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Dupa cum se poate observa, daca la masa si tratament preturile
unitare la cele doua oferte sunt identice, la cazare, pretul este de 12 ori
mai mic, ceea ce este imposibil, avand in vedere ca prestarea serviciilor
de cazare se face in aceeasi unitate hoteliera (hotel ...). Contestatoarea
apreciaza ca pretul la categoria 3 stele nu este serios si nu poate acoperi
cheltuielile de operare.

Pentru a opera un hotel este necesara angajarea de personal
specializat, respectiv cameriste, guvernanta, receptionere, manager de
hotel, curier, personal tehnic si de intretinere, personal economic etc.
Conform normativelor, o cameristda poate asigura curatenia intr-un
numar de maxim 15 camere/zi. Intr-o luna de 30 zile, o camerista poate
lucra maxim 20 de zile (22 zile lucratoare dintr-o luna, minus 2 zile
reprezentand concediul de odihna aferent unei luni). Daca acestea sunt
angajate la salariul minim pe economie pentru personal calificat, de 980
lei/luna (desi in realitate sunt angajate la un salariu mai mare, respectiv
1.348 lei, la care se adauga contributiile salariale de 27,778 % pe care
societatea trebuie sa le plateasca si sporul de vechime, rezultand pentru
angajator o cheltuiala de 1.722 lei), numai cheltuiala cu angajarea
cameristelor pentru un loc de cazare/zi este de 2,09 lei, astfel:

1 camerista x 980 lei/luna/camerista x (1+27,778%) : 15 camere : 2
locuri/camera : 20 zile = 2,09 lei/loc/zi.

Conform normativelor (Ordinul Presedintelui ANT nr. 65/2013), la
categoria trei stele, lenjeria de pat se schimba o data la 3 zile, iar
prosoapele o data la 2 zile. O lenjerie de pat standard cantareste 1,6 kg,
un set de prosoape (fata, baie si picioare) 1.00 kg. Ca urmare, in medie,
intr-o zi trebuie spalate 1,03 kg (1,6 kg : 3 zile + 1,00 kg : 2 zile), care
la un tarif mediu de 2,61 lei/kg de rufe spalate, genereaza o cheltuiala
cu spalatoria de 2,61 lei/zi/loc de cazare.

In medie, pentru un turist se consuma 0,15 mc de apa/zi. Tariful
practicat de regia judeteana de apa este 3,28 lei/mc apa, respectiv 2,42
lei/mc apa scursa in canal. In medie, pentru un turist, hotelierul
cheltuieste 0,86 lei/zi pentru asigurarea apei (0,15 mc/zi x (3,28 lei/mc
+ 2,42 lei/mc).

In aceeasi logica, cheltuiala medie zilnica pentru un loc de cazare
intr-un hotel de trei stele este de 0,87 lei pentru energia termica si 1,84
lei pentru energia electrica.

Trebuie avut in vedere faptul ca la categoria de 3 stele este
obligatorie dotarea grupului sanitar cu produse igienice si cosmetice
(casca de baie, sampon, gel de dus, sapun) hartie igienica si
dezodorizant, al caror cost este de 1,70 lei/loc de cazare.

Daca se insumeaza numai elementele de cheltuiala minimale
enumerate mai sus, rezultda o cheltuiala zilnica de 9,97 lei/locul de
cazare. Un hotel mai are si alte cheltuieli, cum ar fi: cheltuieli cu
personalul (manager, receptioneri, paznici, personal tehnic, contabil
etc.), cheltuieli cu materiale consumabile (detergenti etc.), cheltuieli cu
telefonia, cheltuieli cu difuzarea programelor TV, cheltuieli de
mentenanta (instalatia electrica, sanitara, termica, televizoare,
ascensoare, alte echipamente), cheltuieli cu ingrijirea spatiului verde
aferent, ...area, cheltuieli cu transportul personalului, cheltuieli dotarile
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hoteliere, cheltuieli cu impozitele si taxele locale si nu in ultimul rand
cheltuieli cu amortizarea cladirii si a mijloacelor fixe.

Pretul de 4 lei/zi pentru tratamentul ofertat pentru Baza de
tratament este contestat de insasi contractul - cadru al ...conform
Ordinului comun al ... nr. 423/191/29.03.2013, pentru aprobarea
normelor metodologice de aplicare in anul 2013 al contactului - cadru
privind conditiile acordarii asistentei medicale in cazul sistemului de
asigurari sociale de sanatate pentru anii 2013 - 2014.

Astfel, se aplica la nivel national urmatoarele tarife pentru servicii

medicale furnizate asiguratilor/pensionarilor:
Servicii medicale consultatii medic primar 19,39

Servicii medicale - cazuri (4 proceduri/zi) 135,73

Rezulta valoarea tratamentului/zi (14 zile) de 11,08 lei, fara a se
include salariul personalului medical, valoarea apei minerale si a
bioxidului de carbon, valoarea utilitatilor, intretinerea si servisarea
echipamentelor medicale, materiale consumabile (detergent, cerceafuri
de unica folosinta etc.).

Oferta de 4 lei este neserioasa, nefundamentata pe costuri reale,
neputandu-se asigura procedurile prevazute in contract, nici macar la un
nivel minim prevazut conform standardelor.

Petenta sustine ca prejudiciul adus SC ... SA prin atribuirea de
catre ... de locuri pentru cele doua societati (SC ... SRL - Hotel ... si ...),
in conditiile in care acestea nu au respectat cerintele legale privind
achizitiile publice, concurenta loiala si nici prevederile documentatiei de
atribuire, este de 7.886.680 lei, reprezentand diferenta dintre valoarea
contractului pe care I-ar fi incheiat daca s-ar fi respectat cerintele de mai
sus si valoarea pentru care ar putea incheia contractul in acest moment.

In plus, la aceasta se adauga iminenta intrarii in insolventa a
societatii datorita imposibilitatii achitarii ratelor lunare pentru creditele
accesate pentru efectuarea modernizarilor hotelurilor si ridicarii acestora
de la categoria de 2 la 3 stele (2011- 2013), in cuantum de 179.663
lei/luna, respectiv 2.155.962 lei/an.

Contestatoarea face in continuare o serie de observatii asupra
modului in care Autoritatea Nationala pentru Turism a realizat evaluarea
si clasificarea celor doua hoteluri in discutie.

Urmare studierii dosarului achizitiei publice, petenta a depus
concluziile scrise, prin adresa nr. 381/04.04.2014, inregistrata la Consiliu
cu nr. 10611/04.04.2014, precizand urmatoarele aspecte:

I. Cu privire la Hotel ... (SC ... SRL):

Autoritatea contractanta avea obligatia ca, dupa analiza ofertei, sa
solicite SC ... SRL documentele, conform prevederilor 36 alin. (3) din
OUG nr. 34/2006, ceea ce nu a facut, solicitarea fiind generald, sens in
care s-a procedat la depunerea unor documente neconcludente, care nu
au adus clarificarile necesare. Prin urmare, CNPP avea obligatia, conform
art. 36 alin. (4), sa respinga oferta.

In loc sa procedeze la respingerea ofertei, procedeaza la o a doua
solicitare, neprevazuta de nicio reglementare legala si nici de
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documentatia de atribuire, acordand un nou termen - 17.03.2014,
favorizandu-l in mod evident. Cu toate acestea cel de-al doilea raspuns
al SC ... SRL,, nr. ... este un simulacru de justificare a tarifelor extrem
de scazute motivat de:

- lipsa fundamentarii preturilor de cost, incomplete;

- elemente de cost neverificabile datorita nedepunerii situatiilor

justificative (facturi, contracte etc);

- furnizare de date incomplete;

- lipsa unor elemente importante de cost;

- calcule care nu sunt sustinute de documente;

- pret de cost eronat in mod intentionat diminuat, etc.

Toate acestea rezulta din analiza riguroasa a justificarii
documentelor depuse de SC ... SRL pentru autoritatea contractanta:

Fundamentare cost turist/zi - cazare aferent tarifului de 4,50 lei
ofertat pentru Hotel ...:

Specificatie Valoare (lei) H. ... | Calcul - Valoare
reala ( lei)

Personal 0.80 2.09
Materiale curatenie 0.07 0.22
Consumabile turist 0.20 2.36
Energie electrica 0.36 1.22
Apa si canalizare 0.56 0.69
Spalare si sterilizare 1.56 2.32
Salubritate 0.05 0.69
)Agent termic 0.00 1.08
Cost pro-rata TVA aferent 0.40

Cost direct 4.00 10.67
Cost indirect 10 % 0.40 1.07
Cost total 4.40 11.74

Analizand datele privind calculatia costurilor efectuate de SC ... SRL
in Memoriul justificativ privind fundamentarea in detaliu a tarifelor
ofertate, petenta constata urmatoarele:

Determinarea costurilor de personal de 0,80 lei/zi/turist - cazare
(pag. 433- 436 Dosar) este incorect stabilita in conditiile in care se
prezinta cu un numar de 14 salariati pentru care rezulta un salariu
brut/persoana de 440 lei, fapt incalificabil urmare legislatiei actuale care
reglementeaza un salariu minim brut pe economie de 850 lei/luna
incepand cu 01.01.2014, astfel:

440 lei x 14 persoane x 127.778% procent contributii x 8,5 luni
perioada contract CNPP/83.456 zile turist contract CNPP = 0,80 lei
cheltuieli personal/zi turist cazare. La un salariu mediu de 1.150 lei
(personal din turism, conform OUG nr. 65/2013) rezulta un cost
cheltuieli personal de 2,09 lei dupa acelasi principiu:

1150 lei x 14 persoane x 127.778% procent contributii x 8,5 luni
perioada contract CNPP/83.456 zile turist contract CNPP = 2,09 lei
cheltuieli personal/zi turist cazare, calcul corect.
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Personalul din turism, conform OUG nr. 65/2013, obligatoriu este
calificat, exclus sa fie retribuit cu salariu minim pe economie (850 lei), cu
atat mai mult cu 440 lei (Hotel ...) care este ilegal.

Valoarea materialelor de curatenie/zi cazare de 0,07 lei este ireal
determinat, este imposibil de efectuat curatenia intr-un spatiu de cazare
(camera de baie cu o suprafata de minim 3,5 mp) cu o cantitate de
numai 0,0013 | (o picatura). Este absurda afirmatia ca un bidon de 20 | (
Tanosil) este suficient pentru curatenia pe timp de 1 luna a 248 de
camere de baie, respective 868 mp de pardoseala, la care se adauga
obiectele sanitare din baie, faianta de pe pereti si cazile de dus.

Costul materialelor consumabile de 0,20 lei/turist/zi-cazare este
total absurd conform costurilor de achizitie SC ... SRL. Acesta este de
1,90 lei, asa cum rezulta din insasi valorile enumerate de SC ... SRL
pentru consumabilele obligatorii a se asigura pentru un turist/zi - cazare,
avand in vedere ca aceste materiale, conform legislatiei in vigoare, nu se
asigura pe sejur, ele trebuie sa fie asigurate zilnic pentru turistul cazat in
unitatea hoteliera. Numai samponul costa 0,23 lei, casca de baie 0,28
lei, iar SC ... SRL la total consumabile declara 0,20 lei/ turist/zi-cazare.

Reies evident erorile intentionate pentru ca in final costul de
achizitie sa se incadreze sub 4,5 lei/turist/zi-cazare.

Costul cu energia electrica de 0,36 lei/zi/turist nu s-a calculat
corect, astfel:

Minibar: 0,12 kw/ora x 24 ore/zi = 2.88 kw/zi/camera (minibarul
nu functioneaza doar 8 ore/zi);

TV: 0,1 kw/ora x 4 ore/zi = 0,4 kw/zi/camera (aparatul TV nu
functioneaza pe zi doar 2 ore);

Iluminat spatiu cazare 5 becuri x 0.06 kw/ora x 4 ore/zi = 1.20
kw/zi/camera (pentru iluminarea spatiului de cazare sunt necesare 5
becuri: 2 becuri la doua veioze, 1 bec plafoniera camera, 1 bec
plafoniera hol, 1 bec aplica baie).

Total consum/zi/camera = 4,48 kw

Total consum/zi/turist = 2,24 kw

Rezulta un cost cu energie electrica de 2,24 kw x 0,44 lei/kw =
0,98 lei/zi/ turist;

Costul spalarii si sterilizarii lenjeriei de pat si prosoapelor de 1,56
lei este incorect determinat. Costul real se determina dupa cum
urmeaza:

1,6 kg/lenjerie/3 zile = 0,53 kg/zi/lenjerie (se contesta cantitatea
de 1,02 kg/lenjerie ca nefiind reald, poate fi verificata prin cantarire);

0,8 kg/prosoape/2 zile = 0,40 kg/zi/prosoape.

Total kg inventar moale spalat = 0,93 kg x 2 lei/kg = 1,87
lei/zi/turist.

Costul cu salubritatea, in conformitate cu Hotararea nr. 148/2013 a
Consiliului Local ... costul serviciului de salubritate incepand cu anul
2014 este de 56,45 lei/mc, fata de 40,32 lei/mc practicat in anul 2013.

SC ... SRL a fundamentat costul salubrizarii luand in consideratie
pretul practicat de prestator in luna decembrie 2013, anexand in mod
intentionat factura din decembrie 2013 si nu pe cea din ianuarie 2014,
cu noul pret. Facand raportul intre valoarea facturii anexata, de 1,136
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lei/luna, si numarul total al zilelor turist aferent lunii decembrie, de 2016
zile, rezulta o valoare de 0,56 lei diferita de 0.05 lei inserata in tabel de
SC ... SRL. De asemenea, se contesta consumul din luna decembrie, un
consum foarte mic fata de consumul mediu anual, care in mod cert ar fi
mult mai mare, intrucat din 15 decembrie 2013 Hotelul ... a fost inchis si
este si in prezent pana la demararea contractului cu CNPP, fapt ce poate
fi verificat.

Petenta mai mentioneaza ca, la determinarea costului/zi turist
cazare nu s-a luat in calcul costul agentului termic. S-a utilizat, ca date
in tabel, costul determinat la SC ... SA, de 1.08 lei. Aceasta presupune
ca, in mod intentionat nu s-a introdus costul agentului termic, pentru a
diminua costul stabilit/zi-turist, in special ca zona ... este renumita prin
temperaturile extrem de scazute, costul incalzirii fiind ridicat.

SC ... SRL introduce, in schimb, 0,40 lei cu titlu de TVA, care din
calculele de verificare reprezinta 14% si nu 24% cat este legal,
diminuand astfel intentionat costul pentru a se incadra in tariful ofertat.

In concluzie, rezulta un cost real total/camera de 11,74 lei la Hotel
..., conform datelor proprii furnizate de SC ... SRL in Memoriul justificativ
nr. 150/STT/17.03.2014 (pag 436-433 dosar aflat la CNSC) si nu de
4,40 lei.

Prin urmare, costul declarat, de 4,40 lei/zi/turist, este de 2,66 ori
mai mic decét costul real de 11,74 lei/zi/turist, fara a fi incluse alte
cheltuieli aferente functionarii hotelului (intretinere ascensoare,
abonament cablu TV, cheltuieli personal receptie, cheltuieli cu impozite si
taxe locale, prime de asigurare cladiri si bunuri, amortizarea activului si
a bunurilor din dotare).

Fundamentare cost turist/zi - tratament aferent tarifului de 4,00 lei
ofertat pentru Hotelul ...:

Specificatie Valoare (lei) [Calcul - Valoare
H. ... reala (lei)
Personal 2.62 2.92
Materiale curatenie 0.08 0.22
/Apa mineral, gaz mofeta 0.29 1.91
Alte consumabile 0.01 0.38
Energie electrica 0.36 1.20
IApa si canalizare 0.22 0.70
Cost direct 3.58 7.33
Cost indirect 10 % 0.36 0.73
Cost total 3.94 8.06

Se apreciaza ca nefondate urmatoarele costuri incluse in pretul de
cost:

1. Determinarea costurilor de personal de 2,62 lei/zi turist -
tratament este incorect stabilita in conditiile in care se prezinta cu un
numar de 14 salariati pentru care rezulta un salariu brut/persoana de
1.438 lei (sunt medici si asistenti - nu au un salariu brut de 1.438 lei):

1,438 lei x 14 persoane x 127,778% procent contributii x 8,5 luni
perioada contract CNPP/83.456 zile turist contract CNPP = 2,62 lei

cheltuieli personal/zi turist - tratament.
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La un salariu mediu de 1.600 lei (personal din turism conform OUG
nr. 65/2013) rezulta un cost cheltuieli personal de 2.92 lei, dupa acelasi
principiu:

1600 lei x 14 persoane x 127.778% procent contributii x 8,5 luni
perioada contract CNPP/83.456 zile turist contract CNPP = 2,92 lei
cheltuieli personal/turist/zi - tratament, calcul corect.

S-a refacut calculul la salariul mediu de 1.600 lei pentru asistente
si a rezultat 2,92 lei cheltuieli cu personalul, fara a lua in calcul si salariul
medicilor specialisti care este incontestabil mai mare.

Rezulta clar intentia de diminuare a salariilor pentru a se incadra in
tariful de 4 lei/turist/zi-tratament.

Costul materialelor de curatenie, de 0.08 lei, este diminuat de SC
... SRL cu nerespectarea cerintele standardelor de calitate din domeniul
sanitar. S-a introdus costul real de la cazare de 0,22 lei/turist/zi-
tratament.

Costul procedurilor cu factorii sanogeni de cura este ridicol, in
conditiile in care numai costul apei menajere + apa minerala este de
0,89 lei/turist/procedura, neluand in calcul costul agentului termic
utilizat la incdlzirea apei in toate bazele de tratament din tara. In
memoriu se face referire la energia electrica pentru incalzirea apei, ceea
ce este total eronat, in statiunea ... apa minerala carbogazoasa nu este
termala.

Costul real este de 1,91 lei/turist/zi-tratament format din costul cu
apa minerala, apa menajera si gaz mofetic, detaliat de petenta, astfel:

Apa minerala = 0,612 lei ( 102 | apa x 0.006 lei/l).

Apa menajera = 0.927 lei. Valoarea se compune din valoarea cu
costul apei de 0.204 lei (68 | apa x 0.003lei/l) si valoarea de 0.723 lei cu
costul energiei termice necesara incalzirii apei.

Gaz mofetic = 0.005 lei.

Alte consumabile - costul de 10 bani (0,01 lei)/pacient este absolut
neserios, intrucat luand in calcul gradul de ocupare, de 100%, rezulta un
cost de 4,96 lei/consumabile/zi (496 turisti x 0.01 = 4,96 lei). Din 4,96
lei se pot achizitiona consumabile obligatorii zilnice in baza de tratament:
cearceafuri de unica folosinta, gel ecografic, prosoape hartie, hartie
igienica, masca aerosol, comprese sterile etc.

Energia electrica pentru iluminarea bazei de tratament. Costul de
0,01 lei (10 bani) / pacient este fraudulos, imposibil a se asigura cu 4,96
lei iluminarea a 767 mp suprafata desfasurata a bazei de tratament a
Hotelului ..., declarata la pag. 434 din dosarul cauzei. Este o incercare
clara de fraudare. Pentru 30 de zile, costul energiei electrice este de 150
lei pentru baza de tratament. Costul energiei electrice determinat de SC
... SRL in luna decembrie 2013 este 0,36 lei/turist/zi-tratament. Din
calculul 0,36 lei/turist/zi-tratament x 112 turisti (2016 zile turist declarat
pentru luna decembrie 2013/18 zile durata unui sejur = 112 turisti)
rezulta 40,32 lei/hotel cost energie electrica. Luand in calcul luna
decembrie, rezulta o valoare de 1.249,90 lei cost cu energia electrica la
Hotel ... (40.32 lei/zi x 31 zile).
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Insumand costul energiei electrice 150 lei (baza de tratament) cu
1.249,90 lei (hotel) rezulta 1.399,92 lei cost energie electrica pentru
Hotelul ..., luna decembrie 2013.

In realitate, factura de energie electrica pentru luna ianuarie 2014
este de 6.090,49 lei, in conditiile in care hotelul nu a functionat, fiind
inchis in extrasezon (fara contract CNPP).

Daca ar fi anexat factura pe luna decembrie 2013, costurile
energiei electrice ar fi fost mai mari, intrucat in decembrie au fost turisti
(2016 zile turist.) Este mai mult decat evident ca se incearca
denaturarea adevarului prin anexarea documentelor justificative din alta
perioada decat cea a consumului luat in calculul pretului ofertat.

Costul real al energiei electrice este de 1,20 lei/turist/zi-tratament
(134,104 lei/zi-tratament/112 turisti).

Totodata, nu s-au inclus in costul per zi/tratament costul intretinerii
dispozitivelor medicale, contractele de verificare metrologica a aparatelor
etc. Lipsa facturilor justificative pentru lucrarile de investitii de 500.000
euro pretinse a fi efectuate in anul 2013 in Hotelul .... Nu s-au prezentat
facturi pentru materiale consumabile achizitionate pentru turisti (sapun ,
sampon , gel de dus, casca dus) respectiv pentru produse utilizate la
igienizare spatii.

In concluzie, datele utilizate pentru determinarea costurilor cu
serviciile de cazare respectiv de tratament au fost justificate declarativ si
mult diminuate, sub nivelul real al propriilor costuri, fara a se anexa
facturi furnizori.

Au fost atasate la memoriu justificativ doar facturi furnizor utilitati:
apa, salubritate - luna decembrie 2013, energie electrica - luna ianuarie
2014, fara a se anexa factura cu agentul termic, care oricum avea
costuri extreme de mari in zona ....

Contestatoarea subliniaza faptul ca, aceste justificari pe articole si
elemente de cheltuieli prezentate de SC ... SRL nu au fost verificate de
comisia de evaluare, ci acceptate ca atare.

Desi in raspunsul inregistrat sub nr.230/STT/12.03.2014, SC ...
SRL nu se conformeaza, neprezentdnd documente justificative nici
pentru tariful neobisnuit de scazut si nici pentru diferenta de tarif dintre
categoria de 2 stele si 3 stele, autoritatea contractanta nu procedeaza la
declararea ofertei ca inadmisibila.

Totodata, petenta mentioneaza ca reiese, inca o data denaturarea
adevarului, SC ... SRL afirma ca exista un grad ridicat de ocupare
asigurat de contractele incheiate cu cca 250 agenti si touroperatori, in
conditile in care in Romania nu este inregistrat acest numar. Si
declaratia privind efectuarea de investitii, in valoare de 500.000 euro in
anul 2013, reprezinta o afirmatie nefondata, falsa, intrucat in
fundamentarea tarifului nu este inclusa amortizarea investitiei ca
element de cost si nici amortizarea activelor din dotare, obligatorie
conform Legii nr. 15/1994 privind amortizarea capitalului imobilizat in
active corporale si necorporale.

Documentele care au fost puse la dispozitie (facturi decembrie
2013 - ianuarie 2014) sunt necorelate tocmai pentru a se distrage
atentia si de a face imposibila verificarea elementelor de cost. De
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exemplu, se ataseaza factura de apa - canal din luna decembrie, factura
de salubritate din luna decembrie si factura de energie electrica din luna
ianuarie 2014, calculele raportandu-se la numarul de turisti din luna
decembrie, si anume 2016 zile turist, vadit de a obtine elemente de cost
eronate, pentru sustinerea tarifului de 4,5 lei cazare si 4 lei tratament.

In plus, introduce pro-rata, desi cele trei componente ale
pachetului de servicii (cazare, masa si tratment), decontate de ... sunt
scutite de TVA conform art. 141 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 571/2003,
situatie prevazuta in caietul de sarcini. Aceasta denota cu certitudine
inducerea in eroare a comisiei de evaluare care oricum nu a verificat
documentele si calculatia, acceptand-o incompleta, incorecta si
frauduloasa.

Costul energiei termice (gaz metan) a fost omis intentionat, desi
ponderea este substantiala in structura pretului de cost atat pentru
cazare, cat si pentru tratament.

Tariful ofertat de SC ... SRL este la mai putin de jumatate din
valoarea estimata de autoritate, mult sub pragul de 80% prevazut de
legislatia privind achizitiile publice, respectiv 35,98% (pe total locuri 2 si
3 stele) si 0,49% (pentru oferta neserioasa de 160 locuri la 600 lei).
Conform adresei CNPP nr. B673/IC/... "Valoarea medie estimata a
achizitiei pentru Lotul 7 - ... conform notei justificative nr.
L799/17.02.2014 este de 19.544.000 lei". De asemenea, faptul ca s-au
ofertat doar 10 locuri/serie la acest tarif ridica semne de intrebare cu
privire la seriozitatea si scopul acestei oferte.

Invocand prevederile art. 209 alin. (1) lit. b) din OUG nr. 34/2006,
petenta considera ca isi gasesc aplicabilitatea in cazul de fata, intrucat
intre ofertanti s-au identificat oferte care, din cauza modului neuniform
de abordare a solutiile tehnice si financiare, se abat semnificativ de la
normalitate, precum: existenta unor camere clasificate superior
categoriei hotelului, asa cum acesta este certificat de Autoritatea
Nationala pentru Turism, sau inadecvata propunere financiara, de pret
mic, atat de mic incat reprezinta sub jumatate din pretul unei clasificari
inferioare, fiind vorba de 600 lei pe pachet la 3 stele fata de 1372 lei la 2
stele.

II. Cu privire la Hotel ... (apartinand Episcopiei Ortodoxa a
Covasnei si Harghitei):

1. Nerespectarea cerintelor din documentatia de atribuire, respectiv
Cerinta 1 din cadrul Sectiunii II1.2.2) ,Media cifrei de afaceri globala a
ofertantilor din cel mult ultimii trei ani fiscali incheiati sa fie cel putin
egala cu jumatate din valoarea ofertata in cadrul acestei proceduri”.

Acest lucru reiese din adresa nr. L1389/07.03.2014 (pagina 236-
237 din dosarul cauzei) prin care autoritatea solicita depunerea, pana la
termenul din data de 17.03.2014, a Formularului 17, 6 si 4, cu toate ca
Formularul 17 era obligatoriu conform Sectiunii III si Erata nr.
L936/20.02.2014 din documentatie. Cu toate acestea, Episcopia
Ortodoxa a Covasnei si Harghitei nu s-a conformat, depunand doar
Formularul 17. Autoritatea contractnata, favorizdnd in mod evident,
comunica o noua solicitare pentru depunerea Formularului 4 si 6, demers
neprevazut de nicio reglementare legala, desi in prima solicitare se

19




stipula ,,Neprezentarea documentelor si a explicatiilor solicitate pana la
data si ora mentionata atrage dupa sine declararea ofertei dvs. ca
inadmisibila.”

Prin urmare, ... avea obligatia de a respinge ca inadmisibila oferta
Episcopiei Ortodoxa a Covasnei si Harghitei, pentru nerespecarea
documentatiei de atribuire, favorizand in mod evident acest operator
economic.

2. Neindeplinirea criteriilor de clasificare pentru categoria de 3
stele, motivat de faptul ca, in ultimii ani, in cadrul Hotelului ..., nu s-a
efectuat nicio modernizare a spatiilor de cazare, baza de tratament,
spatii comune etc. Acesta a fost preluat de aproximativ 1,5 luni de
Episcopia Ortodoxa a Covasnei si Harghitei si nu s-a dispus de timpul
necesar pentru efectuarea de investitii si de dotarile impuse de normele
pentru clasificarea la categoria de 3 stele, fiind efectuate doar lucrari de
intretinere (acoperis, zugravit exterior si interior). Hotel ... nu
corespunde categoriei de 3 stele, sens in care s-a solicitat verificarea pe
fiecare cerinta in parte, prevazuta de reglementarile in vigoare, pentru
cele 41 camere (dotari, instalatii sanitare, baile nerenovate, obiectele
sanitare invechite, usi/ferestre cu tamplarie veche, pardoseala ceramica
invechita, mobilier vechi). Doar prin inlocuirea inventarului moale
(perdele, mochetd) nu se poate acorda clasificarea de 3 stele.

Petenta tine sa sublinieze ca, potrivit legislatiei in domeniu si
capitolului II din documentatia de atribuire, autoritatea contractanta nu
achizitioneaza camere/spatii de dormit, ci achizitioneaza servicii a caror
calitate, nivel de confort, calitate a dotarilor si a serviciilor prestate in
cadrul structurilor de primire turistice cu functiuni de cazare este
atestata in certificatele de clasificare, ori, in realitate, in cadrul Hotelului
... camerele nu corespund criteriilor de clasificare prevdzute de Ordinul
ANT nr. 65/2013. In aceste conditii, in timp ce hotelurile sale, Cerbul si
... integral renovate si clasificate la 3 stele conform Certificatului de
clasificare nr. 2184/555/25.07.2013 si nr. 715/554/25.07.2013, castiga
doar 79 camere, respectv 30% din capacitate, Hotel ..., nerenovat,
castiga integral locurile ofertate la 3 stele.

In continuare, petenta reia precizarile din completarea la
contestatie nr. 367/... prin care s-a aratat modul de obtinere a
certificatului de clasificare a Hotelului ....

Prin adresa nr. 390/07.04.2014, inregistrata la Consiliu cu nr.
10788/07.04.2014, contestatoarea completeaza concluziile scrise depuse
ca urmare a studierii dosarului achizitiei, precizand urmatoarele:

1. Cu privire la oferta financiara a SC ... SRL pentru Hotel ... si a ...
..., din perspectiva cerintelor prevazute in documentatia de atribuire:

Conform Ordinului nr. 65/2013 pentru aprobarea Normelor
Metodologice privind eliberarea certificatelor de clasificare si HG nr.
1267/2010, .... clasifica structurile de primire turistica cu functiune de
cazare. Acest articol se coroboreaza cu definitia certificatului de
clasificare [art. 2 pct. d) din Ordinul nr. 56/2013] ca document ce
reprezinta o forma codificata de prezentare sintetica a nivelului de
confort, a calitatii dotarilor si a serviciilor prestate in cadrul structurilor
de primire turistice cu functiuni de cazare si/sau alimentatie publica.
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Certificatul de clasificare este insotit de fisa privind incadrarea nominala
a spatiilor de cazare pe categorii sau de fisa privind incadrarea si
organizarea spatiilor in structurile de primire turistice cu functiuni de
alimentatie publica; insa, aceasta fisa nu da nivelul de categorie al
unitatii, certificatul fiind singurul document care stabileste nivelul de
categorie/confort al intregii unitati.

Totodata, potrivit art. 16 din Ordinul nr. 65/2013, atunci cand intr-
o structura de primire exista spatii de cazare clasificate la cel mult doua
categorii, categoria de clasificare a structurii de primire turistice ,este
data de cea la care sunt incadrate majoritatea spatiilor de cazare din
incinta, dar nu mai putin de 65 % din totalul spatiilor de cazare".

Din interpretarea acestor norme, reiese faptul ca operatiunea de
clasificare, finalizata prin emiterea certificatului, Tnseamna aprecierea
unui complex de criterii si nu clasificarea distincta pe anumite criterii,
cum ar fi camerele/spatiile de dormit de sine statatoare. Fisa care
insoteste certificatul cuprinde nominalizarea spatiilor de cazare/de
dormit, Tnsa certificatul este documentul care atesta evaluarea de
ansamblu a unitatii si da informatii despre calitatea serviciilor de cazare
si alimentatie publica prestate in unitatea respectiva.

Potrivit certificatelor de clasificare nr. 718/341/10.05.2010 (Hotel
...) si nr. 2830/789/27.02.2014 (Hotel ...) aflate la dosarul cauzei, sunt
clasificate la categoria de 2 stele. Deci, existenta lui certifica, asa cum i
este titulatura, faptul ca:

- serviciile de alimentatie publica sunt de 2 stele;

- serviciile de cazare, in ansamblu lor, sunt de 2 stele.

Numai fisa anexa la certificat indica faptul ca o parte din camere ar
avea o categorie superioara, dar aceasta se refera numai la cateva spatii
de dormit si nu la celelalte componente ale serviciului de cazare, a caror
clasificare este mentionata in certificat, respectiv categoria de 2 stele.

Conform Sectiunii III 2).1.a), autoritatea contractanta are dreptul
de a exclude dintr-o procedura pentru atribuirea contractului de achizitie
publica orice ofertant care se afla in situatiile enumerate expres, printre
care si situatia in care ofertantul ,prezinta informatii false sau nu
prezinta informatiile solicitate de autoritatea contractanta, in scopul
demonstrarii indeplinirii criteriilor de calificare si selectie”.

Pentru a participa la licitatie, SC ... SRL si Episcopia Ortodoxa a
Covasnei si Harghitei au dat declaratii false, dupa cum urmeaza:

- La Formularul nr. 3 - formular de oferta, SC ... SRL pentru Hotel
... Si ... ... au declarat ca sunt clasificate la 3 stele, desi unitatile,
conform certificatelor de clasificare nr. 718/341 din 10.05.2010 si nr.
14273/27.02.2014 (pag. 550 si 740 din dosar), sunt clasificate la 2 stele
(situatie care se regaseste si in Raportul de atribuire nr. L1810/...). Nu
exista Hotel ... 3* si nici Hotel ... 3*, conform notelor * si ** din subsolul
primului tabel din componenta Formularului nr. 3 aferent documentatiei
de atribuire.

Prin urmare, trebuia facuta distinctia intre grad confort * (conform
certificate de clasificare) si capacitate unitate de cazare ** (conform fisei
anexe la certificatul la clasificare).
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De asemenea, atat SC ... SRL, cat si .... au depus Formularul nr. 4
reprezentand , Declaratia privind eligibilitatea”, declarand sub sanctiunea
excluderii din procedura si a sanctiunilor prevazute de Codul Penal,
faptul ca informatiile funizate sunt complete si corecte, desi acest lucru
nu este adevarat, reprezentand declaratii false.

Prin urmare, autoritatea contractanta avea obligatia de a exclude
din procedura atat Hotelul ..., cat si Hotelul ..., pentru prezentarea de
informatii false si pentru neindeplinirea conditiilor de eligibilitate.

Urmare contestatiei si completarilor la contestatie transmise de SC
... SA, S.C. ... S.R.L., in calitate de ofertanta declarata castigatoare a
procedurii pentru lotul 7 ... a raspuns punctual criticilor, prin adresa nr.
359/STT din 09.04.2014, inregistrata la Consiliu cu nr. 11167 din
09.04.2014, precizand ca orice operator economic poate participa la
procedura, insa sansele de castig pot fi crescute, respectiv diminuate, in
functie de strategia adoptata de fiecare participant.

Cu privire la diferenta de tarif intre oferta aferenta locurilor de 3
stele fata de cele de 2 stele, ofertantul desemnat castigator arata ca prin
caietul de sarcini s-a permis practicarea tarifelor diferentiate pe categorii
diferite de cazare, fara a avea vreo limitare referitoare la raportul dintre
acestea.

In privinta investitiei mentionate de catre SC ... SA, considera ca
acest aspect nu are nici o relevanta, fapt pentru care nici nu a facut
referire la valoarea investitiilor efectuate de catre societate. Caietul de
sarcini nr. L805/17.02.2014 nu face referire la tratamentul diferentiat
intre unitati, tratament care sa se raporteze la valoarea investitiilor
efectuate sau neefectuate.

Referitor la aspectul sesizat: ,este interzisa folosirea in mod abuziv
de catre una sau mai multe intreprinderi a unei pozitii dominante
detinute pe piata roméaneasca sau pe o parte substantiala a acesteia (...)

. detine in patrimoniu 24 hoteluri, ocupand o pozitie dominanta pe
piata turistica”, SC ... SRL mentioneaza faptul ca fiecare unitate operata
care a participat la licitatia in cauza, a avut oferta separata, fara vreo
influenta asupra celorlalti. Mai mult, S.C. ... S.R.L. detine doar 8 unitati
de cazare, din care 6 functionale, 2 in conservare, din care doar 5
participand la licitatie.

In urma numeroaselor acuzatii si atacuri din partea SC ... SA, S.C.
... S.R.L. sustine ca a avut numeroase controale din partea autoritatilor
implicate. Hotelul ... detine toate avizele/autorizatiile/certificatele
necesare functionarii in conditii optime si legale, asa cum dispune si de
personalul necesar bunei desfagurari a activitatilor ofertate.

In ccea ce priveste exagerarile tendentioase privind lipsa eliberarii
unor autorizatii de construire de catre Primaria ... lucrari, care, in opinia
SC ... SA s-ar fi impus, aferente cresterii gradului de confort, se
precizeaza:

Legea nr. 50/1991, privind autorizarea executarii lucrarilor de
constructii prevede in mod expres situatiile in care trebuie/nu trebuie sa
se obtina autorizatie de construire, certificat de urbanism, avize
aferente, lucrarile de modernizare partiala a hotelului ... nefiind supuse
autorizarii conform legii.
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In cadrul criteriilor de clasificare nu este prevdzutd existenta unor
autorizatii de construire, certificate de urbanism etc, nici efectuarea unor
lucrari de modernizare, deci lucrarile investitionale efectuate de catre
societate, cu sau fara autorizatie de construire, certificat de urbanism
etc, nu au nicio relevanta din punct de vedere al clasificarii/atribuirii
locurilor licitate.

In privinta acuzatiilor referitoare la neindeplinirea criteriilor
aferente gradului de clasificare pentru locurile de cazare clasificate la 3
stele, aceasta supune atentiei certificatul de clasificare si fisa anexa,
subliniind faptul ca Autoritatea Nationalda pentru Turism este singura
entitate abilitata pentru certificarea si clasificarea unitatilor de turism din
Romania.

Privitor la aspectul sesizat de contestatoare, respectiv , prestatorul
are obligatia sa presteze serviciile contractate la un nivel calitativ
corespunzator prevederilor Hotararii nr. 1267/2010...”, intervenienta
subliniaza ca, , garantia de buna executie” la care este tinut ofertantul, in
scopul asigurarii beneficiarului de indeplinirea cantitativa, calitativa a
contractului in perioada convenita, este singura chestiune ce poate fi
acceptata de catre autoritatea contractanta. De asemenea,
admisibilitatea ofertei nu poate fi conditionata de elemente ulterioare
atribuirii, cum ar fi buna-executie, documentatia de atribuire fiind foarte
clara in ceea ce priveste modalitatea de verificare si control pe faze ale
procedurii, considerentele prezumptive/temerile/aprecierile/acuzatiile
nefondate nefiind un criteriu de evaluare al ofertei.

Aspectele referitoare la principiile de baza ale atribuirii unui
contract de achizitie publica sunt relatate de SC ... SA, iar S.C. ... S.R.L.
completeaza cu urmatoarele:

- nediscriminarea: baza de lucru este aceeasi pentru fiecare
participant la nivel national (caietul de sarcini),

- tratamentul egal: criteriile de alocare, de atribuire aplicate in mod
identic, simultan tuturor ofertantilor,

- eficienta utilizarii fondurilor: nicio autoritate a statului nu se poate
erija In aparatorul altor interese decat exclusiv cele ale statului, iar
interesul superior al statului este de a acorda un numar cat mai mare de
bilete in cadrul aceluiasi buget, deci implicit oferta cea mai eficienta este
aceea care este cea mai avantajoasa din punct de vedere economic
(tehnic si financiar combinat).

In ceea ce priveste afirmatia contestatoarei potrivit careia ,in cazul
in care o oferta are un pret aparent neobisnuit de scazut in raport cu
ceea ce urmeaza a fi furnizat, executat sau prestat, autoritatea
contractanta are obligatia de a solicita ofertantului, in scris si inainte de
a lua o decizie de respingere a acelei oferte, detalii si precizari pe care le
considera semnificative cu privire la oferta, precum si de a verifica
raspunsurile care justifica pretul respectiv”, se arata ca acest lucru s-a si
intdmplat, societatea comunicand clarificarile solicitate.

Referitor la acuzatiile privind capacitatea sa economico-financiara
(conform caietului de sarcini, ,media cifrei de afaceri globala a
ofertantilor din cel mult ultimii trei ani fiscali incheiati sa fie cel putin
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egala cu jumatate din valoarea ofertata in cadrul acestui proceduri) S.C.
... S.R.L. precizeaza:
- sucursalele neavand personalitate juridica, calculul se face la nivel
de societate, adica valoare totala ofertata: 28.857.502 Iei
- cifra de afaceri medie pe ultimii 3 ani (2011-2013): 26.912.303 lei.
In cazul in care ar calcula doar la nivel de sucursala (calcul
irelevant), situatia ar arata astfel:
- valoare ofertata la nivel de sucursala: 7.032.832 lei
- cifra de afaceri medie pe ultimii 3 ani (2011-2013): 6.219.214 lei
»,O oferta prezinta un pret aparent neobisnuit de scazut in raport
cu ceea ce urmeaza a fi furnizat, executat sau prestat, atunci cand pretul
ofertat, fara TVA, reprezinta mai putin de 80% din valoarea estimata a
contractului respectiv”. In opinia S.C. ... S.R.L., valoarea totala estimata
a contractelor aferente lotului 7 ... nu reprezinta un punct de pornire
pentru calculele in cauza. In cazul in care considera valoare estimata a
contractului valoarea ofertata la pret maxim (adica 7.164.032 lei), oferta

sa pentru Hotel ... fiind de 7.032.832 lei, aceasta suma reprezinta
98.19% - caz de calcul teoretic.
De asemenea, S.C. ... S.R.L. arata ca preturile mentionate de

contestatoare (19.39 lei consultatie, respectiv 136.25 lei) sunt preturi de
vanzare catre CJAS, nicidecum cheltuieli aferente procedurilor.

In incheiere, se precizeaza ca, desi se face referire la o strategie
similara intre SC ... SRL si SC ... SRL (cu toate ca societatile in cauza
sunt entitati economice total diferite), oferta SC Tusnad SA (apartinand
aceluiasi grup - SIF Transilvania) a ofertat, de asemenea, tarife mai mici
pentru 3 stele fata de cele de 2 stele.

II. Prin cea de a doua contestatie formulata impotriva rezultatului
procedurii pentru lotul 38 ..., S.C. ... S.R.L., in calitate de participanta la
procedura de indicata mai sus, critica decizia autoritatii contractante de a
declara castigatoare ofertele depuse de S.C. ... S.R.L. si S.C. ... S.R.L,,
motivat de faptul ca nu indeplinesc cerintele documentatiei de atribuire.

1. In urma deschiderii ofertelor si a analizarii acestora, comisia de
evaluare a stabilit rezultatul, fiindu-i comunicat in data de ... prin adresa
nr. L1907/.... In urma acestui rezultat S.C. ... S.R.L. nu a castigat nici un
loc, criteriul de atribuire fiind pretul cel mai scazut.

De la faza deschiderii ofertelor si pana la analizarea documentelor
s-au cerut clarificari ofertantilor, de la petenta nefiind nevoie, avand
toate documentele solicitate. S.C. ... S.R.L. detine o baza modernizata
de tratament, cu personal calificat si resursa naturala de tratament - apa
carbogazoasa, fiind specifica acestei statiunii.

Petenta mentioneaza ca exista doi agenti economici care
exploateaza aceasta resursa naturala, in exclusivitate, S.C. ... S.R.L. si
S.C. ... S.A., societate care detine licenta de concesiune pentru
exploatarea apelor minerale balneoterapeutice din tot perimetrul .... Prin
contract, S.C. ... S.R.L. beneficiaza de aceasta resursa prin conducta
separata pana la baza de tratament. Nu exista niciun operator economic
care sa mai beneficieze de aceasta, deoarece din punct de vedere tehnic
nu este posibil si nici altcineva nu mai are contract de exploatare cu
Agentia Nationala pentru Resurse Minerale pentru perimetrul ....

24



Baza de tratament, cu intreg complexul hotelier, se afla in imediata
apropiere a titularului de licenta, fiind construita in acest scop. In
decursul anilor precedenti, S.C. ... S.R.L. a onorat comenzile licitate si
solicitate de Casele Judetene de Pensii, in proportie de 98%. Alaturi de
S.C. ... S.A. sunt recunoscuti ca fiind singurii operatori de tratament
credibili si specializati din statiune.

Acest aspect este sesizat, deoarece S.C. ... si S.C. ... S.R.L. (care
au incheiat contract de prestari servicii tratament) nu pot avea in oferte
0 asemenea procedura bazata pe aceasta resursa naturala. Statiunea ...
este cunoscuta pentru aceasta resursa pentru tratarea bolilor specifice,
iar obiectivul relevat prevazut in documentatia de atribuire nr.
L805/17.02.2014, Capitolul III 1.5 lit. ¢), nu poate fi atins de catre primii
doi clasati.

2. Un alt aspect criticat de petenta se refera la faptul ca datele din
oferta acestora nu corespunde cu realitatea. Baza de tratament a
acesteia se afla in cladirea fostei Gospodarii anexa crescatorie de porci a
statiunii. Se stie ca, in ultimii ani, acest agent economic a avut mari
probleme cu baza si cu serviciile oferite, au fost si sanctionati de
nenumarate ori cu privire la nerespectarea normelor in vigoare, cand au
fost scosi de la procedura de atribuire (2008-2010).

3. Contractul de prestari servicii de tratament dintre S.C.
S.R.L. este considerat de contestatoare ca fiind fortat, iar documentele
depuse nu prezinta o situatie reala. S.C. ... S.R.L. nu a respectat cerinta
nr. 1 din Sectiunea III.2.2. a documentatiei de atribuire nr. L805 din
17.02.2014, conform careia ,media cifrei de afaceri globala a ofertantilor
din cel mult ultimii trei ani fiscali incheiati sa fie cel putin egala cu
jumatate din valoarea ofertata in cadrul acestei proceduri”, fapt ce reiese
din datele inscrise pe site-ul oficial al Ministerului Finantelor pentru anii
2011 si 2012. Petenta presupune ca, pentru anul 2013, S.C. ... S.R.L. va
raporta o cifra de afaceri de minim 527.207 lei pentru a respecta cerinta
mentionata. Totodata, nu are angajate persoane specializate (cameriste,
bucatari, soferi etc) pentru asigurarea serviciilor de cazare, masa si
transport. Asa cum rezulta din datele Ministerului Finantelor, aceasta
societate figureaza cu un angajat sau doi.

4. Cu privire la pretul ofertat, se precizeaza ca oferta celor doi
operatori economici este nerealista. S.C. ... S.R.L. nu are baza de
tratament si efectueaza aceste servicii la S.C. ... S.R.L. Costul serviciilor
de tratament la S.C. ... este de 15 lej, iar la S.C. ... S.R.L. este de 12 lei,
fara a avea resursa naturala specifica statiunii - apa carbogazoasa. In
aceste conditii, ofertele acestora nu sunt serioase si nu servesc scopului
urmarit de autoritatea contractanta, specificat clar in Sectiunea 1V.4.2 si
Sectiunea III.2.3 din documentatia de atribuire nr. L805/17.02.2014.

5. Autoarea contestatiei arata ca celelalte societati participante la
procedura nu au nicio dovada ca detin Certificare ISO 9001 sau
certificate echivalente/documente emise in conditiile art. 193 din OUG
nr. 34/2006, aflat/aflate in termen de valabilitate la data stabilita pentru
depunerea ofertelor, asa cum este prevazut in Sectiunea III.2.3.b)
(Standarde de asigurare a calitatii si de protectie a mediului) din
documentatia de atribuire.
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Prin adresa nr. 5241/... Consiliul a solicitat autoritatii contractante
transmiterea punctului de vedere cu privire la contestatie, copia ofertelor
depuse pentru lotul 38 de S.C. ... S.R.L.,, S.C. ... si S.C. ... S.R.L,,
corespondenta purtata cu acestea pe perioada de evaluare a ofertelor,
precum si copiile certificatelor ISO 9001/echivalente depuse de ceilalti
participanti la lotul 38 ....

. a transmis documentele necesare in solutionarea contestatiei si
punctul de vedere nr. B722/IC din ... fiind inregistrate la Consiliu cu nr.
9606 din ..., precizand urmatoarele:

Valoarea medie estimata a achizitiei, calculata pentru lotul 38 - ...,
conform Notei justificative nr. L799/17.02.2014 este de 13.541.200 lei.
Nr. Crt. LOT Locuri estimate 2014

Valoare estimata / lot (lei)

38 9.700
13.541.200

Criteriul de atribuire a contractului a fost oferta cea mai
avantajoasa din punct de vedere economic. Prin prevederile

documentatiei de atribuire a fost cerut in mod expres:

,Cerinta nr. 4:

Se solicitd ca baza de tratament sa fie autorizata pentru valorificarea factorilor
sanogeni de cura de catre Ministerul Sanatatii.

Modalitatea de indeplinire a cerintei nr. 4:

Se vor prezenta:

Autorizatie de functionare a bazei de tratament din punct de vedere medico-
balnear pentru valorificarea factorilor sanogeni de cura sau autorizatie provizorie,
eliberatd de catre Ministerul Sanatatii, valabila la data depunerii ofertelor si pe toata
durata deruldrii contractului. In situatia in care autorizatia de functionare expird pe
perioada derularii contractului, aceasta va fi insotitd de un angajament ferm din
partea ofertantului cu privire la prelungirea acesteia in care se va stipula inclusiv
faptul ca ofertantul acceptad neconditionat rezilierea contractului in situatia in care nu
prelungeste in termen real valabilitatea autorizatiei. Se vor prezenta oferte de
participare numai pentru profilurile medicale mentionate in referatul de specialitate pe
baza caruia a fost eliberatd autorizatia de functionare. Capacitatea bazei de tratament
va asigura in mod obligatoriu tratarea a cel putin numarului de pacienti/zi/serie pentru
care a fost depusa oferta”.

Astfel, S.C. ... S.R.L. si S.C. ... S.R.L. au respectat cerinta
mentionata mai sus, profilul medical pentru care au depus oferte fiind
profilul reumatologie si nu cardiovascular, care ar fi necesitat accesul la
resursa de apa mentionata.

Cu privire la baza de tratament a celor doi ofertanti reclamati,
autoritatea contractanta precizeaza ca aceasta este acreditata conform
prevederilor legale in vigoare, fiind depusa Autorizatia de functionare a
bazei de tratament din punct de vedere medico-balnear pentru
valorificarea factorilor sanogeni de cura sau autorizatie provizorie,
eliberata de catre Ministerul Sanatatii, rezultand astfel conformitatea
ofertei cu cerintele documentatiei de atribuire.

S.C. ... S.R.L. a indeplinit cerinta privind cifra de afaceri prin
prezentarea angajamentului unui tert sustinator (S.C. ... S.R.L.), iar in
ceea ce priveste personalul cu care acesta va indeplini contractul,
ofertantul a completat in mod corespunzator angajamentul privind
presonalul - Formular nr. 8 din documentatia de atribuire.
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Totodata, se arata ca, pentru tarifele ofertate, prin documentatia
de atribuire au fost impuse numai tarife totale maxime/bilet si tarif
minim pentru serviciile de masa.

Informatiile privind sistemul de management al calitatii pentru
activitatile principale necesare ducerii la indeplinire a obiectului
contractului ce urmeaza sa fie atribuit (activitati cazare, alimentatie
publica si tratament), prin care se confirma asigurarea unui nivel
corespunzator al calitatii potrivit conditiilor de certificare ale sistemului
de management al calitatii (cum ar fi ISO 9001 sau echivalent), au fost
prezentate in conformitate cu prevederile documentatiei de atribuire.

Avand in vedere cele mentionate anterior, autoritatea contractanta
arata ca mentine clasamentul ofertantilor stabilit in raporul procedurii de
atribuire nr. 1810/... pentru Lotul nr. 38 ..., asa cum a fost acesta
comunicat contestatoarei prin adresa nr. 1907/... si, intrucat la acest
moment, prin contestatia formulata nu au fost identificate elemente
suplimentare de natura sa probeze faptul ca cele consemnate si retinute
in cadrul raportului procedurii ar contraveni prevederilor legale aplicabile,
precum si demersurilor realizate de catre autoritatea contractanta pe
...ursul procesului de evaluare a ofertelor, solicita respingerea
contestatiei.

Prin adresa nr. 390/... inregistrata la Consiliu cu nr. 9600/...,
contestatoarea raspunde punctului de vedere exprimat de autoritatea
contractanta, astfel:

1. ... este cunoscuta ca statiune turistica de interes national cu
profil cardio-vascular, fapt ce reise si din nota de fundamentare ce a stat
la baza recunoasterii statiunii ca atare (Punctul 2.1.4. Indicatii
terapeutice  ale surselor minerale paragraful a) afectiuni
cardiovasculare). Profilul cardio-vascular al statiunii este, de asemenea,
confirmat de catre Prof. Univ. Dr. Nicolae Teleki si Dr. Laviniu Munteanu
in Ghidul SPA Tourism in Romania Balneo Turistica, lucrare aparuta cu
sprjinul O.P.T.B.R. Castigatorii licitatiei au depus oferte pentru profilul
reumatologie si nu cardio-vascular.

2. S.C. ... S.R.L. detine o singura baza de tratament si doua
hoteluri (Codrin si Incom) care se afla la o distanta de aproximativ
500m. Aceste doua unitati de cazare au obtinut acelasi punctaj la
atribuirea locurilor de la procedura organizata de ... desi unul trebuia sa
fie depunctat, deoarece nu are toate cele 3 componente ofertate in
aceeasi incinta, fapt prevazut in caietul de sacini.

Urmare studierii dosarului achizitiei publice, contestatoarea a depus
concluzii scrise, prin adresa nr. 408/03.04.2014, inregistrata la Consiliu
cu nr. 10429 din 04.04.2014, precizand urmatoarele:

1. Din documentele depuse la dosar reiese ca S.C. ... S.R.L. si S.C.
... S.R.L. au ofertat locuri pentru profilul balneo-reumatologic, pe cand
profilul principal al statiunii ... este cardiovascular, asa cum reiese si din
adresa Institutului National de Recuperare, Medicina Fizica si
Balneoclimatologie apartinand Ministerului Sanatatii catre O.P.T.B.R.

2. In momentul deschiderii ofertelor, asa cum cere caietul de
sarcini, S.C. ... S.R.L. nu a respectat cerinta 1 din Sectiunea III.2.2.,
aceasta venind cu documente suplimentare, emise de o terta societate la
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data de 10.03.2014, ori deschiderea plicurilor cu oferte a avut loc la data
de 03.03.2014. De asemenea, isi sustine afirmatiile cu privire la
personalul de care dispune S.C. ... S.R.L. si crede ca Revisalul din data
de 03.03.2014 ar fi o buna dovada in acest sens. Certificatul fiscal al
societatii arata ca aceasta are datorii la bugetul local.

3. S.C. ... S.R.L. are contract de prestari servicii cu baza de
tratament apartinand S.C. Incosan S.R.L. situata in cadrul Hotelului
Incom care se afla la adresa Str. Negresti, Nr. 46, Hotelul Codrin se afla
la adresa Str. Negresti, Nr. 48a din ..., ori amandoua hoteluri au primit
acelasi punctaj desi Hotelul Codrin nu are baza de tratament in incinta.

4. Ultima critica din contestatie este sustinuta de documentele
aflate la dosar, observandu-se depunerea certificatelor ISO ulterior
deschiderii ofertelor.

III. Prin cea de a treia contestatie formulata impotriva rezultatului
procedurii pentru lotul 18 ... S.C. ... S.R.L., in calitate de participanta la
procedura indicata mai sus, critica decizia autoritatii contractante de a
declara castigatoare ofertele depuse de S.C. ... ... S.R.L., S.C.
TRANSILVANIA CONSULTING S.R.L. si S.C. ... S.R.L., motivat de faptul
ca au preturi aparent deosebit de scazute.

Aceasta considera ca autoritatea contractanta nu a procedat corect
la evaluarea ofertelor, avand in vedere regulile de evitare a conflictului
de interese, prevederile art. 202 alin. (1) si 202 alin. (1), respectiv
pretul de cazare de 6 lei/zi la Hotel ... si 9 lei/zi la .... Exista discrepante
mari, de exemplu la Hotel ..., intre pretul de cazare la 2 stele de 6 lei/zi
si pretul de cazare la 3 stele de 43 lei/zi, influentand punctajul prin acest
pret ,distructiv” in intelesul ,Legii Concurentei” (concurenta neloiala).

S.C. ... S.R.L. - Hotelul ... are o experienta in acest domeniu din
anul 1984, cu toate aprobarile privind baza de tratament (societatea este
singura care are apa balneara din sonde proprii in conformitate cu
prevederile legale), iar ceilalti ofertanti, SC ... ... SRL si SC Transilvania
Consulting SRL, au baze de tratament improvizate si subdimensionate
fara a putea face fata tratamentelor, iar SC ... SRL are contract pentru
tratament cu Hotel ....

Constatand faptul ca in contestatie nu se regasesc toate informatiile
prevazute in art. 270 alin. (1) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
34/2006, Consiliul, in baza dispozitiilor art. 270 alin. (2) din ordonanta, a
cerut contestatoarei, prin adresa nr. 5444/... sa precizeze actul/actele
autoritatii contractante pe care le considera ilegal/e, precum si obiectul
contestatiei, in sensul de a preciza masurile solicitate a fi dispuse de
catre Consiliu, raportat la actul atacat.

Petenta a raspuns solicitarii Consiliului, precizand obiectul
contestatiei, respectiv:

- ,anularea raportului procedurii de atribuire nr. L1810/... si a
comunicarii rezultatului procedurii nr. L1863/...;

- obligarea autoritatii contractante la respingerea ofertelor care au
un pret aparent neobisnuit de scazut;

- obligarea autoritatii contractante la ,refacerea, fara cele doua
oferte respinse avand un pret aparent neobisnuit de scazut, procedurii
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de atribuire a contractului si finalizarea acesteia prin intocmirea unui nou
clasament al ofertelor depuse pentru lotul 18 Statiunea ...

Din simpla vizionare a ofertei in valoare de 702 lei inaintata de S.C.
...... S.R.L. - Hotel ... la categoria 2 stele si a ofertei in valoare de 816
lei inaintata de S.C. ... S.R.L. - ... la categoria 3 stele, se poate constata
faptul ca aceste oferte au fost formulate cu rea-credinta, la preturi de
dumping ce constituie ,concurenta neloiala”, mult sub pragul de 80%
stabilit de dispozitiile art. 202 alin. (1') din OUG nr. 34/2006, drept
pentru care autoritatea contractanta era obligata de prevederile alin. (1)
al aceluiasi articol, sa ceara in scris ofertantilor care au inaintat aceste
oferte ,(...) inainte de a lua o decizie de respingere a acelei oferte,
detalii si precizari pe care le considera semnificative cu privire la oferta,
precum si de a verifica raspunsurile care justifica pretul respectiv”.

In conditiile in care autoritatea contractanta a incdlcat in mod
evident aceasta norma legala ce are un caracter imperativ, petenta
considera ca se impune anularea actelor care au stat la baza atribuirii
contractelor de servicii de tratament balnear, cazare si masa in statiunea

. in speta a hotararii comisiei de evaluare a ofertelor, a raportului
procedurii de atribuire nr. L1810/ ... si a adresei nr. L1863/... intrucat
aceste acte au fost intocmite cu incalcarea dispozitiilor art. 66 teza
ultima din OUG nr. 34/2006 modificata, raportate la prevederile art. 202
alin. (1) si alin. (1') din acelasi act normativ.

Pe cale de consecinta, ca urmare a anularii acestor acte, solicitam
obligarea autoritatii contractante sa respinga ofertele care au un pret
aparent neobisnuit de scazut si sa refaca procedura de atribuire a
contractului, prin intocmirea unui nou clasament al ofertelor depuse
pentru lotul 18 Statiunea ... judetul ...

In conditiile in care SC ... SRL este singurul ofertant care are o
baza de tratament ce indeplineste toate cerintele legale in domeniu
(capacitate, apa balneara din sonde proprii, lift pentru persoanele cu
dizabilitati etc.), considera ca este absolut nejustificat sa fie depunctati si
sa i se atribuie atat de putine locuri, din cauza faptului ca au fost
admise, fara efectuarea verificarilor cerute in mod obligatoriu de lege,
oferte care au un pret aparent neobisnuit de scazut, incurajandu-se pe
aceasta cale concurenta neloiala.

Prin acordarea contractelor de servicii de tratament balnear, cazare
si masa, unor oferte cu preturi atat de scazute, sunt incurajate
societatile care acorda beneficiarilor biletelor eliberate de ... (persoane in
varsta ce sufera de diverse boli cronice si chiar de diverse dizabilitati)
servicii de proasta calitate, la un standard extrem de scazut, imprejurare
evident contrara scopului propus prin acordarea acestor bilete si, mai
mult decat atat, contrara prevederilor art. 4 din Legea nr. 448/ 2006
republicata si modificata, potrivit carora ,autoritatile publice, furnizorii de
servicii sociale, reprezentantii societatii civile, precum si persoanele fizice
si juridice responsabile de aplicarea prezentei legi au obligatia sa
promoveze, sa respecte si sa garanteze drepturile persoanei cu
handicap, stabilite in concordantd cu prevederile Cartei sociale europene
revizuite, adoptata la Strasbourg la 3 mai 1996, ratificata prin Legea nr.
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74/1999, precum si cu celelalte acte interne si internationale in materie
la care Romania este parte”.

Prin urmare, petenta considera ca procedura de cerere de oferte
trebuie finalizata prin atribuirea contractelor de servicii proportional cu
facilitatile oferite de fiecare dintre ofertanti, potrivit cerintelor si criteriilor
prevazute in fisa de date si in caietul de sarcini al acestei proceduri si
nicidecum prin incurajarea concurentei neloiale si a practicilor de
dumping practicate cu rea-credinta de catre unii dintre ofertanti.

IV. Prin cea de a patra contestatie formulata impotriva rezultatului
procedurii pentru lotul 11 ..., S.C. ... S.A., in calitate de participanta la
procedura indicata mai sus, critica clasamentul atribuirii locurilor pentru
Statiunea ..., acest clasament fiind stabilit fara o cunoastere reald a
situatiei tehnico-materiala a ofertantilor, ofertele depuse nu asigura
conformitatea dintre documentatia depusa cu situatia si starea de fapt
din statiune, asa cum este prevazut in caietul de sarcini.

Astfel, in caietul de sarcini se precizeaza obligatia comisiei de
evaluare de a verifica indeplinirea de catre fiecare ofertant a conditiilor
minime referitoare la eligibilitate, precum si cerintele solicitate privind
capacitatea tehnica si/sau profesionala pentru a fi considerat un ofertant
calificat.

Ofertantul SC ... SRL ... Sucursala Baile ... a prezentat in oferta
depusa indeplinirea conditiei privind accesul la factorii naturali de cur3,
respectiv. apa geotermala, contractul de furnizare utilitati (apa
termominerald) foraj 4003, nr. 45 (2402/2011).

Autoritatea contractanta era tinuta a verifica clauzele contractului
mai sus mentionat pentru a constata daca sunt indeplinite conditiile de
acces direct la factorul natural de cura, asigurarea cantitatii necesare
numarului de turisti pentru care s-a ofertat, respectiv apa geotermala si,
in aceste conditii, sa asigure punctajul pentru indeplinirea criteriului
potrivit starii de fapt.

Petenta arata ca, accesul la factorul natural de cura (apa
geotermala), e conditionat de clauze comune precizate in contractul de
furnizare utilitati, clauze potrivit carora SC ... SA, in calitate de
distribuitor, poate denunta unilateral contractul de furnizare, precum si
de a sista imediat furnizarea serviciilor catre consumator, in speta
ofertantului SC ... SRL, in conditiile lipsei necesarului de apa geotermala
peste nivelul asigurat in anii precedenti. Aceste clauze stabilite prin
contractul de furnizare utilitati au fost negociate si insusite de ofertant
prin semnarea contractului, situatie in care se apreciaza ca ofertantul a
indus 1n eroare comisia de evaluare a ofertelor, manifestand
incorectitudine in documentatia depusa pentru ofertarea locurilor in
statiunea ... ....

SC ... SA arata ca a facut dovada accesului direct la factorul natural
de cura, prin licenta de concesiune, exploatare, in schimb SC ... SRL a
prezentat doar contractul de furnizare utilitati contract care nu asigura
acestuia intreaga cantitate de apa geotermala necesara tratamentului si
aplicarii procedurilor numarului de beneficiari de bilete de tratament
ofertat, fiind sub riscul denuntarii unilaterale a contractului mentionat
mai sus.
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Conform celor prezentate mai sus, pentru numarul de turisti-locuri
ofertat si alocat, accesul la factorul natural de cura nu e direct cum
precizeaza caietul de sarcini, ci prin intermediul petentei, aprovizionarea
cu apa termala fiind determinate de acoperirea in primul rand a nevoilor
proprii si apoi a livrarii.

Oferta SC ... SRL este surprinzatoare, in opinia petentei, in ceea ce
priveste numarul de locuri ofertate, avand in vedere numarul de locuri
ofertat in ultimii ani (aproximativ 3300/an), in conditiile in care nu au
fost facute investitii care sa mareasca capacitatea de cazare, de
tratament si servire a mesei. Se apreciaza si sustine, in acelasi timp, ca
aceasta nu dispune de numarul de cadre medicale necesare aplicarii
procedurilor unui numar dublu de turisti, asa cum a fost ofertat, si care
sa asigure aplicarea prevederilor Ordinului MS nr. 1224/2010 privind
calculul numarului de proceduri pentru bazele de tratament fizio-electro-
termo-balneo-terapie.

Oferta de pret nu corespunde si nu este in concordanta cu starea
tehnico-materiala, criteriilor de clasificare a serviciillor de cazare,
deoarece din capacitatea totalda de 818 locuri au fost declasificate 242
locuri, iar din cele 578 locuri clasificate, doar 60% dintre acestea mai
corespund clasificarii, fapt ce demonstreaza lipsa preocuparii pentru
asigurarea conditiilor optime de cazare, masa si tratament.

Cu privire la servicile de alimentatie publica, din capacitatea
existenta doar jumatate este alocata catre beneficiarii biletelor de ... fapt
ce impune o servire a mesei in regim de cantina, in mai multe serii.

Cu privire la resursa umana (personal), petenta sustine ca, a avut
si are doar jumatate din personalul necesar, in special cel de specialitate
atat pentru serviciile de tratament, cat si pentru cele de cazare si masa.

De asemenea, este evidentiata si starea tehnica necorespunzatoare
a bazei tehnico-materiale apartinand SC ... SRL, situatie care rezulta si
din evidentele economico-financiare ale acesteia, fapt ce demonstreaza
ca in ultimii ani nu au fost facute lucrari de investitii, modernizari si
reparatii capitale, determinand reducerea numarului de locuri clasificate,
precum si declasificarea unui numar de 242 locuri, respectiv 30% din
capacitate. Dotarea tehnico-materiala este necorespunzatoare, tehnic si
moral, aceasta fiind veche, amortizate si la finele perioadei de
functionare, practic expirate, uzate fizic si moral.

Contestatoarea mentioneaza ca a investit in ultimii 3 ani, la Hotel
Mures si Poienita, in lucrari de modernizare spatii de cazare si receptie,
modernizare baze de tratament si echipamente de bucatarie, lucrari de
reparatii si intretinere, suma de 3.967.784 lei, din care 75% investitii si
modernizari.

In considerarea celor prezentate si pentru o justa atribuire a
locurilor pentru lotul Baile ..., contestatoarea solicita analizarea starii de
fapt si de drept, cu referire directa, expresa la conformitatea dintre
documentele depuse si starea din teren si, in raport de aceasta, sa se
asigure o adjudecare in spiritul si in baza criteriilor de adjudecare din
caietul de sarcini, sens in care solicita sa se dispuna o verificare la fata
locului privind:
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- Capacitatea de cazare, tratament si servire a mesei de catre SC
... SRL, raportat la numarul de locuri atribuite;

- Investitiile facute pentru cresterea gradului de confort si asigurare
a conditiilor optime de cazare, tratament si masa;

- Personalul medical incadrat la data ofertarii, care sa asigure
tratament pentru numarul de bilete alocate;

- Existenta accesului direct la alimentarea cu apa geotermala.

In acelasi timp, petenta critica si modul de alocare in favoarea sa a
numarului de locuri atribuit pe cele doua hoteluri, netinandu-se cont de
oferta sa. Astfel, in raport de capacitatea celor doua hoteluri, de stategia
societatii in asigurarea numarului de turisti, s-au ofertat 7200 locuri
pentru Hotel Muresul si 2800 locuri pentru Hotel Poienita. Autoritatea
contractanta nu a tinut cont de aceasta oferta si i s-a atribuit un numar
egal de locuri, fara a respecta proportionalitatea intre numarul de locuri
ofertat pentru fiecare din cele doua unitati de cazare si cel atribuit.

V. Prin contestatia formulata impotriva rezultatului procedurii
pentru lotul 9 ..., S.C. ... S.A., in calitate de participanta la procedura de
indicata mai sus, critica decizia autoritatii contractante de a declara
castigatoare ofertele:

- Hotelului ... (SC ... SRL) cu un numar de 384 de locuri pentru
prestarea pachetului de servicii (cazare, masa si tratament) la categoria
4 stele, la tariful de 1.052 lei/bilet si 416 locuri pentru pentru prestarea
pachetului de servicii (cazare, masa si tratament) categoria 3 stele, la
tariful de 956 lei/bilet.

- Hotelului ... (SC BN ... SRL) un numar de 10 locuri pentru prestarea
pachetului de servicii (cazare, masa si tratament) la categoria 2 stele, la
tariful de 728 lei/bilet si 2720 locuri pentru prestarea pachetului de
servicii (cazare, masa si tratament) la categoria 3 stele, la tariful de 952
lei/bilet.

1. Sunt fincalcate conditile de eligibilitate impuse de lege si de
autoritatea contractanta - ....

a. Autoritatea contractanta achizitioneaza servicii de cazare, masa si
tratament conform documentatiei de atribuire, prestate in structuri de
primire clasificate de catre Autoritatea Nationalda pentru Turism, pe
categorii de confort de 2 stele, 3 stele sau 4 stele si in baze de tratament
balnear autorizate de Ministerul Sanatatii:

Conform documentatiei de atribuire, Sectiunea II Cap. 11.1.2) -
Tipul contractului si locul de executare a lucrarilor, de livrare a
produselor sau de prestare a serviciilor, autoritatea contractanta a bifat
rubrica de la la pct. ¢) ,servicii”.

De asemenea, la capitolul ,Descrierea succinta a contractului sau
achizitiei publice” se mentioneaza ca ,asigurarea serviciilor de tratament
balnear, cazare si masa in regim de pensiune pentru beneficiarii biletelor
de tratament balnear eliberate de ... se realizeaza in structuri de cazare
si alimentatie publica clasificate de institutia publica centrala de resort si
in baze de tratament autorizate din punct de vedere medico-balnear
pentru valorificarea factorilor sanogeni de cura de catre Ministerul
Sanatatii, obligatoriu amplasate in statiuni turistice balneare, climatice
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sau balneoclimatice de interes national sau interes local recunoscute
legal”.

Astfel, se achizitioneza un pachet complet de servicii alcatuit din
cele trei componente: tratament balnear, cazare si masa (pensiune
completa) aflate in concordanta. Faptul ca in anexa la certificatul de
clasificare sunt facute mentiuni privind incadrarea unor parti din unitatea
de cazare la alta categorie de confort decat categoria inscrisa pe
certificatul de clasificare, nu are relevanta asupra categoriei de confort a
serviciilor prestate in acea structura de primire.

Referitor la oferta depusa de SC ... SRL - Hotel ..., contestatoarea
precizeaza ca, desi detine certificat de clasificare de 3 stele atat pentru
serviciile de cazare, cat si pentru serviciile de masa, a ofertat (si oferta
sa a fost declarata castigatoare) si pentru un numar de 384 locuri la
categoria 4 stele.

Autoritatea contractanta ignora dispozitiile din Ordinul Presedintelui
Autoritatii Nationale pentru Turism nr. 65 din 10 iunie 2013 privind
eliberarea certificatelor de clasificare a structurilor de primire turistice cu
functiuni de cazare si alimentatie publica, a licentelor si brevetelor de
turism, respectiv art. 15, care precizeaza ca: ,activitatile desfasurate in
cadrul structurilor de primire turistice (cazare, alimentatie, agrement,
tratament, comert etc.) constituie un tot unitar, fiind parti componente
ale produsului turistic, care impune asigurarea corelatiei dintre categoria
structurii de primire si calitatea celorlalte servicii”.

Astfel, este cazul SC ... SRL care a ofertat locuri pentru prestarea
pachetului de servicii (cazare, masa si tratament) la categoria 4 stele,
intr-o structura de primire turistica - Hotel Amalia de 3 stele.

Certificatul de clasificare atesta faptul ca SC ... SRL presteaza
servicii de cazare si masa prin structura ofertata la nivel de 3 stele.

S.C. ... S.R.L. prezinta in formularul de oferta (formularul nr. 3)
date false, respectiv faptul ca detine o unitate de cazare certificata la
categoria 4 stele, in conditiile in care certificatul de clasificare a structurii
Hotel Amalia este de categoria 3 stele atat pentru structura de cazare,
cat si pentru structura de alimentatie publica.

Asadar, in baza prevederilor legale invocate si mentionate in
documentatia de atribuire, oferta SC ... SRL trebuia exclusa, deoarece
ofertantul in mod intentionat induce in eroare autoritatea contractanta,
oferind servicii pe care nu le poate asigura la nivelul de confort pe care I-
a oferit prin formular (conform prevederilor de la Sectiunea III Cap.
ITI.2.1 lit. e) - pag. 13 din documentatia de atribuire).

b. Cu privire la conditiile pentru prestarea serviciilor in aceeasi incinta
sau in incinte separate:

Conform documentatiei de atribuire, Capitolul 11.5) Definitii
referitoare la documentatie, autoritatea contractanta defineste sintagma
,Situate in aceeasi incinta” ca ,deplasarea beneficiarilor de bilete de
tratament balnear sa se faca numai prin incinte inchise si acoperite”.

In cazul ofertantului S.C. ... S.R.L., contestatoarea apreciaza ca la
punctarea ofertei s-au luat in calcul maximum de puncte (30 de puncte),
conform capitolului II lit. a) paragraful 1 (servicii de cazare, masa si
tratament in aceeasi incinta), potrivit datelor inscrise in formularul de
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oferta si declaratiei pe proprie raspundere. Acest ofertant detine spatii in
3 corpuri de cladire separate, fapt pentru care indeplinirea acestei
conditii ar fi trebuit verificata prin documente cadastrale si relevee si
inspectie la fata locului.

Faptul ca nu s-au cerut astfel de documente pentru verificarea

fiecarei conditii care presupune adaugare de puncte la punctajul final al
ofertei, demonstreaza fie superficialitate, fie complicitate in favorizarea
unui ofertant, in defavoarea ofertantilor de buna credinta.
c. Media cifrei de afaceri globala a ofertantilor, din cel mult ultimii trei ani
fiscali incheiati, sa fie cel putin egala cu jumatate din valoarea ofertata in
cadrul acestei proceduri (Cap. III. 2.2. Capacitatea economica si
financiara / cerinta 1 - pag. 15 a documentatiei de atribuire):

Conform comunicarii rezultatului procedurii pentru lotul nr. 9
Statiunea ..., valoarea serviciilor oferite SC ... SRL si declarate
castigatoare de catre CNPP este de 801.664 lei.

Conform cerintei referitoare la Capacitatea economica si financiara,
media cifrei de afaceri globala anuala a ofertantului SC ... SRL, raportat
la valoarea ofertei depuse, ar fi trebuit sa fie cel putin 400.832 lei.
Petenta are convingerea, demonstrata cu documente, ca aceasta conditie
nu este indeplinita, rationamentul fiind urmatorul:

Conform extrasului de furnizare de informatii extinse nr. 524576
emis de Oficiul National al Registrului Comertului, rezulta ca SC ... SRL
nu a depus situatii financiare pentru anii 2011 si 2013. In anul 2012 a
inregistrat o cifra de afaceri de 49.185 lei si o pierdere de 19.882 lei.

Pe site-ul Ministerului Finantelor Publice (www.mfinante.ro), la
sectiunea "Agenti economici si institutii publice - date de identificare,
informatii fiscale, bilanturi" se afla urmatoarele informatii referitoare la
SC .... SRL, la data de ...

- societatea s-a infiintat in decembrie 2011;

- societatea nu este platitoare de TVA;

- societatea este platitoare de impozit pe veniturile
microintreprinderilor din 01.02.2013.

Conform art. 152 alin. (1) din Legea nr. 571/2003 privind Codul
fiscal, persoana impozabila care realizeaza o cifra de afaceri mai mica de
220.000 lei, poate aplica scutirea de taxa pe valoare adaugata. Conform
alin. (3) din acelasi articol, contribuabilul trebuie sa solicite inregistrarea
in scopuri de TVA, conform art. 153, in termen de 10 zile de la data
atingerii ori depasirii plafonului de 220.000 lei.

Avand in vedere ca nici in prezent SC ... SRL nu este inregistrata ca
platitoare de TVA, rezulta ca, in anul 2013, nu a avut o cifra de afaceri
mai mare de 220.000 lei.

Totodats, conform art. 112! din Codul fiscal, o microintreprindere
este o persoana juridica care la 31 decembrie a anului fiscal precedent,
indeplineste mai multe conditii cumulative, printre care si aceea potrivit
careia ,a realizat venituri care nu au depasit echivalentul in lei a 65.000
euro”. Avand in vedere ca, la data de ... societatea figureaza in
continuare ca platitoare de impozit pe venitul microintreprinderilor,
rezulta ca la finele anului 2013 nu a depasit plafonul de 291.505 lei
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(echivalentul a 65.000 euro la cursul BNR din 31.12.2013 de 44,4847
lei/euro).

Coroborand cele doua deductii logice, rezulta ca societatea nu a
realizat in anul 2013 o cifra de afaceri mai mare de 220.000 Iei,
respectiv venituri mai mari de 291.505 lei. Daca se accepta ca societatea
a inregistrat o cifra de afaceri in anul 2013 de 291.505 lei, rezulta ca
media cifrei de afaceri din anii 2012 si 2013 ar fi de 170.345 lei
[(291.505 lei in 2013+49.185 lei in 2012) : 2]. In aceasta situatie,
trebuie verificate informatiile cuprinse in formularul nr. 7 si documentele
justificative care au stat la la baza sustinerii cifrei de afaceri.

Mai mult decat atat, in sustinerea argumentatiei privind incadrarea
in prevederile codului fiscal ca si microintreprindere, sta si faptul ca
ofertantul a depus jumatate din cuantumul garantiei de participare de
1% din valoarea ofertata. Ori, aceasta calitate trebuia dovedita cu
inscrisuri, conform documentatiei de atribuire, inscrisuri din care ar fi
rezultat clar ca aceasta societate comerciala este o microintreprindere.

In concluzie, contestatoarea apreciaza ca fie SC ...SRL a facut o
declaratie falsa si a depus documente neconforme, fie autoritatea
contractanta nu a verificat toate informatiile si documentele care sa
ateste eligibilitatea ofertantului, declarand eligibil un ofertant care nu
face dovada indeplinirii conditiilor privind capacitatea economico-
financiara.

Contestatoarea tine sa evidentieze urmatoarele:

- societatea SC ... SRL are ca asociat unic si ... pe ..., sora lui ....,
iar sediul societatii se afla in imobilul apartinand lui ... si ..., in.... ...

- Hotelul ... situat in localitatea ... ... care face obiectul ofertei SC
... SRL la licitatia in discutie, este proprietatea sotilor ... si ..., oferit cu
titlu gratuit de acestia, prin contractul de comodat incheiat la data de
20.01.2012, conform datelor publice oferite de Oficiul National al
Registrului Comertului sub nr. 524576.

- ..., conform declaratiei de avere din 2013, detine functia de sef
serviciu in cadrul ....

In opinia petentei, aceasta imprejurare naste suspiciuni in legatura
cu veridicitatea continutului documentelor privind capacitatea financiara
a ofertantului SC ...SRL, al carei unic asociat si ... nu este altcineva
decat sora sotului dnei ..., fapt pentru care, documentele financiare
anexate la oferta pot fi abuziv intocmite.

Neindeplinirea cerintei referitoare la capacitatea economica si
financiara, respectiv media cifrei de afaceri globala, in functie de
valoarea ofertei trebuia sa conduca la declararea ca neeligibila a ofertei
depusa de SC ...SRL. Oferta devine neeligibila si daca se constata ca
ofertantul a uzitat de fals in sustinerea capacitatii sale economico-
financiare (conform prevederilor de la Sectiunea III Cap. III.2.1 lit.e) -
pag. 13 din documentatia de atribuire).

2. Respectarea Ordonantei de urgenta nr. 34/2006 cu privire la
oferta care prezinta un pret aparent neobisnuit de scazut in raport cu
ceea ce urmeaza a fi furnizat, executat sau prestat, atunci cand pretul
ofertat, fara TVA, reprezinta mai putin de 80% din valoarea estimata a
contractului respectiv.
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a. Au fost incalcate prevederile art. 202 din Ordonanta de Urgenta nr.
34/2006 privind achizitiile publice.
Ofertele celor doi ofertanti sunt urmatoarele:

Ofertant Categorie confort| Pret / bilet (lei) | Pret maxim admis %
(lei)
SC ... SRL 2 stele 728 1.372
53,06
3 stele 952 1.420
67,04
3 stele 956 1.420
67,32
4 stele 1.052 1.420
74,08

Analizand procentele din ultima coloana a tabelului, rezulta in mod
evident ca ofertele celor doua societati intra sub incidenta prevederilor
art. 202 alin. (1) si alin. (1) din Ordonanta de urgenta nr. 34/2006.

b. Au fost incdlcate prevederile Legii nr. 21/1996 privind concurenta
neloiala.

Conform art. 6 alin. (1) pct. e) din Legea nr. 21/1996 ,este
interzisa folosirea in mod abuziv de catre una sau mai multe intreprinderi
a unei pozitii dominante detinute pe piata romédneasca sau pe o parte
substantiala a acesteia, aceste practici abuzive putdnd consta si in
practicarea unor preturi de ruinare, in scopul inlaturarii concurentilor”.

In speta, SC ... SRL a ofertat 2.730 de locuri pentru prestarea
serviciilor in aceeasi unitate/structura de cazare hoteliera clasificata la 3
stele, Hotelul .... Aceasta structura de primire turistica, clasificata la 3
stele a oferit 2.720 de locuri (99,63% din locurile ofertate) pentru
prestare de servicii de categoria 3 stele si tariful de 952 lei/bilet si 10
locuri (0,37%) pentru prestare de servicii de categoria 2 stele si tariful
de 728 lei/bilet.

Referitor la oferta pentru cele 10 locuri din categoria de 2 stele,
petenta o considera neserioasa, preturile ofertate fiind sub costurile de
operare. Ofertantul practica o politica premeditata de ,dumping” cu
scopul de a inlatura abuziv alti concurenti seriosi de pe piata.

Conform documentatiei de atribuire, o pondere mare in punctaj il
are tariful, respectiv 55 de puncte din totalul de 100.

Tariful ofertat de SC ... SRL pentru locurile de 2 stele este de doar
728 lei/loc, la jumatate fata de 1.372 lei/loc cat a estimat si limitat ...
tarifele pentru categoria de 2 stele, reprezentand 53,06% din tariful
maxim acceptat prin documentatie, iar pentru locurile de 3 stele este de
doar 952 lei/loc, la jumatate fata de 1.420 lei/loc la cat a estimat si
limitat ... tarifele pentru categoria de trei stele, reprezentand 67,04%
din tariful maxim acceptat prin documentatie.

Prin aceasta metoda, chiar daca va inregistra pierderi din derularea
contractului, a urmarit sa inlature toti concurentii seriosi de la aceasta
categorie, care au depus cu buna credinta oferta pentru a oferi servicii
de tratament balnear eficient beneficiarilor sistemului public de pensii.
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Tariful ofertat de SC ... SRL este la jumatate din valoarea estimata,
mult sub pragul de 80% prevazut de legislatia privind achizitiile publice.
De asemenea, faptul ca s-au ofertat doar 10 locuri la acest tarif intr-o
singura serie (in conditiile in care putea oferta 16 serii conform caietului
de sarcini si in conditiile in care pentru categoria trei stele a ofertat 13
serii) ridica semne de intrebare cu privire la seriozitatea acestei oferte.

Desi a solicitat clarificari privind tariful ofertat de SC ... SRL, ... nu
a analizat cu temeinicie realitatea celor declarate de ofertant, limitandu-
se la a accepta modul aleator prin care ofertantul a impartit costul de
operare pe elemente de cost, fara a avea suportul unor documente
justificative legale (balante de verificare, facturi pentru cheltuieli, state
de plata etc.).

Acelasi rationament este valabil si in cazul SC ... SRL.

De altfel, autoritatea contractanta a dispus de elemente suficiente
pentru a aprecia un pret corect, dispunand de tarifele celorlalti ofertanti
pentru toata achizitia, tarifele din anii precedenti, evolutia indicelui de
inflatie, opinia verbala formulata de ofertanti la deschiderea ofertelor
legata de acest subiect, precum si de propria fundamentare realizata in
stabilirea limitelor maxime ale preturilor pentru un bilet (pag. 7 din
documentatia de atribuire).

Tariful ofertat se plaseaza sub nivelul pietei si sub costurile proprii
ale ofertantului. Astfel, SC ... SRL a ofertat pentru doua categorii de
clasificare, ofertele fiind compuse din prestatii de cazare, masa si
tratament ce au urmatoarele preturi unitare:

' Pret unitar cazare Pret unitar masa (lei/zi) Pret unitar tratament
Categoria (lei/zi) (lei/zi)
* 6,75 30 10
e 22 30 10

Dupa cum se poate observa, daca la masa si tratament, preturile
unitare la cele doua oferte sunt identice, la cazare, preturile sunt de la
simplu la triplu, ceea ce este imposibil, avand in vedere ca prestarea
serviciilor de cazare se face in aceeasi unitate hoteliera (Hotel ...). Se
pune logic intrebarea: ce se ofera la categorie de trei stele in plus fata
de categoria de doua stele in aceeasi unitate pentru ca pretul sa se
tripleze? Raspunsul nu poate fi decat unul singur, si anume ca pretul la
categoria doua stele nu este serios si nu poate acoperi cheltuielile de
operare, astfel:

Pentru functionarea unui hotel, este necesara angajarea de
personal specializat, respectiv cameriste, receptionere, manager de
hotel, personal tehnic si de intretinere, personal economic etc. Conform
normativelor, o camerista poate asigura curatenia intr-un numar de
maxim 15 camere/zi. Intr-o luna de 30 zile, o camerista poate lucra
maxim 20 de zile (22 zilele lucratoare dintr-o luna minus 2 zile
reprezentand concediul de odihna aferent unei luni). Daca acestea sunt
angajate cu forme legale, la salariul minim pe economie de 850 lei/luna
(desi in realitate sunt angajate la un salariu mai mare), avand in vedere
si contributiile sociale pe care societatea trebuie sa le plateasca (care se
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ridica la 27,778 %), numai cheltuiala cu angajarea cameristelor pentru
un loc de cazare/zi este de 1,81 lei, astfel:

1 camerista x 850 lei/luna/camerista x (1+27,778%) : 15 camere :
2 locuri/camera : 20 zile = 1,81 lei/loc/zi.

Conform normativelor (Ordinul Presedintelui ANT nr. 65/2013), la
categoria doua stele, lenjeria de pat se schimba o data la patru zile, iar
prosoapele o data la 3 zile. O lenjerie de pat standard cantareste 1,6 kg,
un prosop de fata 0,4 kg, iar un prosop de baie 0,8 kg. Ca urmare, in
medie, intr-o zi trebuie spalate 0,8 kg (1,6 kg : 4 zile + 1,2 kg : 3 zile),
care la un tarif mediu de 2,8 lei/kg de rufe spalate, genereaza o
cheltuiala cu spalatoria de 2,24 lei/zi/loc de cazare.

In medie, pentru un turist se consuma 0,25 mc de apa/zi. Tariful
practicat de regia judeteana de apa este 4,67 lei/mc apa, respectiv 4,15
lei/mc apa scursa in canal. In medie, pentru un turist, hotelierul
cheltuieste 2,20 lei/zi pentru asigurarea apei [0,25 mc/zi x (4,67 lei/mc
+ 4,15 lei/mc)].

In aceeasi logica, cheltuiala medie zilnica pentru un loc de cazare
intr-un hotel de 2 stele este de 3,48 lei - pentru energia termica si 3,08
lei - pentru energia electrica.

Daca se insumeaza numai cheltuielile minimale enumerate mai sus,
rezulta o cheltuiala zilnica de 12,8 lei/locul de cazare. Ori, un hotel mai
are si alte cheltuieli, cum ar fi: cheltuieli cu personalul (manager,
receptioneri, paznici, personal tehnic, contabil etc.), cheltuieli cu
materiale consumabile (detergenti, hartie igienica etc.), cheltuieli cu
telefonia, cheltuieli cu difuzarea programelor TV, cheltuieli de
mentenanta (instalatia electrica, sanitara, termica, televizoare, alte
echipamente etc.), cheltuieli cu ingrijirea spatiului verde aferent,
cheltuieli cu transportul personalului, cheltuieli dotarile hoteliere,
cheltuieli cu impozitele si taxele locale si nu in ultimul rand cheltuieli cu
amortizarea cladirii si a mijloacelor fixe.

Avand in vedere aceste cheltuieli, contestatoarea invedereaza
Consiliului ca nu se pot acoperi aceste cheltuieli din tariful de 22 lei/zi
practicat la 3 stele, cu atat mai putin din tariful de 6,75 lei/zi/loc la 2
stele. De altfel, ofertantul stia acest lucru si de aceea a ofertat doar 10
locuri de cazare, pentru ca pierderea pe care o va inregistra sa fie cat
mai mica in conditiile in care si-ar atinge scopul de a scoate din cursa
concurentii, prin aceasta practica neloaiala.

3. Respectarea art. 2 alin. (2) din OUG nr. 34/2006 cu privire la
principiile ce stau la baza atribuirii contractului de achizitie publica.

a. ... nu a respectat art. 2 alin. (2) din OUG nr. 34/2006, care enunta
principiile ce stau la baza atribuirii contractului de achizitie publica:

- principiul nediscriminarii, defavorizand ofertantii seriosi cu traditie
in turism si/sau sanatate, care presteaza de ani de zile servicii
beneficiarilor de bilete decontate de ...; in schimb, a favorizat firme
obscure, recent infiintate si fara experienta in domeniu.

- principiul tratamentului egal (SC ... SRL a depus oferta neeligibila
care nu ar fi trebuit sa ajunga in faza de evaluare a ofertelor. Faptul ca a
fost evaluata a surclasat ceilalti ofertanti seriosi).
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- principiul eficientei utilizarii fondurilor (capitolul din bugetul
asigurarilor sociale de stat care asigura finantarea acestei achizitii are ca
scop prestarea de beneficii in natura pensionarilor/asiguratilor pentru
mentinerea si recuperarea starii de sanatate a acestora).

4. Nerespectarea prevederilor art. 34 al HG nr. 925/2006 pentru
aprobarea normelor de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea
contractelor de achizitie publica din Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a
contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de
concesiune de servicii din OUG nr. 34/2006.

Autoritatea contractanta s-a rezumat la o ,lecturare” si inventariere
a documentelor, fara a pune accent pe relevanta si consistenta
informatiilor transmise, considerand ca sunt suficiente declaratiile pe
proprie raspundere, date de ofertanti cu privire la toate aspectele care
vizau conditiile de inscriere, eligibilitate etc.

In concluzie, ... se face vinovata de urmatoarele:

- a incalcat prevederile legale enuntate in cuprinsul prezentei
contestatii;

- a atribuit locuri pentru prestare de servicii de cazare masa si
tratament pentru categoria de 4 stele in unitate/structura clasificata la
categoria de 3 stele;

- a incalcat propria documentatie de atribuire;

- nu a verificat conditiile de eligibilitate ale ofertantilor;

- nu a inlaturat, conform documentatiei de atribuire, ofertantii care
au dat declaratii nereale;

- nu a facut nici un fel de verificari si/sau comparatii, bazandu-se in
totalitate pe declaratiile pe proprie raspunde a ofertantilor;

- a dat nastere unui precedent grav acceptand preturi de dumping;

- prin modul de atribuire a locurilor ofertate a favorizat concurenta
neloiala.

De asemenea, contestatoarea a solicitat ca, iIn masura in care
actele depuse la dosar nu vor fi apreciate ca suficient de elocvente sa se
desemneze un expert care sa raspunda urmatoarelor obiective:

- Daca SC ...SRL indeplineste conditiile economice financiare si
tehnice prevazute in documentatia de atribuire.

- Daca tarifele ofertate de SC ... SRL se incadreaza la categoria
,oferta cu un pret aparent neobisnuit de scazut”, in sensul art. 202 alin.
(1) din OUG nr. 34/2006, avand in vedere cerintele legale si costurile
aferente unui pachet de servicii (cazare, masa, tratament) la nivel de 2
stele.

Autoritatea contractanta a transmis documentele necesare
solutionarii contestatiei, impreuna cu punctul sau de vedere nr.
B751/1C/... inregistrat la Consiliu cu nr. 10060 din ... prin care solicita
respingerea contestatiei, precizand urmatoarele:

Valoarea medie estimata a achizitiei, calculata pentru lotul 9 - ...,
conform Notei justificative nr. L799/17.02.2014 este de: 6.561.200 lei.
Nr. Crt. LOT Locuri estimate 2014

Valoare estimata / lot (lei)
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9 4.700

6.561.000

Prin actiunea sa, S.C. ... S.A. invoca in principal faptul ca ofertele
concurente au fost evaluate la categoriile de confort ofertate respectiv 3
si 4 stele, ceea ce nu ar corespunde realitatii si a normelor de clasificare.
In plus, contesta inclusiv preturile celorlalti agenti economici, respectiv
S.C. ...S.R.L. si S.C. ... S.RL. care au incalcat prevederile Legii nr.
21/1996 privind legea concurentei si a altor acte normative prin
practicarea unor preturi de dumping.

Fata de ofertantul S.C. ...S.R.L, S.C. ... S.A. contesta ca acesta nu
ar indeplini cerinta privind media cifrei de afaceri globala din cel mult
ultimii trei ani fiscali incheiati care trebuie sa fie cel putin egala cu
jumatate din valoarea ofertata in cadrul procedurii.

Cu privire la aceste aspecte, autoritatea contractanta, prin comisia
de evaluare a ofertelor, a constatat, in etapa de evaluare, conformitatea
documentelor depuse de catre cei doi agenti economici contestati.

Cu privire la solicitarea contestatoarei potrivit careia comisa de
evaluare ar fi trebuit sa faca o inspectie la fata locului, sau ar fi trebuit
sa solicite documente cadastrale, autoritatea contractanta arata ca,
incepand cu data comunicarii rezultatului evaluarii ofertelor, oricare
dintre unitatile pentru care urmeaza sa fie incheiate contracte pot fi
verificate oricand in vederea stabilirii conformitatii ofertelor cu situatia
din teren, de catre echipe mixte formate din reprezentanti ai Casei
Nationale de Pensii Publice si ai celorlalte autoritati competente,
respectiv ai Ministerului Economiei - Autoritatea Nationala pentru Turism,
ofertantii depundnd pe proprie raspundere atat documentele, cat
informatiile solicitate.

Cu privire la pretul ofertat de catre S.C. ... S.R.L., luand act de
tariful la cazare pentru categoria 2 stele de 8 lei/zi, comisia de evaluare
a solicitat, in scopul efectuarii verificarilor detaliate, documente
edificatoare cu privire la justificarea pretului ofertat pentru serviciile de
cazare, inclusiv fundamentarea in detaliu a tarifelor ofertate - adresa nr.
L1425/10.03.2014, transmisa urmare procesului verbal nr. 2, inregistrat
sub nr. L1415/10.03.2014.

Ofertantul S.C. ... S.R.L s-a conformat solicitarilor comisiei de
evaluare a ofertelor si a prezentat documentele solicitate si explicatiile,
pana la data si ora mentionate in solicitarea comisiei de evaluare.

Din explicatiile si documentele transmise, comisia de evaluare a
ofertelor nu a putut retine elemente care sa conduca la aplicarea
sanctiunii ofertei in discutie ca fiind inacceptabila/neconforma, cu atat
mai mult cu cat autoritatea contractanta, prin documentatia de atribuire,
nu a impus tarife minime pentru serviciile de cazare.

Avand in vedere cele mentionate anterior, autoritatea contractanta
arata ca mentine clasamentul ofertantilor stabilit in raporul procedurii de
atribuire nr. 1810/... pentru Lotul nr. 9, intrucat la acest moment, prin
contestatia formulata nu au fost identificate elemente suplimentare de
natura sa probeze faptul ca cele consemnate si retinute in cadrul
raportului procedurii ar contraveni prevederilor legale aplicabile, precum
si demersurilor realizate de catre autoritatea contractanta pe ...ursul
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procesului de evaluare a ofertelor, si solicita Consiliului respingerea
cererii privind suspendarea procedurii si a contestatiei.

Urmare studierii dosarului achizitiei publice, petenta a depus
concluziile scrise, prin adresa nr. 2233/07.04.2014, inregistrata Ila
Consiliu cu nr. 10732/07.04.2014, precizand urmatoarele aspecte:

1. Sunt incalcate conditiile de eligibilitate impuse de lege si de ....

1.a) Autoritatea contractanta achizitioneaza servicii de cazare,
masa si tratament (si nu spatii de cazare) prestate in structuri de primire
clasificate de catre Autoritatea Nationalda pentru Turism, pe categorii de
confort de 2, 3 sau 4 stele.

Ofertantul SC ...SRL detine certificat de clasificare de 3 stele pentru
Hotel Amalia (pag. 500) si certificat de clasificare de 3 stele pentru
restaurant Amalia (pag. 498).

Autoritatea contractanta a considerat ca SC ...SRL este eligibila sa
presteze servicii de 4 stele si, in mod nelegal, in opinia petentei, a
procedat la evaluarea ofertei atribuindu-i toate locurile ofertate de SC
...SRL la aceasta categorie, respectiv 384, in baza documentatiei si
formularului de oferta (file 556 - 557) prin care acesta inscrie in fals ca
detine Hotel .... clasificat la 4 stele (conform certicatului de clasificare) si
ca asigura servicii de cazare, masa si tratament in unitate la categoria 4
stele.

...urgand dosarul cauzei, SC ... SA a constatat ca si ofertantul SC
... SRL se afla in aceeasi situatie. Aceasta firma detine Hotelul Petrolul,
iar gradul de confort al serviciilor prestate, conform certificatului de
clasificare, este de 2 stele (fila 360), atat pentru hotel, cat si pentru
restaurant.

Autoritatea contractanta a considerat ca SC ... SRL este eligibila sa
presteze servicii de 3 stele si, in mod nelegal, a procedat la evaluarea
ofertei atribuindu-i toate locurile ofertate de SC ... SRL la aceasta
categorie - 2720 de locuri, in baza documentatiei si formularului de
oferta (pag. 463-464), prin care inscrie in fals ca detine Hotel Petrolul
clasificat la 3 stele.

SC ... SRL, cu hotelul Petrolul clasificat la 2 stele, conform
certificatului de clasificare (pag. 360), ofera numai 10 locuri la categoria
unitatii de 2 stele si 2720 la categoria de 3 stele, pentru care nu sunt
indeplinite conditiile de categorie pentru prestarea serviciilor de cazare si
masa, in scopul de a influenta in mod speculativ punctajul licitatiei in
defavoarea candidatilor eligibili.

1.b) Cu privire la conditiile pentru prestarea serviciilor in aceeasi
incinta sau in incinte separate.

In formularul de oferta nr. 3 (fila 556), S.C. ...S.R.L. bifeaza ca
serviciile de cazare, masa si tratament sunt in aceeasi incinta, iar
autoritatea contractanta nu verifica, nu cere precizari, dar in punctul sau
de vedere comunicat Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor,
mentioneaza ca, prin comisia de evaluare a constatat conformitatea
documentelor depuse de ofertant, asa cum de altfel este precizat si in
raportul procedurii de atribuire (pag. 494).

1.c) Neindeplinirea cerintelor privind capacitatea economica si
financiara a ofertantului SC ...SRL.
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...urgand dosarul cauzei, petenta precizeaza ca se confirma
argumentele sale cuprinse in contestatie.

La fila 552 din dosarul cauzei, in formularul nr. 7 Informatii
generale, SC ...SRL declara ca cifra sa de afaceri pentru anul 2013 este
de 1.345.070 lei, iar media perioadei este de 697.127,5 lei. Petenta
invedereaza Consiliului ca analizarea acestui document sa se faca in
corelatie cu inscrisul aflat la fila 551 (fata -verso) reprezentand balanta
de verificare a lunii decembrie 2013.

In opinia petentei, inscrisul nu are valoare de ,document” pentru ca
nu poarta semnatura si stampila emitentului/ofertantului. Mai mult decat
atat, finscrisul nu reprezinta un document financiar-contabil din
urmatoarele considerente:

a) balanta de verificare nu este semnata conform prevederilor Legii
nr. 82/1991 a contabilitatii.

Potrivit art. 5, 6 si urmatoarele din lege, documentele contabile
trebuie sa fie intocmite, vizate si aprobate de contabilul sef/persoana
imputernicita sa indeplineasca aceasta functie pe baza de contract de
prestari servicii sau contabilul autorizat, dupa caz.

Totodata, conform OMFP 3152/2008 privind documentele financiar-
contabile, balanta de verificare se intocmeste cel putin anual, la
incheierea exercitiului financiar sau ori de cate ori se considera necesar.

Continutul minimal obligatoriu prevazut de ordinul mai sus
mentionat este:

- denumirea unitatii;

- denumirea formularului; data pentru care se intocmeste;

- simbolul si denumirea conturilor; soldurile initiale debitoare/
creditoare, rulajele lunii curente debitoare/creditoare; total sume
debitoare/creditoare; soldurile finale debitoare/creditoare;

- semnaturi: conducatorul compartimentului financiar-contabil si
persoana care intocmeste documentul, dupa caz.

Ca urmare, pentru a fi valabil intocmita, balanta de verificare
trebuie sa fie semnata de conducatorul compartimentului financiar-
contabil si, daca este cazul, de persoana care intocmeste documentul.

Din bilantul contabil aferent anului 2012, depus de SC ...SRL (filele
526-535), rezulta ca bilantul a fost vizat de Dinica David Silvia, persoana
fizica autorizata, membra CECAR, fapt care dovedeste ca SC ...SRL nu
are organizat un compartiment distinct de contabilitate si ca balanta de
verificare din decembrie 2013, ca si bilantul 2012, ar fi trebuit sa fie
vizata de dna Dinica David Silvia sau, eventual, de o alta persoana
autorizata.

Balanta de verificare nu prezinta o astfel de semnatura, nici a dnei
Dinica David Silvia si nici a unei alte persoane.

Cu alte cuvinte, nicio persoana nu a intocmit, nu a vizat si nu a
aprobat balanta de verificare; semnatura existenta in dreapta paginii
este cea aplicata pentru indeplinirea cerintei mentionate in documentatia
de atribuire, aceea ca ofertantii sa semneze si sa numeroteze fiecare
pagina a documentelor depuse.

Contestatoarea sustine ca autoritatea contractata, in mod
intentionat, a incercat sa faca neobservata lipsa semnaturii persoanei
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autorizate din punct de vedere contabil, prin faptul ca, a doua pagina a
balantei (cea care ar fi trebuit sa fie semnata) a fost copiata fata-verso.
In aceasta maniera, pagina ,verso” nu este numerotata si nu poarta
stampila CNPP ,conform cu originalul”, aplicata pe toate documentele
comunicate catre Consiliu.

b) Inscrisul depus de SC ...SRL cu titlu de balanta de verificare este
fals si este intocmit pentru a induce in eroare cu privire la indeplinirea
criteriului economico-financiar.

Astfel, din analiza acestui inscris rezulta ca SC ...SRL ar fi realizat
in anul 2013 o cifra de afaceri de 1.345.070 lei, din care 91%, respectiv
1.222.693 lei in luna decembrie. Societatea are ca obiect principal de
activitate prestarea de servicii turistice, avand un singur punct de lucru,
respectiv Hotelul Amalia clasificat la 3 stele si cu o capacitate de 64 de
locuri. Activitatea turistica de pe litoral este o activitate sezoniera,
majoritatea hotelurilor fiind deschise doar pe perioada verii. Foarte
putine hoteluri sunt deschise si pe perioada iernii, cand realizeaza
venituri foarte mici, de multe ori sub costurile de productie. De aceea, se
pune intrebarea cum este posibil ca aceasta unitate sa obtina venituri
sub 10 % in primele 11 luni ale anului (care cuprind si perioada de
activitate maxima din timpul verii) si 90% in luna decembrie, cand
afluenta turistica este nesemnificativa.

Nivelul veniturilor din prestarea de servicii in luna decembrie 2013
nu se coreleaza cu cheltuielile inregistrate in aceeasi luna, pentru ca nu
este posibil sa obtinda o cifra de afaceri de 1.222.693 lei in luna
decembrie, cu cheltuieli operationale de doar 539 lei. Analizand
cheltuielile operationale, rezulta ca 114,52 lei sunt cheltuieli cu spezele
bancare, 155 lei sunt cheltuieli cu alte servicii prestate de terti, 210 lei
cheltuieli cu salariile si 60 lei cheltuieli cu contributiile salariale. Cu
aceste cheltuieli nu poti obtine venituri de 1.222.693 lei.

Petenta remarca faptul ca nu are cheltuieli cu utilitatile (energie
electrica si apa), cheltuieli cu incalzirea, cheltuieli cu amortizarea,
cheltuieli cu materiale consumabile (detergenti, hartie igienica etc.),
cheltuieli cu telefonia, cheltuieli cu transportul personalului, cheltuieli cu
dotarile hoteliere, cheltuieli cu impozitele si taxele locale etc.

Toate aceste aspecte conduc la concluzia ca informatiile prezentate
in foaia depusa ca fiind balanta de verificare sunt nereale, reprezentand
un fals. Scopul acestuia este de a da aparenta unui document contabil,
care sa induca in eroare cu privire la adevarul declaratiei ofertantului
(fila 552) si nivelul cifrei de afaceri.

Foaia depusa de SC ...SRL cu titlul de balanta de verificare ridica
intrebari si asupra realitatii declaratiei de la pag. 521-522 din dosarul
comunicat de ... (formularul 10 din documentatia de atribuire). Astfel,
ofertantul ...SRL declara, sub sanctiunile aplicate faptei de fals in acte
publice, ca detine in proprietate utilajele, instalatiile si echipamentele
tehnice necesare derularii contractului, nominalizandu-le. Cu toate
acestea, in foaia depusa de ofertant cu titlul de balanta de verificare nu
este evidentiat niciun cont de mijloace fixe, prin urmare SC ...SRL nu
detine in proprietate toate echipamentele nominalizate in declaratie.
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Asadar, inscrisul aflat la fila 551 nu are nicio valoare (economica
sau juridica) si nu reprezinta document edificator care sa probeze nivelul
cifrei de afaceri; acest fapt obliga autoritatea contractanta sa considere
oferta SC ...SRL inacceptabild, in conformitate cu art. 36 alin. (1) alin. b)
din HG nr. 925/2006 privind Normele de aplicare ale OUG nr. 34/2006.

Pe cale de consecinta, formularul 7 privind declaratia ofertantului
contine date false, iar singura concluzie care se poate trage este ca SC
...SRL nu face dovada indeplinirii cerintei privind cifra de afaceri.

1.d) Autoritatea contractantd nu a facut niciun fel de verificari -
documentele depuse de SC ...SRL nu sunt semnate nici de
reprezentantul legal — ..., nici de persoana imputernicita conform procurii
aflate la fila 467 - ....

Toate documentele poarta semnatura sotiei imputernicitului
(Gurgui Amalia) care nu are nicio calitate in SC ...SRL (inclusiv toate
declaratiile aflate la filele 554, 554, 553, 525, 523, 522, 519).

Contestatoarea solicita verificarea sumara/compararea
semnaturilor in baza urmatoarelor acte:
- documentul aflat la fila 503 - ,act aditional la contractul de

comodat”, unde, la semnatari, apare ca proprietar al imobilului Gurgui
Amalia;

- ultima pagina a contractului de furnizare namol (fila 484) unde,
pentru achizitor semneaza Manager Gurgui Dumitru;

- bilantul contabil aferent anului 2012 (filele 526-550) semnat de
Gurgui Dumitru.

In plus, SC ... SA ataseazd urmétoarele acte care permit
compararea semnaturilor:
- contractul de comodat obtinut de la ORC ... incheiat in

20.01.2012 intre ...., in calitate de comodant si SC ...SRL, in calitate de
comodatar;

- doua adrese emise de ..., in calitate de sef serviciu la ....;

- contractul de vanzare cumparare obtinut de la ORC ... prin care
SC ... SRL, reprezentata prin asociat si ... ... , vinde un imobil catre ....

Comparatia releva ca semnatura cu care se identifica ... pe actele
mai sus enuntate este semnatura care se regaseste pe toate
documentele depuse de SC ...SRL.

Nu exista nicio posibilitate de confuzie intre semnatura lui Gurgui
Amalia si cea a sotului ... care este mai mare, mai stilizata, mai
complexa.

Asadar, actele in baza carora SC ...SRL s-a inscris la licitatia
publica, in considerarea carora a fost considerat eligibil si i-au fost
atribuite toate locurile ofertate, nu sunt semnate nici de asociatul unic
..., hici de persoana imputernicita ....

Existenta semnaturii reprezentantului legal sau imputernicitului
acestuia este o conditie sine qua non, care tine de esenta documentelor
si in lipsa careia documentele nu exista din punct de vedere juridic.

2. ANALIZA OFERTELOR

Propunerea financiara depusa de ... SRL pentru categoriile de 2 si 3
stele, reprezinta 53,69%, respectiv 65,73% din mediile ofertelor depuse
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de ceilalti ofertanti pentru respectivele categorii (anexele 4 si 5), ceea ce
ridica semne de intrebare cu privire la seriozitatea ofertei.

Petenta a analizat fundamentarea tarifului de cazare la categoria 2
stele comunicat Casei Nationale de Pensii Publice de catre SC ... SRL,
prin adresa 1... (filele 560-577 din dosar) si a constatat urmatoarele:

Ofertantul afirma ca la finele lunii iulie-prima jumatate a lunii
august, gradul de ocupare este de 95-100%, lucru care in pAracticé nu se
realizeaza, un grad mai apropiat de realitate fiind de 80%. Insa, si la un
nivel de ocupare de 95%, ofertantul nu poate obtine costurile unitare
respective, astfel:

Cheltuielile cu energia electrica sunt estimate la 0,17 lei/zi-turist,
ceea ce inseamna ca, in luna august, cheltuielile hotelului cu energia
electrica sunt de doar 1.692 lei (0,17 lei/zi-turist x 9.954 zile-turist).
Fata de cheltuielile facturate de ... SA in luna august 2013 pentru
Complexul Petrolul (fila 574) de 19.531 lei, aceste cheltuieli reprezinta
doar 8,66%, ori hotelul este cel mai mare consumator din cadrul
complexului. De fapt, consumurile sunt mult mai mari, intr-o camera de
hotel fiind cel putin 5 becuri (unul in baie, unul in vestibul, unul in
camerad si doud la veioze) si nu 2, cate a luat in fundamantare ofertantul.
In plus, mai sunt iluminate spatiile comune (holuri, grupuri sanitare,
birouri, spatii tehnice si de depozitare etc.), iar turistii au echipamente
electronice (telefoane, laptopuri, radiouri etc.), ceea ce conduce la un
consum mult mai mare. Rationamentul utilizat de ofertat Ia
fundamantarea consumului de combustibil pentru incalzirea apei (pct. 5
din adresa nr. ... - fila 577 din dosar) este mult mai adecvat pentru ca
utilizeaza consumuri efective ale unitatii.

Astfel, la fundamentarea consumului de combustibil, ofertantul a
plecat de la consumul efectiv realizat in august 2013, caruia i-a aplicat
un indice de 1,05 aferent cresterii preturilor si a apreciat ca 50% din
acesta revine hotelului, restul fiind pentru restaurant si baza de
tratament. In baza acestui rationament, costul unitar cu energia electrica
ar fi de 1,03 lei/zi-turist (19.531 lei x 1,05 x 50%: 9.954 zile-turist),
ceea ce este mai apropiat de realitate.

Cheltuielile cu apa nu sunt determinate corect, ofertantul neluand
in calcul consumurile de apa aferente spatiilor comune, care au o
pondere semnificativa. Si in acest caz, petenta apreciaza ca fiind mai
adecvat rationamentul utilizat la fundamentarea costului cu
combustibilul. Avand in vedere cheltuiala cu apa din luna august a anului
2013 (factura SC RAJA SA prevazuta la fila 572 din dosar), cheltuiala cu
apa ar trebui sa fie de 1,04 lei/zi-turist (19.634 lei x 1,05 x 50% : 9.954
Zile-turist).

La cheltuiala cu spalatoria, mentioneaza ca greutatile specifice ale
lenjeriei si prosoapelor sunt diferite: o lenjerie de pat standard
cantareste 1,6 kg, fata de 1 kg cat a declarat ofertantul, un prosop de
fata 0,4 kg, iar un prosop de baie 0,8 kg, fata de 0,6 kg cat apreciaza
ofertantul. Ca urmare, in medie, intr-o zi trebuie spalate 0,8 kg (1,6 kg :
4 zile + 1,2 kg : 3 zile), care la un tarif mediu de 2,6 lei/kg de rufe
spalate, genereaza o cheltuiala cu spalatoria de 2,08 lei/zi/loc de cazare.
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Cheltuiala cu forta de munca nu este corect determinata. Astfel,
intr-o luna de 31 zile, o camerista poate lucra maxim 19 de zile (21 zilele
lucratoare dintr-o luna conform statului depus de ... SRL, minus 2 zile
reprezentand concediul de odihna aferent lunii respective), ceea ce
inseamna ca aceasta cheltuiala este de minim 1,72 lei/zi-turist (1.282
lei/luna/40 locuri/19 zile lucratoare x 1,02), fata de 1,06 lei/zi-turist cat
a apreciat ofertantul. In fapt, cheltuiala este mai mare, deoarece o
camerista nu poate curata 20 de camere/zi, ci doar 15 si mai sunt
necesare si cameriste care sa curete spatiile comune (holuri, receptie
etc.), precum si guvernante care sa coordoneze aceasta activitate.

Si cheltuiala cu personalul din receptie este mai mare, deoarece
cheltuiala orara cu receptionerele este de 10,56 lei/ora (1.574 lei/luna:
19 zile lucratoare:8 ore/zi x 1,02, avand in vedere si zilele de concediu
legal). Intr-o luna de 31 de zile, cheltuiala va fi de 7.856 lei (10,56 x 31
zile x 24 ore/zi), respectiv de o cheltuiala de 0,79 lei/zi-turist (7.856 lei :
9.954 zile-turist).

Contestatoarea subliniazda ca nu a regasit in fundamentare
cheltuielile salariale cu restul personalului din hotel: managerul hotelului,
personalul de intretinere, personalul de paza, personalul financiar-
contabil etc.) si nu sunt cuprinse o mare parte din cheltuielile necesare
pentru functionarea unui hotel. Aceste cheltuieli se regasesc in balanta
de verificare depusa de ofertant (filele 389-404 din dosar), insa nu sunt
cuprinse in fundamentarea tarifului. Se refera la cheltuielile cu tichetele
de masa (conform balantei de verificare a anului 2013 societatea a
achitat tichete de masa, cheltuiala fiind evidentiata in contul 642
»~Cheltuiala cu tichetele de masa” - la fila 390 din dosar), cheltuielile cu
dotarile de natura obiectelor de inventar, cheltuielile de intretinere si
reparatii (inclusiv cu service-ul lifturilor si al programului de gestiune
hoteliera Fidelio), cheltuielile cu primele de asigurare, cheltuielile
postale, cheltuielile cu impozitele si taxele locale, cheltuielile cu
amortizare mijloacelor fixe etc.

Daca s-ar lua in considerare doar diferentele de costuri la
cheltuielile fundamentate de ofertant, ar rezulta cheltuieli de operare de
10,75 lei/zi-turist, ceea ce inseamna ca prin tariful de 8 lei se acopera
doar 74,4 % din costuri fundamentate de ofertant (anexa 6), in conditiile
in care nu s-au luat in calcul elementele de costuri necuprinse in
fundamentare.

Aceasta practica este interzisa de Legea nr. 21/1996 privind
concurenta neloialda care la art. 6 alin. (1) pct. e) prevede ca este
interzisa practicarea unor preturi de ruinare, in scopul Tinlaturarii
concurentilor. Ofertantul a premeditat acest lucru, ofertand doar 10
locuri de cazare la categoria 2 stele, pentru ca pierderea pe care o va
inregistra sa fie nesemnificativa.

Prin practicarea politicii de dumping, ... SRL a urmarit depunctarea
cu aproape 30 de puncte a concurentilor cu oferte eligibile, care practic
au fost eliminati.

Autoritatea contractanta a solicitat clarificari, insa acesta a
reprezentat un demers absolut formal, intrucat nu a fost urmat de o
analiza efectiva a informatiilor furnizate.
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Cu referire la existenta pretului aparent neobisnuit de scazut,
argumentul autoritatii contractante, mentionat in punctul sau de vedere,
a fost acela ca, neimpunand prin documentatia de atribuire tarife
minime, nu se poate retine ca oferta SC ... SRL ar fi fost necorforma.

Aceasta afirmatie dovedeste o evidenta nerespectare a prevederilor
OUG nr. 34/2006, in ceea ce priveste notiunea de ,oferta cu un pret
aparent neobisnuit de scazut” si dovedeste faptul ca aceasta nu a
procedat la efectuarea calculelor pe care le impune art. 202 alin. (2) din
OUG nr. 34/2006.

... avea obligatia de a verifica matematic daca ceea ce urmeaza a fi
prestat reprezinta mai putin de 80% din valoarea estimata a contractului
de achizitie publica.

VI. Prin contestatia formulata Tmpotriva rezultatului procedurii
pentru lotul 14 Statiunea ..., S.C. ... S.R.L., in calitate de participanta la
procedura de indicata mai sus, critica decizia autoritatii contractante de a
declara neconforma oferta sa, intrucat nu a respectat prevederea privind
tariful minim acceptat pentru serviciul de masa, confom Capitolului II.2.2
- Tarife maxime acceptate din documentatia de atribuire.

Hotararea comisie de evaluare a ofertelor este apreciata ca fiind
nelegala avand in vedere ca, la data deschiderii ofertelor, a solicitat sa
se ia act de o eroare materiala strecurata in oferta sa, respectiv in
Formularul 3, referitor la tratamentul balnear, cazare si masa, s-a trecut
la cazare 40 de lei/zi in loc de 20 de lei/zi, iar la masa s-a trecut 20 de
lei/zi in loc de 40 de lei/zi.

A aratat, chiar de la acea data ca eroarea este evidenta avand in
vedere ca prin insasi caietul de sarcini pretul pentru masa nu putea fi
mai mic de 30 de lei, situatie ce dovedeste eroarea materiala atunci cand
s-a trecut 20 de lei in loc de 40 lei.

Astfel de erori au mai fost indreptate, tot in timpul deschiderii
ofertelor si, intrucat acele societati nu au fost descalificate, rezulta ca s-a
operat in ofertele lor rectificarea solicitata verbal in timpul sedintei.

In data de 04.03.2014, petenta a inregistrat la ... - Registratura
Generald, cu nr. A12661/04.03.2014, cererea de indreptare a erorii
materiale strecurata in documentatia depusa, astfel cum a solicitat in
timpul sedintei si cum, in mod normal, ar fi trebuit sa se mentioneze in
procesul-verbal al sedintei din 03.03.2014.

Aceasta cerere a ramas fara raspuns, astfel ca petenta a considerat
ca a fost acceptata modificarea, insa oferta sa a fost respinsa ca
neconforma.

Autoritatea contractanta a transmis documentele necesare
solutionarii contestatiei, impreuna cu punctul sau de vedere nr.
B778/1C/02.04.2014, inregistrat la Consiliu cu nr. 10346 din 03.04.2014,
prin care solicita respingerea contestatiei, precizand urmatoarele:

Valoarea medie, estimata a achizitiei, calculata pentru lotul 14 - ...,
conform Notei justificative nr. L799/17.02.2014 este de: 18.148.000 lei.

Pretul maxim/bilet stabilit pentru biletele de tratament in 2014 este
de 1.420 lei/bilet la categoria 4/3 stele si de 1.372 lei/bilet la categoria 2
stele, in conformitate cu prevederile Ordinului comun al CNPP si al
caselor de pensii sectoriale nr. 39/04.02.2014.
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S.C. ... S.R.L. a depus o contestatie administrativa, inregistrata la

. sub nr. L2037/... prin care contesta rezultatul procedurii de atribuire,

precum si faptul ca autoritatea contractanta nu a tinut cont de adresa sa

inregistrata sub nr. L1292/04.03.2014, prin care reitereaza eroarea din

formularul de oferta financiara si redepune un nou formular de oferta
financiara.

La contestatia administrativa depusa, ... a raspuns contestatoarei
prin adresa nr. B744/1C/... aratand in principal faptul ca, in etapa de
evaluare a ofertelor, comisia de evaluare nu a putut asimila eroarea din
formularul de oferta ca fiind o eroare aritmetica, respingand pe acest
considerent contestatia formulata.

Avand in vedere cele mentionate anterior, autoritatea contractanta
mentine clasamentul ofertantilor stabilit in raportul procedurii de
atribuire nr. 1810/... pentru Lotul nr. 14 ..., asa cum a fost acesta
comunicat contestatoarei prin adresa nr. 1855/... si, intrucat la acest
moment, prin contestatia formulata nu au fost identificate elemente
suplimentare de natura sa probeze faptul ca cele consemnate si retinute
in cadrul raportului procedurii ar contraveni prevederilor legale aplicabile,
precum si demersurilor realizate de catre autoritatea contractanta pe
...ursul procesului de evaluare a ofertelor, solicita Consiliului respingerea
contestatiei.

Totodata, aceasta precizeaza ca, pana la data punctului sau de
vedere, nu a primit de la contestatoare o copie a contestatiei depusa la
Consiliu.

VII. Prin contestatia formulata Tmpotriva rezultatului procedurii
pentru lotul 11 Statiunea ..., S.C. ... S.R.L., in calitate de participanta la
procedura de indicata mai sus, critica decizia autoritatii contractante de a
declara neconforma oferta sa, pe considerentul ca Pensiunea Santana se
afla in satul Sd&nmartin, comuna Sanmartin, care nu reprezinta statiune
de interes local sau national si nu se afla in statiunea ..., neindeplinind
astfel conditiile prevazute de HG nr. 852/2008 care reglementeaza
normele si criteriile de atestare a statiunilor turistice.

Petenta apreciaza ca decizia autoritatii contractante de a declara
oferta sa neconforma este nelegala raportat la urmatoarele aspecte
legale:

HG nr. 1016/2011, art. 1, stabileste acordarea statutului de
statiune balneoclimaterica pentru localitatile si arealele prevazute in
anexa 1, iar la punctul 1 din aceasta anexa este mentionat Arealul Baile
... din structura comunei Sanmartin, judetul Bihor. Conform art. 1 alin.
(1) lit. d) din Ordonantei de Guvern nr. 109/2000, prin areal se intelege
0 zona delimitata topo-geo-climatic din localitate sau din afara acesteia
care are factori naturali de cura.

Tinand seama de faptul ca locatia exacta a pensiunii in cauza este
la 200 m de Padurea Baile ..., ca societatea detine in proprietate un foraj
de apa geotermala (fiind un factor curativ), ca este autorizata de
Institutul National de Recuperare, Medicina Fizica si Balneoclimatologie

contestatoarea sustine ca, in mod nejustificat oferta sa a fost
declarata neconforma, intrucat, chiar daca pensiunea nu este situata in
statiunea Baile ..., ci in comuna Sanmartin (care face parte din arealul
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statiunii  balneoclimaterice ...), este asimilata unei statiuni
balneoclimaterice.

Prin adresa nr. 5594/...-... Consiliul a solicitat autoritatii
contractante transmiterea punctului de vedere cu privire la contestatie,
copia ofertei depusa pentru lotul 11 de S.C. ... S.R.L., precum i

corespondenta purtata cu acestea pe perioada de evaluare a ofertelor.

... @ transmis documentele necesare in solutionarea contestatiei si
punctul de vedere nr. B789/IC din 03.04.2014, fiind inregistrate la
Consiliu cu nr. 10347 din 03.04.2014, precizand urmatoarele:

Valoarea medie, estimata a achizitiei, calculata pentru lotul 11 - ...,
conform Notei justificative nr. L799/17.02.2014 este de 23.732.000 lei.

S.C. ... S.R.L. a depus o contestatie administrativa prin Cabinet de
avocat Bejan Dochiana, inregistrata la ... sub nr. L2114/... prin care
contesta rezultatul procedurii de atribuire si solicita anularea acestuia,
reluarea procedurii de atribuire, intocmirea unui nou clasament si
includerea ofertei depuse de acesta in calasament. La contestatia
administrativa depusa, ... a raspuns contestatoarei, aratand in principal
faptul ca, in etapa de evaluare a ofertelor, comisia de evaluare a
constatat si a fost sesizata si de ofertantul SC ... SA, ca locatia Pensiunii
Santana, pentru care s-a depus oferta, se afla in satul Sanmartin, care
nu se regaseste pe lista statiunilor de interes national si local detaliata in
HG nr. 852/2008 pentru aprobarea normelor si criteriilor de atestare a
statiunilor turistice, cu modificarile si completarile ulterioare, respingand
pe acest considerent contestatia formulata.

Avand in vedere cele mentionate anterior, autoritatea contractanta
arata ca mentine clasamentul ofertantilor stabilit in raportul procedurii
de atribuire nr. 1810/... pentru Lotul nr. 11 ..., asa cum a fost acesta
comunicat contestatoarei prin adresa nr. 1845/... considera contestatia
formulata de aceasta nejustificata si solicita Consiliului respingerea
contestatiei.

Totodata, aceasta precizeaza ca, pana la data punctului sau de
vedere, nu a primit de la contestatoare o copie a contestatiei depusa la
Consiliu.

Analizand documentele existente la dosarul cauzei, Consiliul
constata urmatoarele:

Pentru atribuirea contractului avand ca obiect ,servicii de tratament
balnear, cazare si masa pentru beneficiarii biletelor eliberate de ... pentru
anul 2014”, ... in calitate de organizatoare a initiat o procedura de
achizitie conform Normelor procedurale proprii, prin publicarea anuntului
de participare pe site-ul propriu, odata cu care a postat si documentatia

de atribuire. Cu ocazia deschiderii ofertelor depuse, ... a intocmit
procesul-verbal nr. L1279/03.03.2014, iar rezultatul evaluarii lor a fost
consemnat in raportul procedurii nr. L1810/.... Nemultumite de

rezultatul procedurii de atribuire (ce le-a fost comunicat prin adresele nr.
L1835/... nr. L1907/... nr. L2024/26.03.2014, L1844/... L1840/... nr.
L1855/... si nr. L1845/...), S.C. ... S.A (lot 7), S.C. ... S.R.L. (lot 38),
S.C. ... S.R.L. (lot 18), S.C. ... S.A. (lot 11), S.C. ... S.A. (lot 9), SC ...
(lot 14) si S.C. ... SRL (lot 11) au formulat prezentele contestatii,
solicitand:
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- - ,anularea raportului procedurii de atribuire nr. L1810/... aferent
lotului 7;

- eliminarea participarii SC ... SRL cu cele 160 de locuri la Hotelul ...
(de 3 stele) sia ... cu cele 1312 locuri la Hotelul ... ... (de 3 stele);

- recalcularea punctajului pentru fiecare participant si atribuirea
locurilor in functie de punctaj;

- desemnarea unui expert independent, conform prevederilor art.
275 alin. (4) din OUG34/2006;

- reluarea licitatiei pentru toti participantii eligibili aferenti Lotului 7 si
evaluarea ofertelor acestora tinandu-se cont de realitatea si
sustenabilitatea documentelor Si declaratiilor depuse Si
verificate/evaluate”( S.C. ... S.A).

».anularea partiala a deciziei comisiei de evaluare, a raportului de
atribuire si comunicarii rezultatului;

- admiterea ofertei S.C. ... S.R.L. (ca numar de locuri si pret) ca fiind
castigatoare, iar restul locurilor ramase sa fie atribuite celor doi
participanti - S.C. ... si S.C. ... S.R.L.”" (S.C. ... S.R.L.).

- anularea raportului procedurii de atribuire nr. L1810/... si a
comunicarii rezultatului procedurii nr. L1863/...;

- obligarea autoritatii contractante la respingerea ofertelor care au
un pret aparent neobisnuit de scazut;

- obligarea autoritatii contractante la ,refacerea, fara cele doua
oferte respinse avand un pret aparent neobisnuit de scazut, procedurii
de atribuire a contractului si finalizarea acesteia prin intocmirea unui nou
clasament al ofertelor depuse pentru lotul 18 Statiunea ...” (S.C. ...
S.R.L.).

- ,anularea deciziei comisiei de evaluare de desemnare a
castigatorilor pentru lotul 11 Statiunea ..., precum si reluarea procedurii
de atribuire” (S.C. ... S.A.).

.anularea raportului procedurii de atribuire nr. L1810/...
comunicat prin adresa inregistrata sub nr. L1840/... pentru lotul nr. 9 ...
si obligarea ... la emiterea unui nou raport de atribuire” (S.C. ... S.A.).

- ,Sa desfiintati partial decizia si sa declarati calificata si societatea
comerciala ... SRL - unitate de cazare HOTEL ..., situata in statiunea
Baile ...” (SC ...).

- ,anularea rezultatului procedurii de atribuire a contractului de
achizitie;

- reluarea procedurii de atribuire a contractului de mai sus si
obligarea autoritatii contractante sa intocmeasca un nou clasament al
ofertelor depuse, in sensul includerii si a ofertei societatii noastre in
acest clasament si respectiv alocarii de locuri la tratament balnear,
conform ofertei depuse” (S.C. ... SRL).

I. Criticile contestatoarei S.C. ... S.A formulate impotriva ofertei
desemnate castigatoare pentru Lotul 7 - ... prezentate de S.C. ... S.R.L.
(Hotelul ...), bazate pe pretul aparent neobisnuit de scazut aferent
tarifului cazarii la 3 *** si tarifului tratamentului, sunt considerate de
Consiliu intemeiate. Serviciile ce fac obiectul contractului de fata se
regasesc in Anexa 2B la OUG nr. 34/2006, motiv pentru care relevante
sunt dispozitiile art. 16 alin. (1) din ordonanta care prevad: In cazul in
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care autoritatea contractanta atribuie un contract ce are ca obiect
prestarea de servicii din categoria celor incluse in anexa nr. 2B, atunci
obligatia de a aplica prezenta ordonanta de urgenta se impune numai
pentru contracte a caror valoare este mai mare sau egala cu cea
prevazuta la art. 57 alin. (2) si se limiteaza la prevederile art. 35-38 si
art. 56 si la aplicarea pe tot ...ursul procedurii de atribuire a principiilor
prevazute la art. 2 alin. (2). Contestatiile privind procedura de atribuire a
contractelor de servicii din categoria celor incluse in anexa nr. 2B, a
caror valoare este egala sau mai mare decadt cea prevazutd la art. 57
alin. (2), se solutioneaza potrivit dispozitiilor cap. IX.

Preliminar analizarii aspectelor sesizate de contestatoare, este de
remarcat ca documentatia de atribuire, nu a fost contestata de niciun
operator economic, drept pentru care toate prevederile ei si-au
consolidat forta obligatorie atat pentru organizatoarea procedurii, cat
mai ales pentru operatorii economici participanti la procedura de
atribuire. La acest moment nu pot fi emise pretentii sau critici vizavi de
prevederile documentatiei de atribuire, intrucat ar fi vadit tardive,
raportat la termenul prescris de art. 256 ind. 2 alin. (1) lit. @), coroborat
cu alin. (2), din ordonanta privind achizitiile publice.

In concluzie, documentatia acceptata implicit de toate societatile
ofertante le impunea sa ii urmeze cu strictete prescriptiile, sens in care
dispune si art. 170 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 34/2006 -
ofertantii au obligatia de a elabora oferta in conformitate cu prevederile
din documentatia de atribuire. Prin depunerea ofertelor la procedura, se
presupune ca ofertantii si-au insusit documentatia de atribuire fara
rezerve, ceea ce inseamna ca nu li se poate scuza nicio abatere de la
prescriptiile ei, opozabile in cel mai mic detaliu (relevanta este decizia
nr. 1555 din 6 martie 2012 a Curtii de Apel Craiova, Sectia de contencios
administrativ si fiscal). Astfel cum un contract constituie legea partilor, si
documentatia de atribuire, intovarasita de clarificarile postate in SEAP,
are aceeasi valoare pentru parti, iar niciuna dintre ele nu ii poate ignora
sau nesocoti clauzele.

Prin fisa de date a achizitiei, la cap. II.2.2) ,Tarife maxime
acceptate”, organizatoarea procedurii a precizat: Pentru anul 2014,
tariful maxim acceptat, stabilit asa cum a fost mentionat anterior,
este de:

1.372 lei/bilet, la categoria 2** stele si 1.420 lei/bilet, la categoria
Jx*x¥/g*xx%% gtaele, Ofertele cu valori mai mari decat cele doua valori
mentionate anterior vor fi respinse.
Tariful minim acceptat pentru masa este de 30 lei/zi.
Ofertele cu tarife la masa sub cele mentionate vor fi respinse.

De asemenea, prin caietul de sarcini, organizatoarea procedurii a

precizat:

A. Conditiile pentru asigurarea serviciilor:

A.1 Cazarea se va face in unitdti clasificate de institutia publica centrala de resort,
acceptdndu-se unitati de cazare clasificate cel putin la categoria doua stele, in camera
cu 2 locuri si grup sanitar propriu.

Pentru cazare se cer respectate conditiile minimale prevazute in Hotararea nr.
1267/2010 pentru eliberarea de certificate de clasificare, a licentelor si brevetelor de
turism, cu modificarile si completarile ulterioare , Ordinul nr. 65/2013 pentru
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aprobarea Normelor metodologice privind eliberarea certificatelor de clasificare a
structurilor de primire turistice cu functiuni de cazare si alimentatie publicd, a
licentelor si brevetelor de turism, cu modificarile si completarile ulterioare. Hotardrea
Guvernului nr. 237/2001 pentru aprobarea Normelor cu privire la accesul, evidenta si
protectia turistilor in structuri de primire turistice, republicatad in 2008 cu modificarile
si completarile ulterioare. Nu se admite cazarea intr-o camera a unui numar mai mare
de 2 (doua) persoane. Nu se admite includerea costurilor micului dejun in cazare.

A.2 Masa

- trei mese pe zi, in regim de pensiune, in incinta cladirii in care se asigura cazarea
sau in imediata apropiere (maxim 300 m distanta de ...urs);

- asigurarea unui meniu complet care include zilnic trei feluri la masa principala;

- asigurarea unor meniuri diverse, in functie de afectiuni (diete);

- includerea in meniu a tuturor produselor de baza (carne, legume, fructe, lactate
etc.), cu asigurarea corespunzatoare a necesarului zilnic de calorii. Un meniu poate fi
oferit de cel mult 2 ori pe durata unui sejur.

in mod particular, servirea mesei pe baza de bonuri de valoare sau card valoric, se
poate face numai cu existenta in paralel a sistemului servirii mesei in regim de
pensiune si numai la solicitarea scrisa a beneficiarului de bilet.

Tariful minim acceptat pentru masa este de 30 lei/zi. Ofertele cu tariful la masa, sub
cel mentionat, vor fi respinse.

Nu se admite servirea mesei prin sistemul de catering.

A.3 Tratamentul

in scopul prevenirii imbolnavirilor si recuperarii capacitatii de munca, asiguratii
sistemului public de pensii pot beneficia de tratament balnear in functie de natura,
stadiul si prognosticul bolii, in statiuni turistice, balneare, climatice sau
balneoclimaterice de interes national sau interes local recunoscute in conformitate cu
legislatia in vigoare.

Pot beneficia de tratament balnear si pensionarii sistemului public de pensii. Profilul
statiunilor este dat de factorii naturali si izvoarele minerale care sunt folosite in scop
terapeutic.

Prin factori naturali se intelege ansamblul elementelor fizice/chimice terapeutice,
sanogene naturale. Sunt considerati factori naturali: apele minerale terapeutice,
lacurile si namolurile terapeutice, gazele terapeutice, ansamblul elementelor fizico-
chimice/climatice ale litoralului marin si factorii sanogeni ai principalelor tipuri de
bioclima a Romaniei, inclusiv de la nivelul grotelor si salinelor.

Pentru aceasta, ofertantii trebuie sa prezinte documente edificatoare cu privire la
detinerea bazei materiale necesare.

Tratamentul se efectueaza in baza de tratament aflatd in incinta cladirii unde se
asigurd cazarea Si/sau masa sau in alta locatie, cu asigurarea gratuita a transportului
de la locul de cazare la baza de tratament si retur, corelandu-se cu orele de
tratament, astfel incdt beneficiari sa astepte un timp rezonabil (cdt mai scurt) pdna la
revenirea in hotel .

Tratamentul presupune cel putin trei proceduri diferite pe zi, din care o procedura
terapeutica majora si doud adiacente, in functie de natura bolii care se trateaza
precum si de specificul statiunii, proceduri care se stabilesc de catre medicul bazei de
tratament.

Procedurile specifice pentru fiecare afectiune in parte, se vor detalia in oferta tehnica.
Prin Documentatia de atribuire, autoritatea contractanta impune ca in cadrul
tratamentului sd se acorde obligatoriu cel putin trei proceduri compatibile cu
afectiunea care se trateaza, aceste proceduri fiind recomandate de catre medicul de
specialitate, gratuit, cu valorificarea in primul rdnd a factorilor naturali terapeutici.
Ofertantii trebuie sa detina in proprietate/concesiune sau in administrare directa, pe
baza de documente legal intocmite, capacitati de cazare, alimentatie publica si
tratament sau pot asigura servicii de tratament si/sau de servire a mesei in baza unor
contracte de prestari servicii.

Este obligatoriu ca unitatea ofertanta sa nu prezinte conditii necorespunzatoare pentru
prestarea serviciilor ofertate.

Prin conditii necorespunzatoare se intelege:
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a) zugraveli deteriorate sau prezenta petelor (umezeala, etc.) pe pereti sau pe
plafoane;

b) mirosuri neplacute;

c) pardoseli deteriorate sau patate (toate tipurile de pardoseli, calde sau reci) atat in
camere cat si

pentru spatiile comune;

d) instalatii sanitare de toate tipurile cu defectiuni;

e) mobiler deteriorat (pete, stare de functionare etc.);

f) usi, ferestre nefunctionale partial sau total;

g) aparatura electrica nefunctionala partial sau total;

h) inventar moale care prezinta pete, deteriorari, etc.

Prin oferta depusa in procedura ofertantul desemnat castigator S.C.
S.R.L. (Hotelul ...) a prezentat urmatoarea propunere financiara
pentru Lotul 7:
- Hotel ... = 3*/10 locuri/serie-pentru 16 serii/total 160 locuri.
- Hotel ... — 2*/316 locuri/serie-pentru 16 serii/total 5056 locuri.
- Tarif bilet la 3*** ofertat este de 600 lei si este compus din:
- cazare 4,5 lei/zi x 16 zile = 72 lei,
- masa 30 lei/zi x 16 zile = 480 lei,
- tratament 4 lei/zi x 12 zile = 48 lei.
- Tarif bilet 2** ofertat este de 1372 lei si este compus din:
- cazare 52,75 lei/zi x 16 zile = 844 lei,
- masa 30 lei/zi x 16 zile = 480 lei,
- tratament 4 lei/zi x 12 zile = 48 lei.

Prin adresa nr. L1398/07.03.2014 organizatoarea procedurii a
solicitat ofertantului S.C. ... S.R.L. clarificari asupra pretului ofertat
pentru tariful biletului la 3* cu referire la tariful pentru cazare de 4,5
lei/zi si tariful pentru tratament de 4,0 lei/zi astfel:

Luadnd act de tariful la cazare pentru categoria 3* de 4,5 lei/zi va
solicitam in scopul efectuarii verificarilor detaliate, documente
edificatoare cu privire la justificarea pretului ofertat pentru serviciile de
cazare, inclusiv fundamentarea in detaliu a tarifului ofertat, precum si
explicatii scrise cu privire la diferenta dintre cele doua tarife ofertate (4,5
lei/zi cazare la 3* si 52,75 lei/zi cazare la 2*).

Luédnd act de tariful la tratament de 4,0 lei/zi, tarif in cadrul caruia
vor trebui asigurate cel putin 3 proceduri de tratament, va solicitdm in
scopul efectuarii verificarilor detaliate, documente edificatoare cu privire
la justificarea pretului ofertat pentru serviciile de cazare, inclusiv
fundamentarea in detaliu a tarifului ofertat.

Prin adresa de raspuns nr. 230/STT din 12.03.2014, inregistrata la

. cu nr. L1538/12.03.2014 precizeaza ca isi mentine integral oferta
prezentata si dupa o prezentare a opiniei sale conform careia solicitarile
autoritatii organizatoare exced cadrului stabilit prin documentatia de
atribuire precizeaza ca Modalitatea in care societatea isi concepe oferta
financiara tine de propria politica de afaceri, iar mecanismele de stabilire
a tarifelor sunt circumscrise strategiei de afaceri si sunt sub imperiul
confidentialitatii.

De asemenea, prin Anexa 2 la aceasta adresa precizeaza:
Fundamentarea tarifului biletului s-a realizat prin luarea in considerare a

rationamentelor economico-financiare, de marketing si respectarea prevederilor
stipulate in documentatia de atribuire. Un prim demers I-a constituit utilizarea metodei
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pragului de rentabilitate, care a permis stabilirea numarului de locuri ofertate si a
tarifului biletului. Astfel, s-au avut in vedere cheltuieli fixe anuale in valoare de
3.008.857 lei si costuri variabile de 29,08 lei pe zi-turist pentru pachete complete de
servicii: cazare, masa, tratament. Capacitatea de cazare ofertata aferenta structurilor
de primire turi§tic5 clasificate la doua stele a fost de 5.056 locuri, iar tariful biletului
de 1.372 lei. In ipotezele economico- financiare specifice hotelului ..., mentionate
anterior, cifra de afaceri estimatad a se realiza in baza contractului cu CNPP este de
6.936.832 lei, iar cheltuielile aferente de 5.361.313 lei, generdnd un profit de
1.575.519 lei. Avand in vedere faptul cd aceasta cifra de afaceri este superioard celei
aferente pragului de rentabilitate, orice prestare suplimentara implica un tarif la
nivelul marjei costurilor variabile. In acest conditii, pentru capacitatea de cazare
ofertata aferenta structurilor de primire turistica clasificate la trei stele s-au avut in
vedere: un numadr de locuri de 160 si un tarif de 600 lei/bilet. "Cifra de afaceri
aferenta este de 96.000. iar cheltuielile aferente acestei cifre de afaceri sunt de
74.445 lei, rezultdnd un profit de 21.555 lei.

Rationamentele anterior prezentate au fost coroborate cu principiile politicii de
marketing promovate de societate, care a vizat alocarea numaului de locuri ale
hotelului, pe total si in structura: doua si trei stele, pentru prestarea de servicii
turistilor afuiti in baza contractului cu CNPP. Tarifele ofertate au respectat prevederile
documentatiei de atribuire.

Cum S.C. ... S.R.L. nu a prezentat justificarea tarifelor utilizate in
oferta (4,5 lei cazare si 4,0 lei tratament), ... a revenit cu adresa nr.
L1668 din 14.03.2014 prin care precizeaza: La solicitarea de clarificari
nr. L1398/07.03.2014 ati transmis adresa 230/STT din 12.03.2014
inregistrata la CNPP cu nr. L1538/12.03.2014.

Deoarece raspunsul primit la CNPP nu este edificator, va solicitam
din nou, Iin scopul efectuarii verificarilor detaliate, documente
edificatoare cu privire la justificarea pretului ofertat pentru serviciile de
cazare, inclusiv fundamentarea in detaliu a tarifului ofertat pentru cazare
la categoria de confort de 3*, respectiv de 4,5 lei.

De asemenea, va solicitam, in scopul efectudrii verificarilor
detaliate, documente edificatoare cu privire la justificarea pretului de 4
lei ofertat pentru serviciile de tratament, inclusiv fundamentarea in
detaliu a tarifului ofertat pentru tratament.

In raspuns, S.C. ... S.R.L. a prezentat adresa nr. 250/STT din
17.03.2014 la care a anexat Memoriul justificativ privind fundamentarea

in detaliu a tarifelor, respectiv:

Coroborat cu demersul bazat pe pragul de rentabilitate, prezentat in precizarile
anterioare, mentionam urmatoarele ipoteze privind fundamentarea costurilor.
Fundamentare cost zi-turist cazare

in exercitiul financiar 2014 se estimeaza inregistrarea unui numar mediu de zile-turist
de 116.197: 83.456 zile- turist, in baza contractului cu CNPP, din care 80.896 zile-
turist in structuri de primire turistica clasificate la doua stele si 2.560 zile-turist in
structuri de primire turistica clasificate la trei stele, si 32.741 zile-turist, prin afluire
prin agentii sau cu prezentare directda la receptie - acest numdar are in vedere
realizarile anului 2013 pe acest segment de 30.038 zile-turist (anexa 1) si o crestere
scontata pentru anul 2014 ca urmare a modernizarilor efectuate de 9%. Hotelul ...
detine 496 |locuri. Gradul de ocupare scontat pentru 2014, pe durata derularii
contractului cu CNPP este de cca. 92%.

Se prezinta structura costului pe zi-turist cazare aferent hotelului ... — ...

Specificatie Valoare (lei)
personal 0,80
Materiale curatenie 0,07
Consumabile turist 0,20
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Energie electrica 0,36
Apa si canalizare 0,56
Spdalare si sterilizare 1,56
salubritate 0,05

Cost pro-rata TVA aferent 0.40
Cost direct 4,0

Cost indirect 0,40

Cost total 4.40

Detalii privind calculatia costurilor:
- determinarea costului cu personalul pe zi-turist s-a realizat prin raportarea
cheltuielilor cu personaluL angajat cu contract de munca, inregistrat in Revisal,
precizat in Formularul nr.8, la numdarul de zile- turist;
- valoarea costurilor cu materialele de curatenie s-a determinat pe baza cheltuielilor
medii lunare si a capacitatii hotelului, exprimate in zile-locuri. Produsele de curatenie
utilizate in spatiile de cazare fac parte. in principal din gama TANA si cuprind
urmatoarele sortimente:
Tanosil - pt obiecte sanitare, faianta, gresie - aprox. 1 bidon de 20 I/lund - 160 lei.
BR 75 - depuneri rugind, calcar - aprox. 1 bidon de 20 I/luna - 220 lei.
IVEDOR - pardoseli - aprox. 1 bidon 20 I/luna - 160 lei.
SR-13 - mobila - aprox. 10 I/luna - 90 lei.
Glass Reiniger - geam - aprox. 1 bidon 10 I/luna - 90 lei.
Universal Reiniger - pahare, tavi - aprox. 10 I/lund - 80 lei.
SPRU EX - mocheta, tapiterie - 5 I/luna - 40 lei.
Rapido - pasta de curatat - 20 cutii/luna — 71,25 lei.
Burete - 20 buc./luna - 88 lei.
Mop - 20 buc./luna - 76 lei.
- costul cu consumabilele turist s-a estimate avand in vedere consumurile specifice,
costurile de achizitie (banda dezinfectanta WC 0.01 lei, punga pahar 0,07 lei, sapun
0,31 lei, sampon 0.23 lei, hartie igienica 1 leu, casca dus 0,28 lei s.a) si durata de
sejur, fiind de 0,20 lei;
- determinarea costului cu energia electrica a presupus luarea in considerare a
prevederilor stipulate in Normele metodologice privind eliberarea certificatelor de
clasificare a structurilor de primire turisticda cu functiuni de cazare aprobate prin
Ordinul nr 65/2013, a consumurilor specifice si a tarifului pe KW practicat in anul 2014
de 0,44 lei/KW (tarif ajustat cu toate elementele adiacente - anexa 2: tarif 0,36
lei/KW + elemente adiacente 0.08 lei/KW):

- minibar: 0,12 KW/ora x 8 ore/zi=0,96 KW/zi/camera

- TV: 0,1 KW/ora x 2 ore/zi = 0,2 KW/zi/camera

- iluminat spatiu cazare: 2 bec x 0,06 KW/ora x 4 ore/zi = 0,48 KW/zi/camera

Total consum/zi/camera - 1,64 KW

Total consum/zi/turist - 0,82 KW

Cost energie electrica: 0,36 lei/zi/turist
- determinarea costului cu apa a avut la baza cu consum specific zilnic pe turist de
0,12 m (dus, WC, curatenie) si tariful pe nr practicat - anexa 3 (tarif apa 2,7 lei/m3
tarif canalizare 1,99 lei/'m3) - 4,69 lei/m3;
- determinarea costului aferent spalarii si sterilizarii lenjeriei de pat si a prosoapelor
- hotelul este dotat cu spalatorie proprie, inregistrandu-se in anul 2013 un cost pe kg
rufe spélate si sterilizate de 2 lei. In calcularea costului pe zi-turist s-au avut in vedere
prevederilor stipulate in Normele metodologice privind eliberarea certificatelor de
clasificare a structurilor de primire turistice cu functiuni de cazare aprobate prin
Ordinul nr 65/2013 referitoare la schimbul lenjeriei si a prosoapelor pentru sejururi
mai lunci (schimbul lenjeriei se face in mod obligatoriu la eliberarea camerei si o data
la trei zile, iar al prosoapelor la doua zile sau ori de cate ori este nevoie), greutatea
lenjeriei si a prosoapelor (1,02 kg/lenjerie si 0,8 kg/prosoape), precum si costul pe kg
rufe spalate si sterilizate;
- determinarea costului cu salubritatea a avut la baza costul de 40,33 lei/m3.
determinat pe baza facturii emise de prestator - anexa 4: cost/m3 40,32 lei si costuri
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adiacente 0,01 lei/m3 (chiria container si dislocarea salubritate in valoare de 168
lei/lunad s-au repartizat la capacitatea hotelului, exprimata in zile- locuri) si consumul
specific pe zi-turist determinat prin raportarea consumului lunar de 24 m la numarul
de 2016 zile-turist din decembrie 2013 (anexa 5);

- valoarea costurilor aferente pro-ratei TVA s-a determinat prin luarea in considerare
a costurilor care implicd TVA si a cotei de pro-rata TVA aplicabild provizoriu in anul
2014 (anexa 6);

- costurile indirecte se determina prin alocarea unui procent de 10%. Aceste
consumuri vizeaza cheltuielile ce nu pot fi alocate in mod direct pe activitate.
Fundamentare cost zi-turist tratament

Se prezinta structura costului pe zi-tratament aferent hotelului ... - ...

Specificatia Valoare (lei)
personal 2,62
Materiale curatenie 0,08
Apa minerald, gaz mofeta 0,29
Alte consumabile 0,01
Energie electrica 0,36
Apa si canalizare 0,22
Cost direct 3,58
Cost indirect 0,36
Cost total 3,94

Detalii privind calculatia costului

- determinarea costului cu personalul pe zi-turist s-a realizat prin raportarea
cheltuielilor cu personalul angajat cu contract de munca, inregistrat in Revisal,
precizat in Formularul nr.8 din oferta, la numarul de proceduri, rezultatul inmultindu-
se cu trei, numarul minim de proceduri prevazut in documentatia de atribuire si
ofertat de societate;

- valoarea costurilor cu materialele de curatenie s-a considerat la nivelul mediei pe zi-
turist inregistrata in anul 2013;

- determinarea altor costuri materiale corespunzatoare procedurilor s-a facut avand in
vedere acordarea a trei proceduri diferite pe zi, cu o structura specifica a pachetului
de proceduri oferite, corespunzator prevederilor din documentatia de atribuire,
respectiv o procedura terapeutica majora (mofetd sau bai CO2) si doua proceduri
adiacente (proceduri electrice).

- Procedura bai CO2: implica utilizarea unor cazi cu o capacitate maxima de 250
l. La o greutate medie a pacientului de 80 kg, volumul de apa necesar este de 170 I,
din care 68 | apd menajera si 102 | apa minerala. MultiplicAnd consumul fizic cu
tarifele aferente (4,69 lei/ml pentru apd menajera si 5,63lei/1000 | pentru apa
minerala) costul apei menajere este de 0,32 lei, iar cel al apei minerale este de 0,57
lei. Costul cu energia electrica necesara functiondrii cazilor s-a determinat prin
raportarea cheltuielii cu energia electrica aferenta Iunii august 2013 (cdnd s-a
inregistrat cel mai ridicat grad de ocupare) la numarul de proceduri corespunzatoare,
determinat pe baza datelor: 31 de cazi, 2 bai pe ora, 8 ore/zi si numarul mediu de zile
in care se presteaza servicii de tratament balnear pe luna, fiind de 0,29 lei;

- Procedura mofeta: implica utilizarea dioxidului de carbon, cu un cost pe
procedura de 0,01 lei si a energiei electrice necesard functionarii mofetei, cu un cost
de 0,31 lei (mofeta necesita doua pompe cu un consum mediu orar de 2.2 KW, durata
zilei de lucru este de 8 ore, nr. persoane/serie 25, doua serii/ora si tarif de 0,44
lei/KW).

- Procedura electrica: implica un consum de 0,06 KW/ord/pacient. Multiplicand
consumul cu tariful de 0,44 lei/KW, se determina costul procedurii de 0,03 lei.

Nota:

e s-a avut in vedere si consumul de apd necesar igienei personalului medical si
efectudrii curateniei in baza de tratament - 0, 06 lei;

e ca procedura majora s-a considerat efectuarea in 50% din cazuri a mofetei si in
50% din cazuri a bailor CO2.
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- determinarea costului cu energia electrica aferenta ilumindarii bazei de tratament
a avut la baza suprafata de 767 m numdarul de becuri, consumul/ora/bec, numaul de
ore, costul pe KW si numarul de proceduri, rezultdnd o valoare de 0,01 lei;
- costurile indirecte se determina prin alocarea unui procent de 10%. Aceste
consumuri vizeaza cheltuielile ce nu pot fi alocate in mod direct pe activitate.

Mentiondm faptul ca Hotel ... beneficiazd de anumite conditii deosebit de

favorabile pentru prestarea serviciilor: un grad ridicat de ocupare, in continua crestere
asigurat de catre turistii afluiti prin agentii de turism, tur-operatori sau prin prezentare
directa la receptie (avand incheiate contracte cu cca. 250 agentii si tur- operatori),
detinerea unei spalatorii proprii, modernizate, eficiente, cu un consum redus de
energie, imbundatatirea calitatii si diversificarea serviciilor prestate precum si un grad
de atractivitate ridicat asigurate prin politica investitionala sustinuta (cea. 500.000
euro investitii efectuate la hotel ... in anul 2013), o politica de achizitii centralizata
care asigura costuri deosebit de reduse (contractele de achizitie fiind negociate pentru
un nunAvé’r de cca. 3.000 locuri).

In sustinerea calculatiilor transmise S.C. ... S.R.L. a anexat o
factura pentru energia electrica aferenta perioadei 01.01.2014 -
31.01.2014, o factura pentru apa rece si canal aferenta perioadei
20.11.2013-18.12.2013, factura salubritate aferenta perioadei 01-
31.12.2013 si un extras din programul de gestiune hoteliera aferent lunii
decembrie 2013.

Dispozitiile art. 36 alin. (2) si (3) din HG nr. 925/2006 impun in
sarcina autoritatii oranizatoare a procedurii: (2) In cazul in care, pe
...ursul evaluarii, se constata existenta unei oferte cu pret aparent
neobisnuit de scazut in sensul prevederilor alin. (1), autoritatea
contractantd are obligatia de a efectua verificari detaliate in legatura cu
aspectele prevazute la art. 202 alin. (2) din ordonanta de urgenta.

(3) In scopul efectudrii verificarilor prevazute la alin. (2), autoritatea
contractantd va solicita ofertantului inclusiv documente privind, dupa
caz, preturile la furnizori, situatia stocurilor de materii prime si
materiale, modul de organizare si metodele utilizate in cadrul procesului
de lucru, nivelul de salarizare a fortei de munca, performantele si
costurile implicate de anumite utilaje sau echipamente de lucru.

Din analiza documentelor prezentate, Consiliul constata ca desi
ofertantul S.C. ... S.R.L. a prezentat o justificare generala a tarifelor
ofertate ... nu a facut o analiza a calculatiei prezentate de acesta,
multumindu-se doar sa i-a act de faptul ca ofertantul a prezentat
documentele solicitate. Astfel, pentru justificarea tarifului de 4,5 lei/zi de
cazare la 3* si 4,0 lei/zi tratament contestatoarea a prezentat tabelar
costurile avute in vedere la stabilirea acestui tarif, insa justificarea
costului fiecarei componente este general. De exemplu, pentru personal
precizeaza un cost de 0,80 lei/zi insa nu prezinta o calculatie din care sa

rezulte acest cost ci doar mentioneaza ca determinarea costului cu personalul
pe zi-turist s-a realizat prin raportarea cheltuielilor cu personalul angajat cu contract
de munca, inregistrat in Revisal, precizat in Formularul nr.8, la numarul de zile- turist.

De asemenea, la materialele de curatenie a precizat un cost de
0,07 lei/zi dar nu a prezentat vreo calculatie a acestuia ci doar a
enumerat o serie de materiale ce vor fi folosite, cu anumite cantitati si
preturi dar nici un pret nu este dovedit (factura, oferta de la furnizor,
etc).
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Si in cazul consumabilelor a precizat un cost de 0,20 lei/zi dar nu
exista o calculatie din care s§1 rezulte acest cost (enumera doar preturi
pentru unele consumabile). In ceea ce priveste energia electrica, desi
sustine ca a utilizat la calculul consumul aferent lunii august 2013 (cand
s-a inregistrat gradul cel mai mare de ocupare) in fapt a folosit consumul
aferent lunii ianuarie 2014 pentru care a si prezentat factura. De
asemeneni, nu s-a verificat daca pentru o camera clasificata la 3*, unde
contestatoarea a precizat existenta unui minibar, TV cu functionare 2 ore
si iluminat spatiu cazare cu doua becuri, acestea sunt conforme
prevederilor in domeniu (de exemplu pentru o camera clasificata la 3*
sunt suficiente 2 becuri sau minim 5 becuri cum sustin contestatoarele).

La o verificare sumara reiese ca costurile aferente incalzirii spatiilor
in care se vor presta serviciile ce fac obiectul procedurii nu sunt incluse,
insa organizatoarea procedurii nu a solicitat vreo clarificare in acest sens.

Situatia este valabila pentru toate costurile incluse in cele doua
tarife pentru care nu a prezentat calculatii concrete iar facturile
prezentate si avute in vedere sunt aferente lunilor decembrie 2013 si
ianuarie 2014 cand gradul de ocupare a fost minim si nu lunii august
cand gradul de ocupare era maxim sau eventual o luna cu ocupare
medie. De asemenea, pentru nici unul din materialele avute in vedere la
prestarea serviciilor nu s-au prezentat facturi sau oferte de pret de la
furnizori.

Totodata, ofertantul S.C. ... S.R.L. trebuie sa justifice de ce tariful
ofertat pentru cazare 3 este de 4,5 lei/zi iar pentru cazare de 2* este de
52,75 lei/zi, camerele fiind situate in aceeasi cladire (hotel).

Avand in vedere cele prezentate, Consiliul constata temeinicia
criticilor contestatoarei referitoare la oferta S.C. ... S.R.L., autoritatea
organizatoare neefectuand o evaluare temeinica a justificarilor
prezentate de acesta ca urmare a solicitarii de clarificari.

Criticile contestatoarei referitoare la neindeplinirea de catre hotel ...
(apartinand S.C. ... S.R.L.) si hotel ... (apartinand Episcopia Ortodoxa a
Covasnei si Harghitei) a conditiilor de clasificare de 3* sunt respinse de
Consiliu ca inadmisibile. Cerinta documentatiei de atribuire a fost de
prezentare a certificatului de clasificare si a anexei din care sa rezulte
clasificarea de 2, 3 sau 4* ofertata, astfel ca, prin prezentarea acestor
certificate ofertantii au indeplinit cerinta in cauza. Competenta de
acordare a certificatelor de clasificare si verificare a conditiilor impuse de
prevederile legale in domeniu apartine Autoritatii Nationale pentru
Turism motiv pentru care nici autoritatea organizatoare a procedurii si
nici Consiliul nu au competenta invalidarii certificatelor de clasificare
prezentate de ofertanti.

Solicitarea contestatoarei de desemnare a unui expert independent
pentru verificarea tarifelor ofertate de S.C. ... S.R.L. este respinsa de
Consiliu ca netemeinicd. Conform prevederilor art. 36' alin. (2) din HG
nr. 925/2006, obligatia de a de a efectua verificari detaliate in legatura
cu pretul aparent neobisnuit de scazut apartine organizatoarei
procedurii, motiv pentru care Consiliul nu poate dispune efectuarea unei
expertize inainte ca autoritatea organizatoare sa-si indeplineasca aceasta
obligatie.
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De asemenea, Consiliul nu poate lua in considerare nici sustinerile
contestatoarei ca S.C. ... S.R.L. si ... au facut declaratii false ofertand
cazare la 3* in conditiile in care atat hotelul ... cat si hotelul ... sunt
clasificate ca hoteluri de 2*, deoarece posibilitatea ofertarii de cazare in
camere de 2* si 3* (in acelasi hotel) rezulta chiar din algoritmul de
acordare a punctajului precizat prin fisa de date a achizitiei, respectiv: In
situatia in care exista unitadti de cazare care au in structura spatii de
cazare clasificate la categorii de confort diferite, se va proceda la calculul
punctajului pentru fiecare categorie de confort iar punctajul unitatii se va
calcula ca medie ponderata a punctajelor pe categorii de confort, in
functie de numarul de locuri ofertate.

Solicitarea contestatoarei de ,eliminare a participarii” SC ... SRL si
a ... de la procedura este respinsa de Consiliu ca inadmisibila, acesta
fiind atributul exclusiv al autoritatii contractante conform dispozitiilor art.
81 din HG nr. 925/2006.

Sustinerile contestatoarei ca autoritatea organizatoare in etapa de
evaluare a ofertelor trebuia sa ia in considerare pentru indeplinirea
cerintei de calificare privind cifra medie de afaceri pe ultimii 3 ani doar
cifra de afaceri aferenta hotelului implicat in procedura sunt eronate. Prin
documentatia de atribuire s-a solicitat cifra medie de afaceri a societatii
participante la procedura si nu doar a unei unitati (hotel) a acesteia.

Criticile suplimentare formulate de contestatoare prin concluziile
scrise (ca urmare a studierii dosarului achizitiei la Consiliu), referitoare la
oferta ... desemnata castigatoare (neindeplinirea cerintei de calificare
privind cifra medie de afaceri pe ultimii 3 ani) sunt apreciate de Consiliu
tardive. Ele nu pot fi considerate dezvoltarea unui motiv enuntat anterior,
direct sau implicit, deoarece prin contestatie s-a criticat admisibilitatea
ofertei din punct de vedere al neindeplinirii de catre hotelul ... a
conditiilor de clasificare 3*.

Este adevarat ca ordonanta, in art. 275 alin. (6), recunoaste
dreptul partilor de a depune concluzii scrise in cursul procedurii, insa
institutia juridica a concluziilor scrise nu se confunda cu cea a completarii
elementelor esentiale ale contestatiei, cum ar fi obiectul, motivarea sau
chiar semnarea. Asadar, contestatoarea din cauza examinata are o
viziune gresita asupra notiunii de ,concluzii scrise”, intelegand prin
aceasta ca poate sda aduca noi critici la adresa actului autoritatii
contractante. In realitate, concluziile scrise, astfel cum reiese chiar din
denumirea lor, constituie o expunere finala a argumentatiei asupra cererii
supuse dezbaterii, nu 0 noua motivare a cererii. Concluziile scrise nu pot
schimba cadrul procesului, prin suplimentarea motivelor de contestatie
sau a capetelor de cerere.

Astfel fiind, motivele suplimentare celor din contestatie pe care
S.C. ... S.A. le aduce la adresa evaluarii ofertei ... desemnate
castigatoare, prin intermediul concluziilor scrise depuse la Consiliu la
04.04.2014, vor fi inlaturate de acesta ca tardive si nu vor fi retinute
pentru analiza, depasind cadrul procesual cu care a fost investit.

Solicitarea contestatoarei de anulare a procedurii in baza
prevederile art. 209 alin. (1) lit. b) din OUG nr. 34/2006, intrucat intre
ofertanti s-au identificat oferte care, din cauza modului neuniform de
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abordare a solutiile tehnice si financiare, se abat semnificativ de la
normalitate, este considerata de Consiliu nefondata. Dispozitiile art 170
din OUG nr. 34/2006 si ale art. 21 din Normele procedurale interne ale
autoritatii organizatoare impun intocmirea ofertelor in conformitate cu
prevederile documentatiei de atribuire, motiv pentru care operatorii
economici si-au intocmit ofertele in consecinta. De asemenea, faptul ca
in procedura s-au depus propuneri financiare ce prezinta preturi aparent
neobisnuit de scazute nu este motiv de anulare a procedurii ci de
clarificare si evaluare temeinica a justificarilor prezentate, ceea ce
autoritatea organizatoare (prin comisia de evaluare) nu a efectuat. Din
acest motiv Consiliul a dispus reevaluarea ofertelor in cauza.

II. Criticile contestatoarei SC ... SRL formulate impotriva ofertei SC
... SA desemnata castigatoare pentru Lotul 38 - ..., bazate pe faptul ca
acesta nu are acces la resursa apa carbogazoasa, motiv pentru care nu
poate indeplini cerinta documentatiei de atribuire de a oferta locuri
pentru profilul cardiovascular, sunt considerate de Consiliu nefondate.
Prin fisa de date a achizitiei, la cap. II1.2.3.a) ,Capacitatea tehnica si/sau
profesionala”, autoritatea organizatoare a precizat: Cerinta nr. 4: Se
solicitd ca baza de tratament sa fie autorizatd pentru valorificarea
factorilor sanogeni de cura de catre Ministerul Sanatatii.

Modalitatea de indeplinire a cerintei nr. 4 Se vor prezenta:

Autorizatie de functionare a bazei de tratament din punct de vedere
medico - balnear pentru valorificarea factorilor sanogeni de curd sau
autorizatie provizorie, eliberata de catre Ministerul Sanatatii, valabila la
data depunerii ofertelor si pe toatda durata derularii contractului. in
situatia in care autorizatia de functionare expira pe perioada derularii
contractului, acesta va fi insotita de un angajament ferm din partea
ofertantului cu privire la prelungirea acesteia in care se va stipula
inclusiv faptul ca ofertantul accepta neconditionat rezilierea contractului
in situatia in care nu prelungeste in termen real valabilitatea autorizatiei.
Se vor prezenta oferte de participare numai pentru profilurile medicale
mentionate in referatul de specialitate pe baza caruia a fost eliberata
autorizatia de functionare. Capacitatea bazei de tratament va asigura in
mod obligatoriu tratarea a cel putin numarului de pacienti/zi/serie pentru
care a fost depusa oferta.

De asemenea, prin caietul de sarcini, la punctul A.3 ,Tratamentul”
autoritatea contractanta a precizat: In scopul prevenirii imbolnavirilor si
recuperarii capacitatii de munca, asiguratii sistemului public de pensii pot
beneficia de tratament balnear in functie de natura, stadiul si
prognosticul  bolii, in statiuni turistice, balneare, climatice sau
balneoclimaterice de interes national sau interes local recunoscute in
conformitate cu legislatia in vigoare.

Profilul statiunilor este dat de factorii naturali si izvoarele minerale
care sunt folosite in scop terapeutic.

Prin factori naturali se intelege ansamblul elementelor fizice/chimice
terapeutice, sanogene naturale. Sunt considerati factori naturali: apele
minerale terapeutice, lacurile si namolurile terapeutice, gazele
terapeutice, ansamblul elementelor fizico-chimice/climatice ale litoralului

60



marin si factorii sanogeni ai principalelor tipuri de bioclima a Romaniei,
inclusiv de la nivelul grotelor si salinelor.

Pentru aceasta, ofertantii trebuie sa prezinte documente edificatoare cu
privire la detinerea bazei materiale necesare.

Tratamentul se efectueaza in baza de tratament aflata in incinta cladirii
unde se asigura cazarea si/sau masa sau in alta locatie, cu asigurarea
gratuita a transportului de la locul de cazare la baza de tratament si
retur, corelandu-se cu orele de tratament, astfel incat beneficiari sa
astepte un timp rezonabil (cat mai scurt) pdna la revenirea in hotel .
Tratamentul presupune cel putin trei proceduri diferite pe zi, din care o
procedura terapeutica majora si doua adiacente, in functie de natura
bolii care se trateaza precum si de specificul statiunii, proceduri care se
stabilesc de catre medicul bazei de tratament.

Procedurile specifice pentru fiecare afectiune in parte, se vor detalia in
oferta tehnica.

Prin Documentatia de atribuire, autoritatea contractanta impune ca in
cadrul tratamentului sd se acorde obligatoriu cel putin trei proceduri
compatibile cu afectiunea care se trateaza, aceste proceduri fiind
recomandate de catre medicul de specialitate, gratuit, cu valorificarea in
primul rand a factorilor naturali terapeutici.

Consiliul constata ca niciunde in documentatia de atribuire nu se
precizeaza ca operatorii economici trebuie sa oferte locuri de tratament
pentru profilul principal al statiunii turistice la care participa. Dimpotriva,
organizatoarea procedurii atentioneaza operatorii economici ca trebuie sa
depuna oferte doar pentru profilurile medicale pentru care au obtinut
autorizatia de functionare emisa de Ministerul Sanatatii. Din aceste
considerente ofertantii nu erau obligati la ofertarea tratamentelor in
profilul cardiovascular. Singura cerinta obligatorie impusa de
organizatoarea procedurii era ca in cadrul tratamentului sa se acorde
obligatoriu cel putin trei proceduri compatibile cu afectiunea care se
trateaza, aceste proceduri fiind recomandate de catre medicul de
specialitate.

Mai mult, chiar din adresa Institutului National de Recuperare,
Medicina Fizica si Baalneoclimatologie prezentata de contestatoare
rezulta ca in statiunea ... se pot trata in principal afectiuni
cardiovasculare si in secundar afectiuni reumatismale, neurologice
periferice si centrale afectiuni asociate - respiratorii, endocrine, ale
tubului digestiv, ginecologice, metabolice si nutritie, nevroze astenice si
boli profesionale.

Prin oferta inaintata in procedura SC ... SA a prezentat autorizatia
de functionare nr. 262/04.04.2013 emisa de Ministerul Sanatatii pentru
baza de tratament medico-balnear din cadrul Hotelului INCOM din orasul
.., strada Negresti nr. 46 cu valabilitate 5 ani. De asemenea, a
prezentat autorizatia de functionare nr. 146/21.12.2009 emisa de
Ministerul Sanatatii pentru baza de tratament medico-balnear INCOSAN
din statiunea balneara ..., strada Negresti nr. 48A, cu valabilitate 5 ani.

Din acest punct de vedere este cert ca exista doua baze de
tratament si nu una cum sustine contestatoarea.
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Conform declaratiei existente in oferta SC ... SA si propunerea
tehnica, in baza de tratament din incinta hotelului Codrin se pot executa
12 tipuri de proceduri iar in baza de tratament a hotelului INCOM 11
tipuri de proceduri.

In conditiile in care nu este obligatorie ofertarea de proceduri
specifice profilului cardiovascular, pentru ofertantii care nu au ofertat
acest tip de tratament nu este necesara includerea in pretul ofertat a
contravalorii resursei naturale apa carbogazoasa.

Situatia este similara si ofertantului SC ... TURISM SRL care a
participat in procedura cu proceduri aferente profilului balneo-
reumatologic si nu cardiovascular.

Referitor la sustinerile contestatoarei privind completarea ulterioara
a certificatelor ISO de catre ceilalti participanti la procedura de atribuire,
Consiliul aminteste ca prezenta procedura s-a derulat in conformitate cu
Normele procedurale interne emise de ... unde la cap. 11 art. 29 lit. d)
se precizeaza: Comisia de evaluare are dreptul de a solicita completarea
ofertei cu documente constatate a fi neconforme cu Documentatia de
atribuire, care sunt in afara termenelor de valabilitate sau care nu au
fost depuse.

In acest context ... prin comisia de evaluare a solicitat tuturor
ofertantilor in ofertele carore sau constatat astfel de deficiente
completarea acestor documente (inclusiv certificate ISO).

Criticile contestatoarei privind neindeplinirea de catre SC
TURISM SRL a cerintei minime de calificare privind cifra medie de afaceri
aferenta ultimilor trei ani (motivat de presupusa aducere ulterioara a
tertului sustinator) sunt considerate de Consiliu nefondate. Prin fisa de
date a achizitiei, la cap. II1.2.2) , Capacitatea economica si financiara” ...
a solicitat:

Cerinta I.

Media cifrei de afaceri globala a ofertantilor din cel mult ultimii trei ani
fiscali incheiati sa fie cel putin egala cu jumatate din valoarea ofertata in
cadrul acestei proceduri.

Modalitatea de indeplinire Se solicita:

- Formularul nr. 7 - Informatii generale aferente ultimilor trei ani.

- documente edificatoare care sa probeze nivelurile cifrei de afaceri cum
ar fi: bilanturi contabile din care rezultd cifra de afaceri globala, rapoarte
anuale emise de auditori financiari sau societati specializate, scrisori de
bonitate din partea bancilor sau alte documente edificatoare, cu conditia
ca acestea sa contina informatiile relevante prin care ofertantul probeaza
capac. economico- financiara.

De asemenea, prin Formularul 7 - Informatii generale, s-a impus
ca cei trei ani luati in considerare sa fie 2011, 2012 si 2013.

In cadrul ofertei ofertantul SC ... SRL a prezentat o propunere
financiara in valoare de 397.824,0 lei, context in care pragul pentru cifra
medie de afaceri pe ultimii 3 ani este de 198.912 lei.

Pentru indeplinirea acestei cerinte SC ... TURISM SRL a prezentat
Formularul nr. 7 - Informatii generale in care a inclus cifra de afaceri
aferenta celor trei ani (2011, 2012 si 2013) si media lor ca fiind
38.944,33 lei. In sustinere a prezentat o pagina (Formularul 20) din
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bilantul aferent anului 2012 ce confirma cifra de afaceri aferenta anilor
2011 si 2012 si o pagina semnata de director general si director
economic in care sunt mentionate anumite valori aferente perioadei
01.12.2013 si 31.12.2013 pe doua conturi.

Totodata, a prezentat Angajamentul privind sustinerea
financiara a SC SC ... ... SRL din partea SC ... SRL, document ce are
numar de inregistrare la sustinator 110/08.04.2013.

Ulterior, prin adresa nr. L1397/07.03.2014 comisia de evaluare a
solicitat ofertantului SC ... ... SRL prezentarea formularelor 4 si 6 pentru
tertul sustinator ce fusese deja nominalizat prin oferta prezentata in
procedura.

Asa cum s-a mentionat si mai sus, prin Normele procedurale
interne emise de ... la cap. 11 art. 29 lit. d) se precizeaza: Comisia de
evaluare are dreptul de a solicita completarea ofertei cu documente
constatate a fi neconforme cu Documentatia de atribuire, care sunt in
afara termenelor de valabilitate sau care nu au fost depuse, acest fapt
permitand comisiei de evaluare solicitarea completarii ofertei cu anumite
documente ce nu au fost depuse initial. Pentru respectarea principiului
tratamentului egal s-au solicitat astfel de completari tuturor ofertantilor
aflati in aceasta situatie.

Solicitarea contestatoarei S.C. ... S.R.L. de admiterea ofertei sale
(ca numar de locuri si pret) ca fiind castigatoare este respinsa de
Consiliu ca inadmisibila, desemnarea ofertei castigatoare fiind atributul
exclusiv al autoritatii contractante conform art. 82 alin. (1) din HG nr.
925/2006.

III. Criticile contestatoarei S.C. ... S.R.L. formulate impotriva
desemnarii castigatoare pentru Lotul 18 - statiunea ... a ofertelor
prezentate de S.C. ... ... S.R.L. si S.C. ... S.R.L., motivat de prezentarea

unor preturi aparent neobignuit de scazute, sunt considerate de Consiliu
intemeiate. In motivare Consiliul are in vedere ca prin fisa de date a
achizitiei, la cap. II.2.2) ,Tarife maxime acceptate”, organizatoarea
procedurii a precizat: Pentru anul 2014, tariful maxim acceptat,
stabilit asa cum a fost mentionat anterior, este de:

1.372 lei/bilet, la categoria 2** stele si 1.420 lei/bilet, la categoria
Jx*x¥/g*x%x% gtaele, Ofertele cu valori mai mari decat cele doua valori
mentionate anterior vor fi respinse.

Conform formularului de oferta prezentat, S.C. ... ... S.R.L. a
ofertat un total de 672 locuri de cazare la 3* cu un tarif/zi de 43 lei
cazare, 30 lei masa si 10,5 lei tratament rezultand un tariff total de 1294
lei/billet. De asemenea, a ofertat un total de 96 de locuri cazare la 2* cu
un tarif/zi de 6 lei cazare, 30 lei masa si 10,5 lei tratament, rezultdnd un
tariff total de 702 lei/billet.

S.C. ... S.R.L. a participat la procedura cu Vila Tanamera clasificata
la 3* ofertand un total de 512 locuri de cazare, cu un tarif/zi de 9 lei
cazare, 30 lei masa si 16 lei tratament, rezultand un tariff total de 816
lei/billet.

Cum tariful de 702 lei/bilet, ofertat de S.C. ... ... S.R.L., reprezinta
51,1% din tariful maxim stabilit de autoritatea organizatoare, iar tariful
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de 816 lei/bilet, ofertat de S.C. ... .... S.R.L., reprezinta 57,2% din tariful
maxim stabilit de autoritatea organizatoare, prin adresele nr.
L1435/10.03.2014 si L1437/10.03.2014, s-a solicitat pentru tarifele de 6
lei, respectiv 9 lei, in scopul efectudrii verificarilor detaliate, documente
edificatoare cu privire la justificarea pretului ofertat pentru serviciile de
cazare, inclusiv fundamentarea in detaliu a tarifului ofertat.

Prin adresa de raspuns nr. ... S.C. ... ... S.R.L. precizeaza: Cu
referire la tariful de 6 lei/zi pe care |-am ofertat pentru serviciile de
cazare la categoria de confort de 2*, ca documente care justifica si fac
acceptabil pretul in discutie, invocam prevederile caietului de sarcini si
ale Documentatiei de atribuire, prevederi in care, pretul nostru se
incadreaza, tindnd seama de faptul ca mentionatele documente nu
stabilesc vreu tarif minim acceptat pentru aceasta categorie de servicii.
Aceasta insemnand ca se lasa la aprecierea ofertantului - prestator
modul de formare a pretului si de organizare pentru realizarea
serviciului, in asa fel incit, beneficiarul biletului de tratament sa fie pe
deplin multumit.

Constatand ca ofertantul nu a raspuns solicitarii sale de justificare a
tarifului de 6 lei, ... a revenit cu adresa nr. L1665 din 14.03.2014
precizand: Deoarece raspunsul primit la CNPP nu este edificator, va
solicitam din nou, in scopul efectudrii verificarilor detaliate, documente
edificatoare cu privire la justificarea pretului ofertat de 6 lei pentru
serviciile de cazare la hotel ... categoria 2*, inclusiv fundamentarea in
detaliu a tarifului ofertat pentru cazare.

Prin adresa de raspuns nr. 32/16.03.2014, S.C. ... ... S.R.L.

precizeaza:

1. In completare la cele comunicate prin scrisoarea noastra nr.28 din 12.03.2014 si
pentru a aduce si alte argumente in justificarea pretului ofertat de noi pentru serviciul
de cazare la categoria 2*, precizam ca prin oferirea respectivului pret s-a urmarit
realizarea unui punctaj care sa plaseze unitatea noastra pe primele locuri, dar care, in
ansamblu sa fie acoperitor cu toate cheltuielile. in acest sens am oferit un pret mic,
respectiv 61ei/zi, cu incadrarea in prevederile documentatiei de atribuire si ale
caietului dc sarcini, care nu stabilesc un pret minim la cazare.

Mentionam ca, la formarea si oferirea pretului in discutie, am avut in vedere si
precedentul din anul 2013, cand, chiar si la lotul ... s-a ofertat un pret de 7 lei/zi la
cazare la 3* si oferta a fost acceptata. Asa cum am aratat si in precedenta noastra
scrisoare, reiteram faptul ca pretul mediu pe care l-am oferit pentru serviciul de
cazare la cele doua categorii de confort ofertate, luate impreuna, adica 38.375
lei/loc/zi, reprezinta cel mai mare pret mediu la cazare, ofertat in acest an pe lotul ...
pret care garanteaza prestarea serviciului la un nive! de calitate conform caietului de
sarcini, a documentatiei de atribuire si a certificatului de clasificare, respectiv 2 si 3*.
Calculul pretului mediu/serie oferii de noi este urmatorul:

- categoria 2* 6 locuri x 6 lei = 36 - categoria 3* 42 locuri x 43 lei = 1806 Total 1842
lei : 48 locuri = 38,375 lei/loc/zi

2. Fundamentarea in detaliu a pretului de 6 lei/zi/loc, ofertat la serviciul de cazare la
categoria 2*

Elementele de cost care au fost luate in calcul sunt urmatoarele:

Cheltuieli cu: Cost loc/zi lei Cost camerd/sejur -16 zile
Hartie igienica 0,055 5bucx0,35=1,75 lei

Set sapun, sampon 0,188 10 bucx0,60 =6,0 lei

Saci menajeri 0,025 16 buc x0,05 =0,80 lei
Materiale curatenie 0,750 2 kgx12=24 lei

Spalat lenjerie 0,900 7,2 kgx4 =28,8 lei
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Curent electric 0,980 64 kwx0,49 =31,36 lei
Apa-canal 0,465 3 mcx4,96 =14.88 lei
Combustibil lemne foc 0,638 20,43 lei *
personal 1,844 59,00 lei **
Alte consumabile 0,155 4,98 lei

TOTAL 6,00 lei 192,0 lei

*consum lemne medie lunara (iarnd - vara) 30 metri steri x 1200 = 3600:94

camere = 38,3 lei/cam/luna;

** personal mediu pentru cazare 8x1300lei:94 camere = 110,64 lei/camera/luna.
Precizam ca preturile de mai sus sunt extrase din facturile emise de furnizori.

De asemenea, prin adresa de raspuns inregistrata la ... cu nr.

L1506/12.03.2014, S.C. ... .... S.R.L. precizeaza urmatoarele:

,CA URMARE A ADRESEI DUMNEAVOASTRA NR. L1437/10.03.2014, REFERITOR LA
ANALIZA OEFERTEI NOASTRE DE CATRE DUNEAVOASTRA CU PRIVIRE LA TARIFUL DE CAZARE
9 LEI/ZI, VA PREZENTAM URMATOARELE:

1. FACTURA EMISA DE ENEL ENERGIE SA NR. 3 F 08524435 DIN 13.11.2013 IN
VALOARE DE 1.362,22 LEI

2. FACTURA EMISA DE SC COMPANIA DE APA SA ... - NR. 381740 IN VALOARE DE
242,84 LEI

3. NOTA DE INTRARE RECEPTIE

ANAND IN VEDERE CELE PREZENTATE MAI SUS, MENTJIONAM CA FACURILE
PREZENTATE SUNT PENTRU PERIOADA 7.10.2013 - 7.11.2013, PERIOADA IN CARE IN
UNITATEA NOASTRA AU FOST PREZENTI APROXIMATIV 45 DE BENEFICIARI AI BILETELOR DE
TRATAMENT ELIBERATE DE C.N.P.P, PERIOADA CUPRINZAND DOUA SERII.

IN FUNDAMENTAREA SI JUSTIFICAREA TARIFULUI DE 9 LEI/ZI VA PREZENTAM
URMATOARELE CALCULE:

1. FACTURA ENEL DIN DATA DE 13.11.2013 - 1.362,22 LEI

2. FACTURA APA DIN 27.11.2013 - 242,84 LEI

3. CHELTUIELI CU CONSUMABILE( HARTIE IGENICA, PRODUSE DE IGIENIZARE SI
CURATARE) - 800 LEI/ LUNA OCTOMBRIE

4. CHELTUIELI CU PERSONALUL( 1 CAMERISTA) - 1.076 LEI/LUNA

TOTAL CHELTUIELI PE LUNA - 3.481,06 lei,

CHELTUIELI PE CAMERA/ LUNA - 193,4 LEI,

TOTAL CHELTUIELI/CAMERA/ ZI - 6,45 LEI ,

TOTAL CHELTUIELI/PERSOANA/ZI - 3, 23 LEI
TARIF OFERTAT 9 LEI - 3, 23 LEI CHELTUIELI - 5,77 LEI, PROFIT/ZI/PERS.

5,77 x 45(PERS/LUNA NOIEMBRIE) x 30(ZILE/LUNA) = 7.789,5 LEI PROFIT/ LUNA

CA URMARE A CERINTEI DUMNEAVOASTRA, CONSIDERAM CA, CALCULUL MEDIU AL
PROFITULUI PE LUNA, LA CAZARE, JUSTIFICA FUNDAMENTAL PRETUL OFERTEI NOASTRE.
MENTIONAM CA, CHELTUIELILE CONSUMABILE SE GASESC PE FACTURILE DE LA MARILE
CENTRE COMERCIALE DE UNDE NE APROVIZIONAM(SELGROS, METRO), ANEXAM IN ACEST
SENS COPIE CONFORMA CU ORIGINALUL A NOTEI DE RECEPTIE.

DEASEMENEA, MENTIONAM CA AM ATASAT FACTURI DE PE LUNA OCTOMBRIE A ANULUI 2013,
DEOARECE IN ACEA PERIOADA A ANULUI PARTEA DE CAZARE A VILEI TANAMERA FUNCTIONA
LA CAPACITATE MAXIMA.

VALOAREA ACESTORA ESTE CALCULATA DE NOI CA MEDIE MAXIMA LUNARA".

In sustinere ofertantul a anexat o factura de la ENEL emisa la
13.11.2013 din care nu rezulta perioada de facturare, respectiv numarul
de kw facturati, o factura de la Compania de apa ... pentru apa potabila
si canal menajer aferenta perioadei 19.10.2013 - 19.11.2013 si o nota
de receptie din 28.11.2013 pentru diferite produse cumparate.

Dispozitiile art. 36 alin. (2) si (3) din HG nr. 925/2006 impun in
sarcina autoritatii oranizatoare a procedurii: (2) In cazul in care, pe
...ursul evaludarii, se constata existenta unei oferte cu pret aparent
neobisnuit de scazut in sensul prevederilor alin. (1), autoritatea
contractantd are obligatia de a efectua verificari detaliate in legatura cu
aspectele prevazute la art. 202 alin. (2) din ordonanta de urgenta.
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(3) In scopul efectudrii verificdrilor prevdzute la alin. (2), autoritatea
contractanta va solicita ofertantului inclusiv documente privind, dupa
caz, preturile la furnizori, situatia stocurilor de materii prime i
materiale, modul de organizare si metodele utilizate in cadrul procesului
de lucru, nivelul de salarizare a fortei de muncd, performantele si
costurile implicate de anumite utilaje sau echipamente de lucru.

Din analiza documentelor prezentate, Consiliul constata ca desi cei
doi ofertanti au prezentat justificari globale ale tarifelor ofertate ... nu a
facut o analiza a calculatiei prezentate de acestia, multumindu-se doar
sa ia act de faptul ca ofertantii au prezentat documentele solicitate.

Ofertantii aveau obligatia de a prezenta toate costurile care
concura la obtinerea tarifului ofertat pentru cazare de 6 lei la 2%,
respectiv 9 lei la 3* (avand in vedere cerintele minime obligatorii pentru
categoria respectiva), justificarea cantitatilor incluse de materiale,
personal, energie, combustibil, etc (de exemplu de unde au rezultat 7,2
kg de lenjerie/sejur, sau 64 kv energie electricd/sejur, etc), si a
preturilor unitare folosite (oferte de pret de la furnizori, facturi, analize
de pret, etc).

De asemenea, justificarile prezentate de S.C. ... ... S.R.L. sunt
globale din care la prima vedere ar rezulta ca in fapt tariful pe zi de
cazare este de 3,23 lei restul de 5,77 lei ar fi profitul firmei. In acest
context comisia de evaluare trebuia sa solicite ofertantului sa detalieze in
concret care sunt cheltuielile de cazare incluse in tariful de 3,23 lei/zi
pentru o camera categoria de 3*.

Si in acest caz autoritatea organizatoare nu si-a indeplinit obligatia
de a realiza o evaluare temeinica a ofertelor prezentate.

IV. Criticile contestatoarei S.C. ... S.A. formulate impotriva
desemnarii castigatoare a ofertei SC ... SRL pentru Lotul 11 - statiunea
..., bazate pe faptul ca acesta nu are acces direct la factorul natural de
cura - apa geotermala, sunt considerate de Consiliu nefondate. Prin fisa
de date a achizitiei, la cap. III.2.1.a) ,Situatia personala a ofertantului”
autoritatea organizatoare a precizat: Fiecare ofertant trebuie s& faca dovada
ca.

- are acces la resursele naturale necesare pentru efectuarea tratamentului balnear;

De asemenea, la cap. III.2.3.a) ,Capacitatea tehnica si/sau

profesionala”, autoritatea organizatoare a precizat: Cerinta nr. 1:

Se solicita ca ofertantii sd detina in proprietate/concesiune sau administrare directa
imobile cu destinatie de unitate de cazare/spatii de cazare, restaurant si baza de
tratament in statiuni definite conform prevederilor legale in vigoare.

Modalitatea de indeplinire a cerintei nr. 1: Se vor prezenta:

- Documente de proprietate/concesiune sau administrare directd a imobilelor cu
destinatie de unitate de cazare/spatii de cazare, restaurant si baza de tratament in
statiuni definite conform prevederilor legale in vigoare.

- Documente edificatoare (contract, conventie, acord scris etc.) care pot proba
accesul la unitatea de cazare, la restaurant sau la baza de tratament, surse de ape
minerale etc, daca ofertantul nu poseda asemenea dotari. Pentru aceasta situatie se
solicitd inclusiv completarea si semnarea de catre ambele parti a unui acord de
subcontractare - Formular nr.16.

Pentru statiunile cu profil digestiv, operatorii economici trebuie sa prezinte contract cu
societatea care detine concesiunea exploatarii si accesului la apele minerale.
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Prin oferta inaintata in procedura, ofertantul SC ... SRL a precizat
ca furnizor de apa termominerala pe S.C. ... S.A. acesta din urma dandu-
si acordul pentru subcontractare prin semnarea si stampilarea
Formularului 16.

Prin adresa nr. L1556/13.03.2014, autoritatea organizatoare a

solicitat ofertantului clarificari in sensul:

Prin sesizarea nr. 2916/07.03.2014, inregistratd la CNPP sub nr.
L1464/11.03.2014 SC ... SA a mentionat faptul ca, pentru sucursala dvs. de la ... nu
poate asigura necesarul de apd geotermala peste nivelul asigurat in anul precedent,
cand ati ofertat un numar de 3.058 de locuri fata de 6615 locuri cat ati ofertat in
2014.

Acest lucru ar fi mentionat in contractul de furnizare utilitati incheiat intre dvs.
si SC ... SA.

Fata de cele constatate, va solicitam explicatii privind aspectul semnalat, modul in
care va efectua tratamentul si prezentarea contractului de furnizare utilitati.

SC ... SRL a raspuns solicitarii autoritatii organizatoare prin adresa
nr. 248/STT din 17.03.2014, anexand si copia contractului (inclusiv
actele aditionale) fincheiat cu SC ... SA pentru furnizare apa

termominerala, Astfel:

1. Explicatii privind aspectul semnalat:

In primul rdnd trebuie mentionat faptul ca aspectul semnalat de dvs. conform sesizarii
inaintate de S.C. ... S.A. nu corespunde cadrului contractual dintre parti - astfel cum
va rugam sa observati in contractul pentru furnizare de utilitati anexat prezentei.

Astfel, conform pct. II Obiectul contractului - art. 1.:

..Obiectul contratului il constituie:

- furnizarea apei termominerale /a locul de consum din localitatea Baile ... -
Hotel Muncel si

- utilizarea apei termominerale, in scop propriu de catre utilizator, pentru
asigurarea agrementului, tratamentului balnear si menajului la locul de consum. "

Conform punctului 1V Pretul. Valoarea contractului.- art.4
"Valoarea contractului va fi determinata in functie de cantitatea de apa termominerala
consumata, facturata.”

Asadar, distribuitorul S.C. ... S.A. este tinut de prevederile contractuale sa ne
furnizeze cantitatea de apa termominerala necesara pentru asigurarea tratamentului
balnear, orice fel de limitare a acesteia fiind abuziva in raport de prevederile
contractuale, cu atdt mai mult cu cat, distribuitorul in  speta nu ne-a notificat in mod
direct in nici un fel cu privire la aspectul semnalat in sesizarea inaintata catre
autoritatea dvs.

Fata de cele de mai sus, demersul ofertantului in speta apare si poate fi retinut
ca un act de concurenta neloiala.

2. Explicatii privind modul in carc se va efectua tratamentul.

Independent de cele precizate la punctul 1 de mai sus, mentiondam ca
societatea noastrd are posibilitatea de executare corespunzatoare a contractului in
conditiile utilizarii aceleiasi cantitati de apa ca si anul trecut - cand cele doud bazine
nu au fost utilizate la capacitate maxima - apa consumata pe un bazin fiind ...
indiferent de numarul de persoane. In plus, nici caditele nu au fost nici ele utilizate la
capacitate maxima.

Mentionam ca dispunem de 2 bazine mari. in care tratamentul balnear se
efectueaza diferentiat - barbati si respectiv femei.

Conditii de desfasurare a tratamentului pe bazin:

- In cazul procedurii de hidro-kinetoterapie, 30 persoane pot efectua
procedurile pe o serie, o serie dureaza maximum 20 minute la care se adauga 5
minute alocate schimbarii tinutei, ceea ce inseamnad 19 serii in 8 ore, adica 570 de
persoane pe un singur bazin.

- In cazul procedurii de hidro-terapie 50 persoane pot efectua procedurile pe o
serie, o serie dureaza maximum 20 minute la care se adaugd 5 minute alocate
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schimbarii tinutei, ceea ce inseamna 19 serii in 8 ore. adica 950 de persoane pe un
singur bazin.

Deci in varianta in care la toata lumea ar fi prescrise doar proceduri de hidro-
kineto-terapie (astfel ludnd in calcul varianta minimala), doar pe cele doua bazine am
avea o capacitate de 1140 persoane/8 ore, fard modificarea cantitatii de apa
terapeutica utilizata.

Conditii de desfasurare a tratamentului pe cadite:

Pe l&dngd bazine mai dispunem si de cate 4 cadite/sectie, deci 8 in total, cu
capacitate de 1 persoand / 20 minute la care se adaugd cele 5 minute alocate
schimbarii tinutei, insemnadnd o capacitate zilnica de 19 pers / cada x 8 cazi = 152
persoane / 8 ore.

Asadar, societatea noastra poate asigura in conditii optime tratamentul balnear
pentru toate persoanele conform numadrului de locuri ofertate - nefiind in nici un fel
influentata ori conditionatd de imposibilitatea distribuitorului de a asigura
suplimentarea cantitatii de apa fata de cea furnizata in cursul anului trecut.

Din analiza contractului nr. 45/2402/2011 incheiat intre SC ... SRL
Sucursala Baile ... si S.C. ... S.A., Consiliul constata ca art. 31 invocat de

contestatoare are urmatorul continut: Distribuitorul va putea denunta unilateral
contractul in sizuatiile in care:

1. aparatele de masurare a consumurilor de utilitdti nu au verificare metrologica la
zi;
apa termominerald devine insuficienta;
societatea isi modifica optiunile, strategia;
intervin restrictii care nu mai fac rentabil serviciul de furnizare;
conditiile tehnice nu mai permit prestarea serviciului;
legislatia in vigoare nu mai permite prestarea in continuare a serviciului in
cauza, in baza autorizatiilor existente.

Dupa cum se poate constata denuntarea unilaterala a contractului
nu se poate realiza decat in conditiile clar precizate mai sus. Din
documentele existente la dosarul cauzei depuse de contestatoare nu
rezulta ca apa termominerala a devenit insuficienta pentru derularea
contractului si nici nu s-a notificat beneficiarul contractului de furnizare
asupra limitarii cantitatii de apa furnizata la o anumita cantitate. Doar
afirmatiile contestatoarei nu pot fi luate in considerare de Consiliu. Pe de
alta parte ofertantul SC ... SRL a demonstrat prin calcule ca folosind
toate dotarile de care dispune baza de tratament la capacitate maxima
poate presta serviciile ofertate fara a mari cantitatea de apa
termominerala facturata in anul trecut.

Sustinerile contestatoarei ca din cele 578 de locuri de cazare
ofertate de SC ... SRL 30% nu mai indeplinesc conditiile de clasificare
impuse de legislatia in vigoare nu pot fi luate in considerare de Consiliu.
Cerinta autoritatii organizatoare a fost ca operatorii economici sa
prezinte certificat de clasificare emis de Autoritatea nationala pentru
Turism iar la dosarul ofertei SC ... SRL se gaseste certificatul de
clasificare nr. 2638/712/07.06.2010 si fisa privind incadrarea nominala a
spatiilor de cazare pe categorii din Hotel ... intocmita la 12.09.2013 din
care rezulta ca detine 578 locuri de cazare clasificate la 2*. Eventuale
observatii pe acest aspect trebuie inaintate autoritatii in domeniu.

Aprecierea contestatoarei ca SC ... SRL nu ar dispune de personal
medical suficient aplicarii procedurilor pentru un numar dublu de turisti
fata de anul trecut sunt respinse de Consiliu ca nefondate.
Contestatoarea nu aduce niciun argument in sustinerea aprecierii sale.

Consiliul nu se poate pronunte pe simple supozitii ci doar pe critici
68

oOUNnAWN



concrete motivate in fapt si drept. Consiliul nu se poate erija in comisie
de evaluare si sa realizeze o evaluare integrala a ofertelor prezentate in
procedura.

V. Criticile contestatoarei S.C. ... S.A. formulate impotriva
desemnarii castigatoare, pentru Lotul 9 - statiunea ..., a ofertelor
prezentate de SC ...SRL si SC ... SRL bazate pe presupusa neindeplinire
a cerintelor documentatiei de atribuire privind clasificarea (2, 3 sau 4%*)
sunt considerate de Consiliu neintemeiate. In conformitate cu dispozitiile
art. 21 din Normele procedurale interne, (1) Ofertantul are obligatia de a
elabora oferta in conformitate cu prevederile Documentatiei de atribuire.
(3) Propunerea financiara se elaboreaza in asa fel incat sa asigure
furnizarea tuturor informatiilor necesare evaluarii financiare.

Prin fisa de date a achizitiei, la cap. III.2.1.a) ,Situatia personala a
candidatului sau ofertantului”, printre cerintele impuse se regasesc si
cele referitoare la faptul ca Fiecare ofertant trebuie sa faca dovada ca:
spatiile de cazare si cele pentru servirea mesei sunt clasificate potrivit
legii. De asemenea, s-a impus ca Oferta va fi intocmita in mod
obligatoriu pentru intregul pachet de servicii (tratament, cazare si
masa,).

In acelasi timp, la cap. III.2.3.a) ,Capacitatea tehnica si/sau
profesionala” s-a precizat:

Cerinta nr. 2

- Se solicita ca spatiile cu destinatie de cazare sa fie clasificate in conformitate cu
prevederile legale in vigoare.

Modalitatea de indeplinire a cerintei nr. 2 Se vor prezenta:

Certificatele de clasificare valabile la data depunerii ofertelor pentru unitatile de
cazare, insotite de fisele anexe privind structura

spatiilor de cazare, pentru toate unitatile ofertate, PE NUMELE OFERTANTULUI;

Cerinta nr. 3

- Se solicitd ca spatiile cu destinatie de alimentatie publica sa fie clasificate in
conformitate cu prevederile legale in vigoare.

Modalitatea de indeplinire a cerintei nr. 3 Se vor prezenta:

Certificatele de clasificare valabile la data depunerii ofertelor pentru unitatile de
alimentatie publica, insotite de fisele anexe privind structura spatiilor de alimentatie
publica, pentru toate unitatile ofertate, PE NUMELE OFERTANTULUI;

Dupa cum se poate observa autoritatea organizatoare a precizat in
concret ca oferta va fi intocmita pentru intreg pachetul de servicii,
respectiv cazare, masa si tratament ceea ce inseamna ca nu va accepta
oferte intocmite dor pentru o parte din servicii. Niciunde in documentatia
de atribuire nu se precizeaza ca spatiul de cazare si spatiul de
alimentatie publica trebuie sa aiba aceeasi clasificare ci doar ca trebuie
sa detina certificat de clasificare in conformitate cu prevederile legale in
vigoare.

Pe de alta parte, grila de evaluare stabilita de autoritate prin fisa de
date a achizitie, la cap. IV.2.1) ,Criterii de atribuire” - Oferta cea mai
avantajoasa din punct de vedere economic, prevede:

Grila de evaluare

Factori de evaluare Punctaj maxim alocat
I. Factori economico-financiari din care: 55
Tarife 55

I1. Conditii pentru prestarea serviciilor (a+b), din care: 45
Punctajul se va acorda astfel: a. Asigurarea serviciilor: max. 30
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- servicii de cazare, masa si tratament in aceeasi incinta 30
- servicii de cazare si tratament in aceeasi incinta 25
- servicii de cazare si masa in aceeasi incinta 15
b. Clasificarea spatiilor de cazare: max. 15
-hotel, categoria**** 15
-hotel, categoria*** 10
-hotel, categoria** 5
-vile/ pensiuni, categoria **** 10
-vile/ pensiuni, categoria ***, cu camere cu doua paturi si

grup sanitar propriu 5
-vile/ pensiuni, categoria **, cu camere cu doua paturi si grup

sanitar propriu 0
TOTAL PUNCTE 100
Punctajul pentru tarife se va calcula dupa urmatoarea formula:

P = (Vmin/V,) X 55 unde:

P = punctajul acordat ofertei

Vnin = cel mai mic tarif dintre ofertele prezentate, pe fiecare

Lot/statiune in parte (la categoria de confort ofertata)

V, = tariful ofertei careia i se calculeaza punctajul

Asa cum rezulta din tabelul mai sus prezentat autoritatea
organizatoare puncteaza, pe de o parte, modalitatea de asigurare a
serviciilor ce fac obiectul contractului din punct de vedere al amplasarii
acestora in aceeasi incinta sau nu. Pe de alta parte, puncteaza categoria
la care este clasificat spatiul de cazare. Mai mult, autoritatea
contractanta a avut in vedere situatia in care in cadrul aceluiasi
hotel/vila/etc. exista spatii de cazare cu clasificari diferite facand
urmatoarea mentiune: In situatia in care exista unitati de cazare care au
in structura spatii de cazare clasificate la categorii de confort diferite, se
va proceda la calculul punctajului pentru fiecare categorie de confort iar
punctajul unitdtii se va calcula ca medie ponderata a punctajelor pe
categorii de confort, in functie de numarul de locuri ofertate.

La acordarea punctajelor autoritatea organizatoare nu a avut in
vedere clasificarea acordata spatiilor de alimentatie sau baza de
tratament, conditiile minimale de acceptanta fiind detinerea certificatului
de clasificare respectiv avizul de functionare.

Din acest punct de vedere, autoritatea contractanta a procedat
corect fiind tinuta de respectarea intocmai a documentatiei de atribuire.
Cum documentatia de atribuire nu a fost criticata de niciun operator
economic prevederile ei au devenit obligatorii atat pentru ofertanti cat si
pentru autoritatea organizatoare a procedurii in etapa de evaluare a
ofertelor.

Referitor la faptul ca ofertantul SC ...SRL ar fi ofertat in realitate
spatii de cazare, masa si tratament in cladiri diferite, motiv pentru care a
primit in mod eronat punctajul la acest factor de evaluare, Consiliul
constata netemeinicia criticilor contestatoarei. Din documentele existente
in oferta SC ...SRL rezulta ca a participat la procedura cu ... pentru care
a prezentat certificat de clasificare de 3* nr. 9775/6062/04.04.2012. De
asemenea, a prezentat certificate de clasificare la 3 * pentru restaurant

. care asa cum se mentioneaza in fisa privind clasificarea unitatii de
alimentatie este amplasat in incinta hotelului. De asemenea, autorizatia
provizorie de functionare emisa de Ministerul Sanatatii mentioneaza ca
baza de tratament este amplasata in cadrul Hotelului Amalia.
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Cum contestatoarea nu aduce vreun argument concret in favoarea
sustinerilor sale, Consiliul, in baza documentelor existente la dosarul
cauzei va respinge criticile contestatoarei.

Criticile contestatoarei referitoare la neindeplinirea de catre
ofertantul SC ...SRL a cerintei de calificare privind cifra medie de afaceri
pe ultimii 3 ani sunt considerate de Consiliu intemeiate in parte. Prin fisa
de date a achizitiei, la cap. I11.2.2) , Capacitatea economica si financiara”

... a solicitat:

Cerinta I.

Media cifrei de afaceri globala a ofertantilor din cel mult ultimii trei ani fiscali
incheiati sa fie cel putin egala cu jumdatate din valoarea ofertata in cadrul acestei
proceduri.

Modalitatea de indeplinire Se solicita:

- Formularul nr. 7 - Informatii generale aferente ultimilor trei ani.

- documente edificatoare care sa probeze nivelurile cifrei de afaceri cum ar fi:
bilanturi contabile din care rezulta cifra de afaceri globala, rapoarte anuale emise de
auditori financiari sau societati specializate, scrisori de bonitate din partea bancilor sau
alte documente edificatoare, cu conditia ca acestea sa contina informatiile relevante
prin care ofertantul probeaza capac. economico- financiara.

Prin clarificarea postata pe site-ul propriu, ca raspuns la intrebarea

unui operator economic, autoritatea organizatoare a precizat:

Intrebarea nr. 8
Balanta de verificare la 31.12.2013 constituie un document edificator care sa probeze
nivelul cifrei de afaceri pentru anul 2013?

Raspuns: Da, precum orice document din care rezulta cifra de afaceri.

De asemenea, prin Formularul 7 - Informatii generale s-a impus ca
cei trei ani luati in considerare sa fie 2011, 2012 si 2013.

In cadrul ofertei, SC ...SRL a prezentat o propunere financiara in
valoare de 801.664,0 lei, context in care pragul pentru cifra medie de
afaceri pe ultimii 3 ani este de 400.832 lei.

Pentru Tindeplinirea acestei cerinte, SC ...SRL a prezentat
Formularul nr. 7 - Informatii generale, in care a inclus cifra de afaceri
aferenta celor trei ani (2011 - 0 lei, 2012 - 49.185,0 lei si 2013 -
1.345.070,0 lei) si media lor ca fiind 697.127,5 lei. In sustinere, a
prezentat bilantul aferent anului 2012 ce confirma cifra de afaceri
aferenta anilor 2011 si 2012 si o balanta de verificare aferenta perioadei
01.12.2013 si 31.12.2013. Cele doua pagini intitulate balanta de
verificare nu sunt semnate de cel ce a intocmit documentul si nici de
conducatorul compartimentului financiar contabil. Acest document,
neavand vreo semnatura, nu putea fi luat in considerare in aceasta
forma, autoritatea organizatoare avand obligatia sa-i solicite ofertantului
prezentarea balantei de verificare cu semnaturile prevazute de Legea
contabilitatii nr. 82/1991. Suspiciunile contestatoarei privind veridicitatea
continutului documentelor privind capacitatea financiara a ofertantului
doar pentru faptul ca o ruda a ...ului societatii este angajat al Directiei
Generale de Administrare a Marilor Contribuabili, regiunea Sud-Est, nu
pot fi luate in considerare. Consiliul se pronunta pe probe concrete, si nu
pe suspiciuni, iar contestatoarea nu a prezentat vreun document din care
sa rezulte ca informatiile furnizate de ofertant sunt abuziv intocmite.

Referitor la semnarea documentelor din oferta, prin fisa de date a
achizitiei, s-a impus ca documentele din oferta sa fie numerotate,
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stampilate si semnate de ofertant. Din oferta SC ...SRL aflata la dosarul
cauzei nu rezulta cine este persoana care a semnat documentele ofertei,
motiv pentru care autoritatea organizatoare v-a solicita ofertantului
clarificari (care este implicarea lui ... ... si in baza carui document).

Criticile contestatoarei formulate impotriva ofertei prezentate de SC

STL bazate pe pretul aparent neobisnuit al propunerii financiare
prezentate care face imposibila realizarea contractului (cu referire la
tarifele foarte mici ofertate la cazare pentru 2*), sunt considerate de
Consiliu intemeiate.

Prin oferta depusa in procedura ofertantul desemnat castigator SC
... STL (Hotel ...) a prezentat urmatoarea propunere financiara pentru
Lotul 9:

- Hotel Petrolul — 3*/total 2720 locuri.
- Hotel Petrolul — 2*/total 10 locuri.
- Tarif bilet la 3* ofertat este de 952 lei si este compus din:
- cazare 22 lei/zi x 16 zile = 352 leij,
- masa 30 lei/zi x 16 zile = 480 lei,
- tratament 10 lei/zi x 12 zile = 120 lei.
- Tarif bilet 2* ofertat este de 728 lei si este compus din:
- cazare 8,0 lei/zi x 16 zile = 128 lei,
- masa 30 lei/zi x 16 zile = 480 lei,
- tratament 10 lei/zi x 12 zile = 120 lei.

Prin adresa nr. L1425/10.03.2014 autoritatea organizatoare a
solicitat ofertantului SC ... STL clarificari in sensul: Luénd
act de tariful la cazare de 8,0 lei/zi va solicitam in scopul efectuarii verificarilor
detaliate, documente edificatoare cu privire la justificarea pretului ofertat pentru
serviciile de cazare, inclusiv fundamentarea in detaliu a tarifului ofertat.

Prin adresa de raspuns nr. 1.... inregistrata la autoritate cu nr.
L1534/12.03.2014 SC ... STL precizeaza:

1. Locurile ofertate pentru categoria ue confort 2* sunt aferente perioadei de varf de
sezon turistic, respectiv sfarsitul lunii iulie si prima jumatate a lunii august, cand
gradui de ocupare al hotelului este de 95-100%.

2.In fundamentarea tarifului pe zi-turist am luat in calcul prevederile bugetului de
venituri si cheltuieli pentru snul 2014, prevederi fundamentate in baza:

- preturilor si tarifelor aferente utilitatilor si altor cheltuieli directe din luna august
2013 corectate cu un indice de crestere de 5% (cu exceptia cheltuielilor de spalatorie
si cablu TV pentru care am incheiat contracte pentru anul 2014 cu aceleasi tarife ca in
anul 2013);

- salariilor din luna august 2013 corectate cu prevederile CCM pentru anul 2014
(crestere salariala de 2%);

- cheltuielii cu pro-rata estimata pentru anul 2014 si declarata la Administratia
Finantelor Publice; "

- cotei de cheltuieli indirecte;

- unei cote rezonabile de profit.

3. Cheltuiala cu energia electrica pe zi-turist s-a efectuat pornind de la: consumul a 2
becuri si a unui televizor pe durata a'5 ore/zi in luna august si pretul unui KWH din
luna august 2013 indexat la nivelul anului 2014 (0,3375kw/h* 0,4877 lei*1,05) vezi
Anexa 2.

4.Cheltuiala cu apa a fost estimata in baza consumurilor specifice pentru un robinet,
un dus/zi si capacitatea unui vas WC utilizat de 5 ori/zi si a pretului mc apa de la
furnizorul RAJA ... 2013 indexat la nivelul anului 2014 (0,115 mc*7,44 lei*1,05)-vezi
ANEXA 3.
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5. Combustibilul utilizat in centrala termica a fost in luna august "2013 in valoare de
19461 lei. Acesta se utilizeaza pentru incalzirea apei ghiol din bazinul de tratament si
pentru incalzirea apei reci pentru sectoarele cazare, alimentatie si tratament.
Cheltuiala cu combustibilul este defalcata astfel: 50% cazare, 30% tratament si 20%
alimentatie. Luind in considerare un numar de 9.954 zile turist realizate in luna august
2013 si estimat pentru august 2014 (338 locuri*31 zile*95/100), cheltuiala cu
combustibilul pe zi-turist pentru activitatea de cazare are o valoare de 1,03 lei
(19461*50/100/9954 zile-turist*l,05) - vezi ANEXA 4.

6. La capitolul materiale pentru igiena personala, am luat in considerare schimbarea
sapunului si a hartiei igienice de 5 ori/serie. In anul 2013 pretul unui sapun a fost de
0,35 lei/bucata si a unei hartii igienice de 0,29 lei, astfel in 2014 aceasta cheltuiala pe
Zi turist va fi de : 0,64*50ri/16 zile*|,05 - vezi ANEXA 5 si 6.

7. "Cheltuielile cu materialele pentru curatenie au fost estimate in baza consumului
total de

mptprialp n~ntru curatenie din luna aueust 2013 (conform fisei contului 6021.4.3) din
care s-a dedus chcituiala cu materialele pentru igiena personala, mai sus mentionate,
raportat' la numarul de zile turist din luna august (9954 zt), considerand ca'85% din
cheltuiala cu materialele de curatenie este aferenta activitatii de cazare (diferenta de
15% fiind pentru: alimentatie - 10% si tratament - 5%);, (6466-
9954%*0,2)/9954*85/100*/,05 - vezi ANEXA 7.

8. Lenjeria se spala o data la 4 zile, iar prosoapele o data la 3 zile- la un tarif de 2,6
lei/kg. Astfel costurile" cu spalat'ul sunt de 1,43 lei/zi-turist (1 kg lenjerie*4ori*2,6
lei/16 z'rle+0,8 kg prosoape*6 ori*2,6 lei/16 zile) - vezi ANEXA 8.

9. Salariul unei cameriste a fost in anul 2013 de 1.002 lei/luna, iar cheltuiala salariala
aferenta acesteia de 1.282 lei. Norma pentru o camerista este de 40 locuri, rezulta o
cheltuiala cu salariile de 1,05 lei/zi-turist (1.282/40 locuri/31 zile*l,02) - vezi ANEXA
9.

10.Salariul unei receptionere este de 1.230 lei/luna, cheltuiala salariala aferenta fiind
de 1.574 lei. Se lucreaza cu 4 receptionere, cheltuiala de personal aferenta fiind de
6.296 lei, iar pentru un numar de 9.954 zile-turist rezulta o cheltuiala cu personalul
din receptie de 0,64 lei/zi-turist (6.296/9954%*1,02) - vezi ANEXA 10.

11.Pentru colectarea gunoiului, factura lunii august 2013 a avut valoarea de 2.048 lei
din care: 50% pentru cazare, 45% pentru alimentatie si 5% pentru tratament.
Raportat la numdarul de zile turist rezulta o cheltuiala pe zi-turist de 0,10 lei
(2.048*50/100/9954*1,05) - vezi ANEXA 11.

12.Tariful pe care ii achitam la societatea de cablu pentru o luna pentru un TV este de
17,88 lei, rezultdnd ca pe zi-turist revine 0,29 lei (17,88/31 zile/2persoane in camera)
- vezi ANEXA 12.

13.Cheltuiala cu pro-rata a fost determinata in baza cotei declarate de 85% pentru
toate cheltuielile care intra in baza de impozitare a taxei pe valoarea adaugata - vezi
ANEXA 13.

14.In cheltuielile indirecte se inciud toate cheltuielile care nu pot fi alocate in mod
direct unui sector de activitate (cazare, alimentatie sau tratament balnear).

Pentru fiecare element de cheltuiala prezentat va anexam copia documentului
justificativ.

Tip cheltuiala | Lei/zi-turist
Cheltuieli directe, din care:
Energie electrica 0,17 lei

apa 0,90
Combustibil pentru apa calda 1.03
Materiale igiena personala 0,21
Materiale pentru curatenie 0,40
Spalat lenjerie 1,43
Salariu camerista 1,05
Salarii receptioneri 0,64
Colectat gunoi 0,10
Cablu TV 0,29
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Total Che. directe 6,22
Pro-rata 0,90
Chelt. Indirecte 8% 0,50
Total cheltuieli 7,62
Profit 5% 0,38
TARIF 8,00
Din analiza informatiilor prezentate, Consiliul constata ca si in acest
caz ... nu a facut o analiza a calculatiei prezentate de ofertant,

multumindu-se doar sa ia act de faptul ca s-au prezentat documentele
solicitate.

Ofertantul aveau obligatia de a prezenta toate costurile care
concura la obtinerea tarifului ofertat pentru cazare de 8 lei la 2*, (avand
in vedere cerintele minime obligatorii pentru categoria respectiva),
justificarea cantitatilor incluse de materiale, personal, energie,
combustibil, etc [de exemplu carei norme se asigura pentru un sejur de
16 zile cinci role de hartie igienica, de unde rezulta un consum de apa de
0.115 mc/zi pentru un robinet, un dus si un WC, de unde rezulta 0,40
lei/zi la materialele de curatenie, care este greutatea lenjeriei 1,0 kh cat
sustine ofertantul in cauza sau 1,6 kg cat sustin ceilalti participanti la
procedura, de unde rezulta greutate prosoape de 0,8 kg (fiind vorba de 3
prosoape 1 mare, 1 normal si unul mic pentru picioare), de ce a luat in
calculul costului cu personalul 31 de zile, de ce s-au luat in calculul
energiei electrice 2 becuri in conditiile in care pe langa un bec in camera
este obligatorie si o aplica/veioza un bec fiind alocat baii, etc]. Ofertantul
a prezentat o caIcuIatieAgeneraIé si nu una detaliata si fundamentata pe
fiecare cost in parte. In acelasi timp, autoritatea organizatoare (prin
comisia de evaluare) avea obligatia de a verifica in detaliu documentele
si informatiile transmise de ofertant ca urmare a solicitarii de clarificari
pentru a stabili realitatea tarifelor ofertate.

Cum prin concluziile scrise prezentate ca urmare a studierii
dosarului achizitiei la Consiliu, contestatoarea nu si-a mai mentinut (si
nu a motivat) criticile referitoare la propunerea financiara a ofertantului
SC ...SRL, Consiliul nu se va pronunta asupra lor.

VI. Referitor la contestatiile formulate de SC ... si S.C. ... SRL
Consiliul ia act de faptul ca autoritatea organizatoare sustine ca
contestatoarele nu au comunicat contestatiile inaintate la Consiliu si
catre .... Din analiza documentelor existente la dosarul cauzei
(comunicate de contestatoare si autoritate) Consiliul constata ca cele
doua contestatoare au finaintat contestatiile cu acelasi continut atat
Consiliului cat si Casei Nationale de Pensii Publice. Singura deosebire
dintre contestatii este ca una este adresata Consilului iar cealalta Casei
Nationale de Pensii Publice. Mai mult, dispozitiile legale in baza carora
formuleaza contestatie sunt art. 255 si 256 alin. (1) din OUG nr.
34/2006. Cum autoritatea organizatoare a luat la cunostinta despre
continutul contestatiilor formulate de SC ... SRL si S.C. ... SRL, Consiliul
le va analiza pe fond.

Criticile contestatoarei SC ... SRL formulate impotriva respingerii
ofertei sale (Lotul 14 - ...), bazate pe refuzul autoritatii organizatoare de
indreptare a unei erori materiale, sunt considerate de Consiliu nefondate,

In motivare, Consiliul are in vedere dispozitile art. 21 din Normele
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procedurale interne care prevad: (1) Ofertantul are obligatia de a
elabora oferta in conformitate cu prevederile Documentatiei de atribuire.
(3) Propunerea financiara se elaboreaza in asa fel incdt sa asigure
furnizarea tuturor informatiilor necesare evaluarii financiare.

Prin fisa de date a achizitiei, la cap. II.2.2) ,Tarife maxime
acceptate”, autoritatea organizatoare a precizat:

Pentru anul 2014, tariful maxim acceptat, stabilit asa cum a fost
mentionat anterior, este de:

1.372 lei/bilet, la categoria 2** stele si 1.420 lei/bilet, la categoria
Jx*kx/gx*x*x gtele, Ofertele cu valori mai mari decat cele doua valori
mentionate anterior vor fi respinse.

Tariful minim acceptat pentru masa este de 30 lei/zi

Ofertele cu tarife la masa sub cele mentionate vor fi respinse.

Prin propunerea financiara din oferta depusa in procedura, SC ...
SRL a precizat un tarif pentru cazare de 40,0 lei/zi, un tarif pentru masa
de 20,0 lei/zi si un tarif pentru tratament de 7,5 lei/zi.

Cum prin documentatia de atribuire s-a precizat in mod expres ca
tariful pentru masa nu poate fi mai mic de 30 lei/zi, comisia de evaluare
in mod corect a respins oferta contestatoarei. Sustinerea contestatoarei
ca dintr-o eroare a trecut 20 lei/zi la masa si 40 lei/zi la cazare nu poate
fi primita de Consiliu si nici de comisia de evaluare.

Chiar daca procedura de atribuire s-a derulat in baza Normelor
procedurale interne, autoritatea organizatoare este tinuta sa respecte in
derularea procedurii de atribuire principiile statuate la art. 2 alin. 2) din
OUG nr. 34/2006, respectiv: a) nediscriminarea,; b) tratamentul egal; c)
recunoasterea reciproca; d) transparenta; e) proportionalitatea; f)
eficienta utilizarii fondurilor.

Prin acceptarea modificarii tarifelor pentru cele doua servicii in mod
cert i se crea contestatoarei un avantaj evident fata de ceilalti
participanti la procedura. Oferta sa, care la depunere era neconforma se
transforma in una conforma cu posibilitate de a accede la castigarea
contractului.

Prin prezentarea unei oferte ce nu respecta cerintele documentatiei
de atribuire contestatoarea si-a asumat riscul ca aceasta sa-i fie respinsa
ca neconforma.

Solicitarea contestatoarei de a declara oferta sa calificata este
respinsa de Consiliu ca inadmisibila, acesta fiind atributul exclusiv al
autoritatii contractante conform dispozitiilor art. 81 din HG nr. 925/2006.

VII. Referitor la contestatia formulata de SC ... SRL impotriva
respingerii ofertei sale (pentru Lotul 11-...) pentru ofertarea unei
pensiuni in afara statiunii, Consiliul constata netemeinicia criticilor
contestatoarei. Prin fisa de date a achizitiei, la cap. II.1.5) ,Descrierea
succinta a contractului sau a achizitiei/achizitiilor”, ... a precizat:
Asigurarea serviciilor de tratament balnear, cazare si masa in regim de
pensiune pentru beneficiarii biletelor de tratament balnear eliberate de
... Se realizeaza in structuri de cazare si alimentatie publica clasificate de
institutia publica centrala de resort si in baze de tratament autorizate din
punct de vedere medico- balnear pentru valorificarea factorilor sanogeni
de cura de catre Ministerul Sanatatii, obligatoriu amplasate in statiuni
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turistice, balneare, climatice sau balneoclimaterice de interes national
sau interes local recunoscute legal.

Dispozitiile documentatiei de atribuire sunt obligatorii atat pentru
ofertanti in etapa de intocmire a ofertelor cat si pentru autoritatea
organizatoare in etapa de evaluare a ofertelor.

SC ... SRL a participat la procedura cu Pensiunea turistica
situata in sat ..., comuna ... jud. Bihor.

Conform anexei 1 la HG nr. 1016/2011 privind acordarea statutului
de statiune balneara si balneoclimatica pentru unele localitati si areale
care dispun de factori naturali de cura, se acorda statutul de statiune
balneoclimatica pentru ... Baile ... din structura comunei ..., judetul
Bihor.

Notiunea de areal conform dictionarului explicativ al limbii roméane
inseamna intindere, suprafata, ceeace in speta inseamna suprafata pe
care se intinde statiunea Baile .... Faptul ca localitatea Baile ... apartin
de comuna ... nu inseamna ca satul ... apartine de statiunea Baile ....

In acest context, Consiliul considera corect demersul autoritatii
organizatoare de respingere a ofertei contestatoarei.

In aceste conditii, in conformitate cu prevederile art. 278 alin. (5)
din OUG nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publica,
a contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de
concesiune de servicii, aprobata prin Legea nr. 337/2006, cu modificarile
ulterioare, Consiliul respinge ca nefondate contestatiile formulate de S.C.
... S.R.L,S.C. ... S.A,, SC ... si S.C. ... SRL.

In baza art. 278 alin. (2), (4) si (6) din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 34/2006, Consiliul va admite in parte contestatiile SC ...
SA si S.C. ... S.R.L. si in tot contestatia S.C. ... S.A., va anula raportul
procedurii nr. L1810/... si a actelor subsecvente acestuia (cu privire la
Lotul 7 - ... Lotul 18 - ... si Lotul 9 - ...). Totodata, dispune continuarea
procedurii prin reevaluarea ofertelor SC ... SRL (lotul 7), S.C. ... ...
S.R.L. si S.C. ... S.R.L. (lotul 18), SC ...SRL si SC ... STL (lotul 9) 1in
conformitate cu cele de mai sus, in termen de 12 zile de la data primirii
prezentei. Admiterea contestatiei SC ... SA este doar partiala, intrucat
capatul de cerere de ,eliminare a participarii” SC ... SRL si a ... de la
procedura este inadmisibil. Admiterea contestatiei S.C. ... S.R.L. este
doar partiala, intrucadt capatul de cerere de ,obligarea autoritatii
contractante la respingerea ofertelor care au un pret aparent neobisnuit
de scazut este inadmisibil.

Redactata in 10 exemplare, contine 80 pagini.

PRESEDINTE COMPLET,

MEMBRU, MEMBRU,
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