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In conformitate cu prevederile art. 266 alin. (2) din OUG
nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie
publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a
contractelor de concesiune de servicii, aprobata prin Legea
nr. 337/2006, cu modificarile si completarile ulterioare,
Consiliul adopta urmatoarea

DECIZIE

Nr. 411 / C2 / 7710
Data: 28.01.2011

Prin contestatia nr. 1/21.12.2010, inregistrata la Consiliul
National de Solutionare a Contestatiilor sub nr. 43804/ 23.12.2010,
depusa de catre S.C. ELKA OKTAL GROUP S.R.L., cu sediul in
Bucuresti, str. Popa Nan nr. 30, sector 2, avand numar de
inregistrare la Oficiul Registrului Comertului J40/10226/2000, si
Cod Unic de Inregistrare 13999324, impotriva documentatiei de
atribuire, emisa de catre SOCIETATEA NATIONALA
RADIOCOMUNICATII, in calitate de autoritate contractanta, cu
sediul in Bucuresti, Soseaua Oltenitei nr. 103, sector 4, in cadrul
procedurii de ,licitatie restransa accelerata”, cu faza finala de
licitatie electronica, organizata pentru atribuirea contractului de
achizitie publica avand ca obiect ,Solutie software de billing
destinata facturarii clientilor Radiocom”, s-a solicitat:

1) Constatarea faptului ca documentatia de atribuire are
caracter nelegal si discriminatoriu;

2) Obligarea autoritatii contractante de a lua masurile
corective necesare, constand in modificarea documentatiei de
atribuire astfel incat sa fie inlaturate criteriile de selectie a
participantilor si specificatiile tehnice care au caracter discriminator,
de natura sa favorizeze anumiti operatori economici, precum si a
neclaritatilor si contradictiilor intre diferite sectiuni/componente ale
documentatiei, care pot duce la intelegerea eronatda a anumitor
criterii de calificare stabilite de autoritatea contractanta.



In baza documentelor depuse de parti,
CONSILIUL NATIONAL DE SOLUTIONARE A CONTESTATIILOR

DECIDE:

Respinge ca nefondata exceptia tardivitatii formularii
contestatiei invocata de autoritatea contractanta.

Admite in parte contestatia formulata de S.C. ELKA OKTAL
GROUP S.R.L., in contradictoriu cu SOCIETATEA NATIONALA
RADIOCOMUNICATII, respectiv criticile:

- cu privire la ,ofertantul va demonstra, prin numarul
tichetelor deschise pe anul precedent, ca are experienta in
preluarea si prelucrarea a mai mult de 10.000 de cazuri pe an” si la
conditiile impuse liderului de proiect, arhitectului de solutie si
consultantului tehnic prin achiesarea autoritatii contractante si
dispune publicarea modificarilor in SEAP,

- cu privire la ,ofertantul va face dovada ca solutia de billing
(facturare) ofertata a fost implementarea la cel putin un beneficiar
cu cel putin 1 milion clientii, ce suporta un trafic de 20
cereri/second in peak, 500 CDRs/zi” modificata prin punctul de
vedere astfel ,ofertantul va face dovada ca solutia de billing
(facturare) ofertata a fost implementarea la cel putin un beneficiar
cu cel putin 500.000 clientii, ce suporta un trafic de 20
cereri/second in peak, 500 CDRs/zi” si la sistemul Siebel CRM si
dispune modificarea si publicarea lor in SEAP.

Remedierile impuse se vor realiza in termen de 10 zile de la
comunicarea prezentei decizii.

Respinge ca nefondate celelalte critici.

Dispune continuarea procedurii de atribuire cu respectarea
celor decise anterior.

Prezenta decizie este obligatorie pentru parti, in conformitate
cu dispozitiile art. 280 din O.U.G. nr. 34/2006, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Impotriva prezentei decizii se poate formula plangere, in
termen de 10 zile de la comunicare.



